-} 1965 ¢!
Y LITTERAM

UNIVERSIDAD DEL ACONCAGUA

FACULTAD DE PSICOLOGIA




TESINA DE LICENCIATURA

“ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN
JUGADORES DE HOCKEY SOBRE PATINES”

ALUMNO: Cobcola Coria, Facundo Nicolas

DIRECTOR DE TESINA: Lic. Ahumada, Marcelo

Mendoza- Mayo 2010



HOJA DE EVALUACION

TRIBUNAL

Presidente:

Vocal:

Vocal:

Profesor Invitado: Licenciado Marcelo Ahumada

Nota:

Observaciones:



e AGRADECIMIENTOS

A mis padres, Papi y Mama: por el esfuerzo que realizaron, en todo
sentido, para que pudiera culminar mi carrera. Por aceptar mis elecciones y
confiar tanto en mi. Pero mas que nada, por todo el amor que siempre me han
brindado.

A mis Hermanos: por hacerme sentir su ejemplo a seguir, y por entender

mejor que cualquier adulto que no importan los titulos sino la persona.

A Toda mi familia: Por todo el carifio que siempre me han dado y por
hacerme sentir tan especial. Por ayudarme cada uno a su manera. Y

principalmente por todas sus sonrisas, que tanta alegria dan a mi vida.
A Miriam: por quererme como una madre.

A Adri: Gracias por ponerme en ese especial y hermoso lugar de
conocerte como me permitiste, y por hacerme entender que la vida da cosas
bellisimas por las cuales seguir adelante. Gracias por acompafiarme en este
camino de construccion y destruccion en el que tanto crecimos. Gracias por

todo... simplemente... por todo.

A esas cinco mujeres que le dieron momentos inolvidables a mi carrera.
Gracias por enriguecerme tanto como persona, por ayudarme en los momentos

dificiles y alegrar aun mas los lindos.

A mis Compafneros y Amigos de Hockey: Solo ellos saben cuanto
‘huevo, garra y corazén’ hemos puesto en este deporte, y lo lindo que ha sido

hacerlo de esa manera.

A mis amigos y hermanos de vida: por todo lo vivido, y por el ‘aguante’

durante toda mi carrera.

A mi Director de Tesis Marcelo Ahumada: Por su permanente
predisposicién, consejo y guia constante. Y fundamentalmente por su
profesionalismo y humanidad.

A todos los jugadores de hockey sobre patines que colaboraron en esta
investigacion, ya que sin su ayuda este trabajo no habria sido posible.



¢ RESUMEN

El presente trabajo de investigacion busca describir en qué medida se
encuentran las estrategias de afrontamiento en deportistas que practican
hockey sobre patines en la provincia de Mendoza. Por otra parte busca

determinar la prevalencia de una de estas estrategias como caracteristicas del

grupo.

La investigacion surge de observar las graves consecuencias (estrés
cronico, burnout, abandono deportivo temprano) que en los deportistas implica

el utilizar incorrectamente las estrategias de afrontamiento.

La concepcion de afrontamiento empleada es: “aquellos esfuerzos
cognitivos y conductuales constantemente cambiantes que se desarrollan para
manejar las demandas especificas externas o internas, que son evaluadas
como excedentes o desbordantes de los recursos del individuo” (Lazarus,
1984).

La muestra utilizada es ‘no probabilistica’ e ‘intencional’, y esta
compuesta por 31 jugadores de primera division. A dicha muestra se le
administré el ‘Inventario de Respuestas de Afrontamiento’ de Rudolf H. Moos
(1993), con su adaptacion regional (Ahumada, M y Santiago, I., 2009). Para el
procesamiento de los datos se utiliz6 el SPSS 15.0 version en espafiol. Se
analizaron tanto las estrategias de afrontamiento obtenidas del inventario,
como las situaciones estresantes manifestadas por los jugadores.

Se obtuvo como conclusion que la estrategia de afrontamiento que
caracteriza al grupo al momento de la evaluacion es ‘Busqueda de
Gratificaciones Alternativas’. La cual resulta adaptativa en funcion de las

situaciones estresantes manifestadas por los deportistas.



e ABSTRACT

This research project aims to determine the extent to which “coping
strategies” are present in roller hockey players in the province of Mendoza, as
well as to find out whether any such strategy is prevalent enough to be
considered a feature of the study group.

The compelling need for a research of this kind arises from the severe
consequences that the incorrect use of “coping strategies” causes on the
players’ health (cronic stress, burn out, early retirement from sports practice,

among others).

The conception of “coping” used in this study consists in “the constantly-
changing cognitive and behavioral efforts made to handle specific internal or
external demands that are assessed as overwhelming, or as exceeding the

resources of the individual” (Lazarus 1984).

The sample used is non-probabilistic and deliberate, and is made up of
thirty-one local major league players. The “Coping Response Inventory Adult
Form (CRI-A)” (Moos 1993), with a proper regional adjustment (Ahumada and
Santiago, 2009), was used. Data processing and analysis was carried out with a
computer program called “SPSS 15.0 Spanish version”, and the results
encompass both the “coping strategies” and the stressful situations mentioned

by the players in their answers.

“Seeking Alternative Rewards” was the coping strategy feature of this
group at the moment the evaluation. This strategy represents a correct use of
coping, having in count the stressful situations mentioned by the players in their

answers.
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e INTRODUCCION

El hockey sobre patines es un deporte vertiginoso, y dinamico,
caracterizado por transmitir al espectador una sensacion intensa por la
velocidad con que se juega, el roce corporal que existe entre los jugadores y
los resultados inciertos hasta ultimo momento. Los deportistas que lo practican,
asi como cualquier deportista, deben enfrentarse en determinado momento de
Su carrera a situaciones estresantes, ya sea relacionadas con el deporte o
extra deportivas, pero que también afectan su bienestar y rendimiento
deportivo. El ‘afrontar estas situaciones de manera desadaptativa o el no
sentirse preparados para enfrentarlas puede llevar a consecuencias como:
experimentar un estrés cronico y prolongado que se traduce en un
empeoramiento de la capacidad de ejecucion e incluso en la aparicion de
burnout y abandono deportivo. De esta manera resulta evidente que aquellos
que compiten en un deporte necesitan emplear habilidades psicologicas y
estrategias de afrontamiento efectivas para lograr satisfacer sus expectativas y

mejorar su rendimiento.

Es de lo expuesto anteriormente que surge la idea de investigar como se
presentan las estrategias de afrontamiento en los jugadores de hockey sobre
patines. Idea motivada por la practica de este deporte por parte del autor de la
presente tesina. Sumando a esto la poca cantidad de investigaciones en
relacion al hockey sobre patines y la importancia que dicho deporte ocupa

dentro de la provincia y a nivel nacional.

Mediante la presente investigacidon se apunta a aportar informacion
novedosa, original y autéctona en el dmbito de la psicologia del deporte.
Debido a que no se ha realizado ningun tipo de investigacion sobre estrategias
de afrontamiento y hockey sobre patines. El estudio del afrontamiento en esta
tesina va a posibilitar describir como se encuentran las estrategias de
afrontamiento en el grupo de los jugadores de hockey sobre patines, y en base

a ello transmitir las conclusiones y sugerencias pertinentes.

Para llegar a los resultados se utilizd6 una muestra compuesta por 31

jugadores de la provincia de Mendoza, a los cuales se les aplicé el ‘Inventario
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de Respuestas de Afrontamiento’ de Rudolf H. Moos, elaborado en 1993. Con

su adaptacion regional confeccionada por Ahumada, M y Santiago, en el 2009.

En cuanto a la confeccion de la presenta investigacion, se observa que

esta conformada por:

PRIMERA PARTE: donde se presenta el marco tedrico en el que se
apoya la presente investigacion. El marco tedrico estara constituido por cuatro

capitulos, a saber:

- Capitulo 1: se tomara conocimiento de lo que es la psicologia del
deporte como marco de referencia en el cual se inserta la presente
investigacion. Se buscara exponer cual es su historia y sus aportes al deporte,

asi como el rol del psicologo deportivo.

- Capitulo 2: en este capitulo se desarrolla la tematica del afrontamiento,
como eje central de esta tesina. Se hara énfasis en el afrontamiento como
proceso, en las concepciones que integran las distintas formulaciones del

concepto y en su papel en el deporte.

- Capitulo 3: aqui se describira al estrés en sus diferentes definiciones y
como se ha desarrollado a lo largo de la historia. Como punto importante se

expondré la teoria transaccional del estés propuesta por Lazarus (1984).

- Capitulo 4: Se dara a conocer los aspectos basicos del hockey sobre
patines y sus caracteristicas, para que el lector tenga noticia debido a su

escasa divulgacion mediatica.

SEGUNDA PARTE: En esta seccion se presenta el Marco Metodoldgico,

el cual estara conformado por dos capitulos, a saber:

- Capitulo 5: en el cual se presentaran los materiales, métodos y
procedimientos de la investigacion, exponiendo el tipo de muestra del que se

trata (no probabilistica e intencional), los sujetos de la muestra, y el instrumento
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utilizados: el Inventario de Respuestas de Afrontamiento de Moos —CRI-A-
(1993).

- Capitulo 6: este capitulo corresponde a la presentaciéon y de los
resultados obtenidos de la administracion del cuestionario aplicado a la
muestra. Aqui se presentan dichos resultados en tablas y graficos, y se realiza
ademas un andlisis de las situaciones estresantes manifestadas por los
jugadores. Posteriormente se exponen las conclusiones y las sugerencias para

futuras investigaciones.

A continuacion se presenta la primera parte de esta investigacion que es

la correspondiente al Marco Tedrico.



PRIMERA PARTE:
MARCO TEORICO



CAPITULO I
PSICOLOGIA DEL
DEPORTE
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CAPITULO |: “PSICOLOGIA DEL DEPORTE”

En este capitulo veremos el desarrollo histérico de la psicologia del
deporte, sus definiciones particulares, y su estado actual tanto tedrico como
practico. También, como punto importante, se tendra en cuenta el rol del

psicologo deportivo, su ambito de actuacion y sus posibles intervenciones.

e DEFINICION DE PSICOLOGIA DEL DEPORTE

Existe una gran cantidad de definiciones y conceptualizaciones de la
psicologia del deporte, segun los diferentes autores y paradigmas en que ellos
se sittan. Como asi también el &mbito de trabajo que les importa, por ejemplo:
mejorar el rendimiento de los deportistas, ayudar a niflos y personas
discapacitadas mediante el deporte, centrados en las procesos cognitivos que
aparecen en la realizacion de una actividad fisica, etc. Riera (1985)" ofrece

algunas definiciones de la psicologia del deporte:

- Thomas, R.: “La psicologia del deporte investiga, como disciplina cientifica,
las causas y los efectos de los procesos psiquicos que tiene lugar en el ser

humano, antes, durante y después de la actividad deportiva”

- Weinberg, R.; Gould, D.: la psicologia del deporte es: "el estudio cientifico de
las personas y su conducta en el contexto del deporte y la actividad fisica. Esta
area de la psicologia identifica los principios y directrices que los profesionales
pueden utilizar para ayudar a los nifios y los adultos a participar en actividades

deportivas y beneficiarse de las mismas”

- Williams, J.: “La psicologia del deporte se ocupa, por un lado, de los factores
psicolégicos que determinan el ejercicio y la practica deportiva, y por otro, de

los efectos psicoldgicos que se derivan de tal participacion”

! Riera, J (1985). Introduccion a la Psicologia del deporte. Barcelona : Martinez Roca. Pag. 30



16

Segun la Asociacion de Psicologos Americanos (APA), la Psicologia del
Deporte y de la Actividad Fisica “...es el estudio cientifico de los factores
psicologicos que estan asociados con la participacion y el rendimiento en el
deporte, el ejercicio y otros tipos de actividad fisica e implica el estudio de las

interacciones que se dan en las situaciones deportivas™

. Por ello, comprende
el estudio del comportamiento de los deportistas, entrenadores, arbitros, padres
y directivos, entre otros. Es decir, se debe tener en cuenta no solamente al
deportista, sino también a todos aquellos sujetos que interactian con él, y su

contexto de participacion.

En una propuesta mas moderna, Cox (2009) dice que la psicologia del
deporte y la actividad fisica es: “El estudio del efecto de los factores psiquicos y
emocionales sobre el rendimiento en estas actividades y del efecto que esas
actividades tienen sobre los factores psiquicos y emocionales”. Aqui se
observa como ya se incluyen aspectos emocionales, y la retroalimentacion que
se da entre sujeto-practica deportiva, siempre tendiendo a una propuesta

integradora.

Para entender la divergencia de formulaciones al respecto de la
psicologia del deporte, se debe tener en cuenta que la misma surge como
consecuencia de contradicciones que se dan en la practica deportiva y sobre
todo en el proceso de entrenamiento y competencia en deportistas de alto
nivel. Paises de mucho peso, como es el caso de la Unidn Soviética y Estados
Unidos, fueron pioneros en este campo. El empuje del estudio del deporte, y de
las caracteristicas de los deportistas, persiguié en sus origenes fines politicos

por parte de estas naciones como veremos a continuacion.

2 Asociacion de psicologos Americanos (APA). "¢, Qué es la Psicologia del Deporte?". Portal de
Psicologia del deporte. Publicaciones. 01 octubre 2.000.
http://www.lictor.com/publicaciones/reportajes/index.php?reportaje=1

Cox, R (2009). Psicologia del deporte: Conceptos y sus aplicaciones. Columbia:
Panamericana. Pag. 17



http://www.lictor.com/publicaciones/reportajes/index.php?reportaje=1

17

e DESARROLLO HISTORICO DE LA PSICOLOGIA DEL DEPORTE
COMO CIENCIA

La psicologia del deporte se considera todavia una disciplina joven en el
ambito de la psicologia a nivel general. Ya que en la mayoria de los paises
obtuvo su reconocimiento oficial en 1965, a raiz de de la celebracién en roma
del I Congreso Mundial de Psicologia del Deporte. Dos consecuencias
importantes de este congreso fueron, la fundacion de la ’International Society of
Sport Psychology’ y la aparicion, en 1970, de la primera revista cientifica
especifica de la psicologia del deporte: el ‘International Journal of Sport
Psychology’ (Cruz, 1995)* .

Una asociacion cientifica tan importante como la ‘American
Psychological Association’ no creé la division 47 - Exercise and sport
psychology- hasta el afio 1986. Su desarrollo histérico puede dividirse en
cuatro etapas (Cruz, 1997)°:

A) Las raices de la psicologia del deporte en la psicologia experimental
(1879-1919):

La psicologia del deporte tiene sus origenes en el area de la psicologia
experimental, aquella que tiene como principal referente a Wudnt, con su
laboratorio en Leipzig. Aunque dicho autor, junto con sus colaboradores,
estaban mayormente interesados en evaluar con precision diferentes procesos
mentales y los tiempos de reaccibn complejos, pero no la respuesta motriz

como tema de estudio en si mismo.

La licenciada Tavares (2008)° comenta al respecto, que a pesar de que

eran muchos los trabajos realizados hasta el momento sobre destrezas

* Cruz, Jaume (1995). Psicologia del Deporte en Espafia: estado actual y perspectivas de
futuro. Revista de Psicologia General y Aplicada, 48, 6. Espafia

® Cruz, Feliu (1997). Psicologia del Deporte. Madrid: Sintesis. Pag. 25

® Tavares, Cecilia. (2008) Tesina de Licenciatura en Psicologia. El deporte como herramienta
terapéutica destinada a favorecer la integracién social en personas con sindrome de down.
Universidad del Aconcagua. Mendoza.
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motrices, todavia ninguno de ellos relacionaba Psicologia y deporte. Los
primeros trabajos que relacionaron Psicologia y deporte eran de dos tipos. Por
un lado, ensayos tedricos y por el otro lado, trabajos experimentales sobre
aprendizaje motor. Los primeros trabajos de caracter tedrico podrian ser
clasificados en dos grupos: a) Los que describian los beneficios psicologicos
que se derivaban de la participacion de un programa de actividad fisica, tanto
para los nifios como para los adultos y b) Los que examinan diferentes
aspectos psicosociales del deporte.

Fueron tres los trabajos de mayor importancia en este periodo. En primer
lugar se encuentra aquel realizado por Fitz (1895), quién pretendia medir
alguno de los elementos que constituyen las diferencias que existen entre
diferentes individuos para realizar ciertos actos que requieren de rapidez y
precision, como por ejemplo la esgrima, el tenis, entre otros. En dichos
deportes, la percepcion, la rapida interpretacion de las condiciones externas y

la respuesta motriz apropiada que sigue, son requisitos fundamentales

Una investigacion de gran trascendencia fue la de un reconocido
psicologo de la Universidad de Indiana, y entusiasta ciclista, llamado Triplett.
Dicho investigador observé que los ciclistas en diferentes pruebas de la
temporada de 1897, corrian mas rapidamente cuando competian con otros
ciclistas, que cuando participaban en una carrera solos. Triplett postuld la
hipétesis de que ‘la presencia de otros corredores era el estimulo para activar
el instinto competitivo y obtener mejor marca’. Ya en 1898, luego de practicar
un trabajo de laboratorio con nifios, quienes tenian que realizar una tarea
motriz enrollando un carrete de hilo de pescar (solos y acompafiados) llego a la
siguiente conclusion: “a partir de las carreras en el laboratorio, inferimos que la
presencia fisica de otro competidor que participa simultaneamente en la
carrera, sirve para liberar la energia latente que no esta disponible
habitualmente”. El trabajo de Norman Triplett es especialmente atractivo para
los psicologos del deporte porque es el claro ejemplo de como el deporte

puede ser un laboratorio natural para el estudio de aspectos psicologicos.
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El tercer trabajo de relevancia en este periodo fue el realizado por
Cummins (1914), en la Universidad de Washington, quién disefio uno de los
primeros experimentos para analizar la incidencia del deporte en el desarrollo

de diferentes habilidades fisicas y psicolégicas.

B) Los antecedentes inmediatos de la psicologia del deporte (1920-
1939)

Este periodo se puede considerar como una fase preparatoria para la
cristalizacion de la Psicologia del Deporte. En el mismo, se destacan los
trabajos de los psicélogos que se consideran los “padres” de la psicologia del
deporte: Alexander Puni y Peter Rudik, en la Union Soviética y Coleman
Griffith, en Estados Unidos.

Al finalizar la primera guerra mundial, en los Institutos de Educacién
Fisica de Europa, los cursos de psicologia del deporte comienzan a estar
presenten en el curriculum de los estudiantes de Educacion Fisica. Es
interesante destacar el trabajo de un equipo de psicologos de los Institutos de
Educacion Fisica de Leipzig y Berlin, quienes publicaron una serie de libros
para los alumnos entre 1920-1930 que favorecieron en gran medida el
desarrollo de esta disciplina.

A comienzos de los afios veinte en la Union Soviética, el gobierno
emprende la labor de proporcionar al pueblo educacion fisico-deportiva. Esta
intencién se materializa en un organismo denominado “Consejo Superior de
Cultura Fisica” con labores docentes y rango universitario en Moscu y
Leningrado. En estos centros se crean departamentos de Psicologia de la
Educacion Fisica y de las Actividades Deportivas. Los psicélogos responsables
de estos departamentos fueron Rudik en Moscu y Puni en Leningrado. Los
trabajos de investigacion del instituto de Leningrado en 1929 analizaron la
influencia de la participacion en el deporte del esqui sobre la personalidad del
deportista. A su vez Rudik en Moscu realizé trabajos de investigacion sobre

tiempo de reaccién, una tematica muy de moda en los estudios de la época.
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Sin embargo, tal y como indica Cruz (1997)’, estos trabajos eran todavia

esporadicos y no pertenecian a ningun programa coordinado.

Con la inauguracion en Moscu en 1930 del “Instituto Central de
Investigacion Cientifica” para el estudio de la Educacion Fisica dirigido por
Rudik, comienzan una serie de trabajos sistematicos y continuados. Durante
los cinco primeros afios del Instituto, estos trabajos se centraron bésicamente
en el estudio de diferentes técnicas de evaluacion: test de inteligencia,
personalidad y test de reaccion motora. A partir de 1936 el Comité Central del
Partido Comunista de la Unidn Soviética establece la teoria de los tres factores
como principio de la psicologia en la Unidén Soviética. Este principio ponia el
éenfasis en las condiciones sociales, incluyendo como factor importante las
condiciones de vida y la educacion y desestimando los factores hereditarios. El
desarrollo psiquico, y especialmente, el desarrollo social e histérico, se
convirtieron en el sello de la psicologia soviética. Este clima llevé a que los
psicologos del deporte se centraran en la observacion continuada de
entrenamientos y competiciones para evaluar a los deportistas. Los trabajos e
investigaciones de los afios cuarenta en la antigua Unidn Soviética permitieron
gue el campo de estudio de la psicologia del deporte como disciplina autbnoma

comience antes que en otros paises.

Por su parte, en Estados Unidos, Coleman Griffith es el primer psicélogo
gue, de manera institucional, comienza a investigar e impartir docencia sobre
psicologia del deporte. Antes de 1925, la psicologia del deporte era mas un
hobby que un area real de estudio y no existian lineas sistematicas de
investigacibn en este campo. Sin embargo, este panorama comienza a
cambiar cuando en 1925 se crea, en la Universidad de lllinois, un laboratorio de
investigacion deportiva, cuyo director era Coleman Griffith. Este laboratorio, el
primero en Estados Unidos dedicado a estudiar aspectos relacionados con el
deporte, tenia un area de investigacion de fisiologia del deporte y otra de

psicologia del deporte.

" Cruz, J. (1997). Ibidem.
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Las investigaciones del laboratorio se centraron en tres tipos de
observaciones sistematicas: 1) Recoger e interpretar grabaciones de diferentes
practicas deportivas; 2) Desarrollar un buen namero de tests y aparatos de
medicién de la atencién, el tiempo de reaccion, la coordinacién; 3) Estudiar

aspectos fisioldgicos del deporte.

La mayoria de los trabajos de Griffith fueron experimentales, sin
embargo, también realizé otra serie de trabajos utilizando observaciones
Sistematicas, entrevistas en profundidad y utilizo grabaciones de peliculas para
el andlisis de datos. Ademas realizé varios cursos para entrenadores ademas
de escribir dos libros hoy considerados como libros clasicos de la disciplina:
Psychology of athletics (1928) y Psychology of coaching (1926).

C) El nacimiento de la psicologia aplicada al deporte (1940-1964):

Después de la segunda guerra mundial en los Institutos de Educacion
Fisica de América del Norte comienzan a impartirse materias docentes y a
establecerse lineas de investigacion que incluyen aspectos psicologicos del
ejercicio y el deporte. El deporte adquiere relevancia gracias a la television y
bidlogos, fisiblogos y, en menor medida, psicologos se interesan de forma
especial por este terreno de investigacion. La dura competencia que se
establece entre las naciones obliga a los responsables a utilizar las
aportaciones cientificas que puedan resultar eficaces para el éxito de los
atletas. En este contexto la fisiologia del deporte adquiere un importante
desarrollo. Més tarde los entrenadores comienzan a darse cuenta de que la
psicologia podia también ayudarles en su trabajo. Algunos recurrieron a los
especialistas y otros se pusieron a estudiar esta ciencia. De esta forma
comienza a surgir la psicologia aplicada al deporte. Antes de su surgimiento, la
mayor parte de la investigacion se realizaba dentro de un laboratorio y se hacia

referencia a ella como investigacién del aprendizaje motor (Cox, 2009)®.

8 Cox, R (2009). Psicologia del deporte: Conceptos y sus aplicaciones. Columbia:
Panamericana. Columbia. Pag. 6.
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En la Unidén Soviética y en los paises de la Europa del este la psicologia
del deporte se centra en este periodo en el estudio y la preparacion psicolégica
de los deportistas de alto rendimiento. En la Union Soviética el objeto de la
psicologia del deporte es el estudio de la psicologia de la actividad deportiva y
de la psicologia del deportista. El primer aspecto supone el analisis psicolégico
general de la actividad deportiva y el analisis psicolégico de los diversos
deportes. El segundo aspecto comprende el estudio de las cualidades
especificas del deportista y de sus rasgos generales de personalidad. En
algunos paises de Europa occidental comienza la investigacion y la docencia

en psicologia del deporte.

En los paises latinos de Europa occidental los primeros psicologos que
comienzan a interesarse por este &mbito de estudio se encontraban vinculados
a los centros de medicina del deporte. En Espafia, la licenciatura en psicologia
no se instaur6 hasta 1968, las primeras contribuciones a la psicologia del
deporte provienen de profesionales que trabajaban en areas cercanas como la
medicina y la educacion fisica.

Ya en la década de los cincuenta la mayoria de los psicologos del
deporte que se encontraban haciendo investigacion, habian obtenido su
doctorado en educacidn fisica en Universidades con programas muy orientados
al aprendizaje motor (Universidad de California, Berkeley, Universidad de
lllinois, Universidad de Indiana, Universidad de Maryland). La orientacion
metodoldgica de los trabajos de estos investigadores eran los experimentos de
laboratorio y aunque esta serie de estudios, realizados en los Institutos de
Educacién Fisica sobre aprendizaje motor a finales de los afios cincuenta,
ayudaron a poner las bases de la psicologia del deporte, la aplicacion de estos

trabajos al entorno deportivo era todavia muy limitada.

En la década de los sesenta, el campo de estudio mas extendido en
psicologia del deporte aun sigue siendo la conducta motora, los temas de
estudio que ocupan las principales investigaciones son: la influencia de la

practica, la transferencia, el feedback. Aunque ya comienzan a aparecer
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algunas investigaciones correlacionales sobre personalidad y deporte, ejercicio

y salud mental y rendimiento académico de los deportistas.

En la misma década, dos psicologos clinicos americanos, Bruce Ogilvie
y Thomas Tutko, comenzaron a trabajar directamente con deportistas.
Utilizaron escalas de evaluacion para estudiar los rasgos de personalidad de
los deportistas de elite: nadadores olimpicos, jugadores de béisbol yde fatbol
americano de equipos universitarios y profesionales. Ogilvie y Tutko (1969)
escribieron un libro titulado: Problem Athletes an How to Handle Them. Este
libro fue especialmente controvertido por dos razones: 1) desde un punto de
vista ético, porque estos autores trabajaron para beneficiar a los entrenadores
sin tener en cuenta a los deportistas (Jack Scott, 1971) y 2) desde un punto de
vista cientifico, por basar sus recomendaciones a los entrenadores en
presupuestos cientificos a partir de los resultados obtenidos con sus

cuestionarios, de los cuales no habian establecido validez ni fiabilidad.

Si bien en esta época se realizaron numerosas investigaciones que
relacionaban rasgos de personalidad con el deporte, las mismas no obtuvieron
resultados concluyentes. Esta falta de consistencia en los resultados de todos
estos estudios suscitd una serie de duras criticas realizadas por importantes
psicélogos del ambito deportivo. Las principales criticas se centraron en la falta
de paradigmas teoricos, utilizacion inapropiada de las medidas de

personalidad, falta de especificacién y operacionalizacion de las variables.

La psicologia del deporte se institucionaliza como un campo de
aplicacion de la psicologia en la antigua Unién Soviética y en los paises del
este. Los soviéticos, tras la guerra, consideraron necesaria su participacion en
el seno de la comunidad internacional para poder garantizar su propia
seguridad. La Unién Soviética sabia que el deporte de alta competicion
presentado de forma festiva y atractiva, puede proporcionar, entre otras cosas,
héroes miticos, distracciones utiles y fama internacional. El deporte soviético,
bien amparado por la politica estatal, llego a alcanzar, tras la guerra, altos
niveles de modernidad. La concienzuda captacién de estrellas potenciales, la

investigacion cientifica de los principios del movimiento y el rendimiento, el
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perfeccionamiento de los aparatos, fue mucho mas alla de lo que habia
caracterizado hasta la fecha al deporte americano, japonés y aleman. En todos
los niveles educativos e incluso en el trabajo se introdujeron ejercicios para
mantenerse en buenas condiciones fisicas. Se pusieron en marcha academias
deportivas e institutos cientificos del deporte para preparar especialistas
deportivos. Por lo tanto, y de acuerdo a la politica estatal, los psicélogos
soviéticos del deporte centraron su trabajo en el alto rendimiento, en el
entrenamiento psicoldgico de los grupos deportivos y de los deportistas para la
competicion. Los soviéeticos fomentaron el estudio cientifico del deporte en
todos los paises de su area de influencia: Rumania, Bulgaria, Checoslovaquia,
Polonia y la Republica Democratica Alemana. De todos estos paises Alemania
Oriental destacd por presentar un proyecto en el que el deporte de alta
competicion estaba en el primer orden de prioridades.

En este somero recorrido historico de este periodo se puede apreciar
que la psicologia del deporte en la antigua Union Soviética y en los paises de
su éarea de influencia supo combinar muy tempranamente la investigacion, la
docencia con la aplicacion. Todos estos esfuerzos se centraron, basicamente,

en la preparacion psicologica de los deportistas de elite.

D) El reconocimiento oficial de la psicologia del deporte como un nuevo

ambito de la aplicacion de la psicologia (1965 - finales de los ochenta):

El Congreso de Roma, la formacién de la International Society of Sport
Psychology (ISSP) en 1965, asi como la publicaciéon de una revista dedicada
integramente a la psicologia del deporte en 1970: International Journal of Sport
Psychology, pueden considerarse los inicios del reconocimiento oficial de la
psicologia del deporte como un nuevo ambito de estudio y aplicacion de la
psicologia. En Europa ademas de la Sociedad italiana, fundada en el congreso
de Roma, se crearon la sociedad Francesa (1967), la Britanica (1967), la Suiza
(1969), la de Alemania Federal (1970). También se crea en 1968 una
asociacion de caracter supranacional denominada: Federation Europeenne de

la Psychologie du Sport et des Activités Corporelles (FEPSAC).
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En 1966 fue oficialmente fundada la North American Society for the
Psychology of Sport and Phsycal Activity (NASPSPA) cuyos lideres iniciales
fueron Warren R. Jonhson (Universidad de Mariland) y Arthur Slater-Hammel
(Universidad de Indiana). El objetivo de NASPSPA era promover la psicologia
del deporte y facilitar la comunicacion entre sus miembros a través de un
boletin informativo el Sport Psychology Bulletin. Al mismo tiempo facilitar el
encuentro anual de todos los afiliados financiando en parte, y organizando la
conferencia. Desde su fundacion la investigacion presentada en las reuniones
de la NASPSPA se ha organizado en tres areas: Aprendizaje motor, Desarrollo

motor y Psicologia del deporte y del ejercicio.

La Sociedad Norteamericana de Psicologia del deporte recogia a
psicologos tanto americanos como canadienses. Sin embargo, la psicologia del
deporte en Canada ha sido, y lo sigue siendo, un area muy activa y los
investigadores canadienses no tardaron demasiado en buscar su propia
identidad estableciendo su propia asociacion, la Canadian Society for
Psychomotor Learning and Sport Psychology (CSPLSP). Ambas sociedades
junto con la International Society of Sport Psychology han tenido gran influencia
en el desarrollo de la psicologia del deporte en Norteamérica y en Europa
Occidental. Desde la formacion de estas sociedades ha habido una
proliferacion significativa de investigaciones sistematicas sobre psicologia
aplicada al deporte y al ejercicio. Estas investigaciones se han difundido a
través de las distintas comunicaciones presentadas en los congresos, en forma

de articulos en revistas especializadas, en libros o en capitulos de libros.

A mediados de los afios sesenta y principios de los setenta comienza
una lenta pero progresiva preocupacion por temas relacionados con los
aspectos sociales de la actividad deportiva. En el afio 1967 en Estados Unidos
se organiza en la Universidad de lIllinois, un seminario de trabajo sobre

aspectos sociales del deporte.

Al finalizar la década de los setenta la investigacion en el laboratorio
comenz6é a disminuir considerablemente. Los psicélogos del deporte, en

Estados Unidos y en Europa Occidental empezaron a adoptar el paradigma
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cognitivo. Este cambio de rumbo en la investigacion, tanto tedrico como
metodoldgico, fue la consecuencia de la insatisfaccion por un lado, con los
resultados obtenidos derivados de los experimentos en el laboratorio y por otro,
con el descontento de la concepcion mecanicista del comportamiento humano.
En este momento, los psicologos del deporte dedicaron sus esfuerzos a
entender los pensamientos y las representaciones mentales de los deportistas,

y a como esto influye en el rendimiento de los mismos.

La psicologia del deporte comienza la década de los ochenta con su
propia crisis de identidad. En la mayoria de reuniones cientificas o
profesionales los temas que se debatian eran: ¢qué es la psicologia del
deporte?, ¢qué hacen los psicologos del deporte?, ¢qué es lo que los
psicélogos del deporte deberian hacer?, ¢quién esta calificado para ser

psicologo del deporte?, ¢cdmo debe ser la psicologia del deporte Aplicada?

La consecuencia de todo este replanteamiento de la disciplina es que en
las dos ultimas décadas la psicologia del deporte se vuelve mas plural tanto
tedrica como metodoldgicamente. Los temas de estudio se amplian
notablemente y van surgiendo distintas subdisciplinas dentro de la propia
psicologia del deporte. Al mismo tiempo se crean nuevas revistas de
investigaciébn y asociaciones que aglutinaran a los académicos y a los
profesionales interesados por los aspectos psicolégicos del deporte y el

ejercicio.

Como se desprende del recorrido historico precedente, la psicologia del
deporte es aun una disciplina muy joven. La cual ha evolucionado desde un
enfoque individualista y mecanicista centrado en la figura del deportista a un
enfoque mayormente cognitivo y psicosocial, hasta el punto que hoy en dia no
podria entenderse el estudio del deporte y el ejercicio prescindiendo de los

aspectos bio-psiquico-sociales tomados en una constante interdependencia.
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e ROL DEL PSICOLOGO DEPORTIVO

La tarea del psicologo deportivo no es del todo comprendida por los
actores que practican las distintas disciplinas, sobretodo en nuestra provincia
que recién en los ultimos afios se ha empezado a incluir psicélogos en equipos
de rugby, hockey sobre césped, futbol, etc. En muchas ocasiones se confunde
al psicélogo deportivo con un ‘mago’ que puede hacer cambios milagrosos. Por
ejemplo, el club de futbol Huracan, en el afio 2003, contraté a un psicologo
para ‘salvarse’ del descenso, cuyo resultado fue obviamente negativo. Tambien
suele dudarse acerca de su secreto profesional, o de su conocimiento del
ambito deportivo. Muchas otras situaciones similares a estas son con las que
se encuentra un psicélogo del deporte, por lo menos en nuestro contexto. Por
estas razones, es que a continuacion se intentara precisar cual es el ambito de

actuacion y las funciones que debe cumplir un psicélogo deportivo.

Cox (2009)° propone tres tipos de roles o funciones que puede cumplir

un psicoélogo de este tipo:

1) El psicologo del deporte con orientacion clinica: Es una persona
entrenada en psicologia clinica y puede ser un psicologo autorizado.
Generalmente este profesional tiene un profundo interés en la experiencia
deportiva y la conoce bien. El entrenamiento también puede incluir cursos y
experiencia en psicologia del deporte obtenida en programas de educacion
fisica. Estos profesionales se encuentran preparados para enfrentar problemas
tales como los trastornos emocionales y de la personalidad que afectan a
algunos deportistas. En los casos en que la experiencia deportiva resulte para
un atleta muy estresante, negativa o afecte su capacidad de funcionar como
seres humanos sanos, es donde es necesario un psicologo del deporte

entrenado en asesoramiento o en psicologia clinica.

® Cox, R (2009). Psicologia del deporte: Conceptos y sus aplicaciones. Columbia:
Panamericana. Pag. 10.
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2) El psicologo del deporte dedicado a la educaciéon: Estos individuos
han llegado a dominar las bases del conocimiento de la psicologia del deporte
y se desempefian como profesionales. Utilizan la educacién como medio para
ensefiar los principios correctos de la psicologia del deporte y la actividad fisica
a deportistas y entrenadores. En general su mision y su rol consisten en ayudar
a los deportistas a desarrollar habilidades psiquicas para mejorar el
rendimiento. También ayudan a los deportistas jovenes y maduros a disfrutar
del deporte y a usarlo como vehiculo para mejorar su calidad de vida.

3) El psicélogo del deporte dedicado a la investigacion: Para que el
psicologo del deporte que practica esta disciplina disfrute de credibilidad

profesional debe existir un cuerpo de conocimiento cientifico creible.

Al respecto del rol del psicélogo del deporte, Cérdova (2005)*° comenta:

“Lo mas destacado de la evolucion del rol del Psicélogo del Deporte ha sido la
transicién, aun no completa desde la perspectiva casi exclusivamente clinica
hasta un desempefio de funciones mas amplio e integrador. El Psicélogo del
Deporte, no es solo un terapeuta, un solucionador de problemas emocionales
gue constituyen una barrera psicologica para el rendimiento del atleta, sino que
puede ofrecer y desempefiar una gama mas amplia y enriquecedora de
funciones y no solo orientada al deportista, sino a la mayoria de las personas
implicadas en la situacion deportiva. De la misma forma cuando se trabaja con

deportistas jovenes es muy importante incluir el trabajo con los padres”

El mismo autor propone que para comprender el papel del psicélogo del
deporte se deben conocer las funciones tradicionales que el mismo ha ejercido.
Cuenta que inicialmente los servicios que eran demandados al psicélogo por
parte de los técnicos y entrenadores deportivos, eran principalmente tareas de
evaluacion mediante test y cuestionarios. Existian dos razones por parte del

psicologo para aceptar el papel de evaluador: La primera era su falta de

9 Cérdova, B (2005). Percepcion del Psicélogo del Deporte sobre su formacién profesional
permanente. Tesis de Maestria. I.S.C.F. Cuba. Pag. 25
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especializacion en ciencias del deporte, la segunda asumiendo el papel segun
el cual el Psicologo del Deporte utilizaba las habilidades especiales que el solo

poseia y en las que habia sido entrenado.

Cérdova (2005)* también refiere que a la hora de delimitar las funciones del
psicologo del deporte se han utilizado dos puntos de vista. Una funcién del
psicologo del deporte lo considera un investigador y especialista académico.
Otra funcidon pone el énfasis en el papel de practicante y dispensador de
servicios. Y cuenta que, aunque varios papeles transcurren por vias paralelas,
cada vez existe mas a trabajar juntos en la misma direccion, el psicélogo

académico y el practico.

El rol del psicologo del deporte ha evolucionado desde la atencion
particular, hasta formas mas preventivas y educativos, otorgandole mayor
importancia a la preparacion psicoldgica del deportista y de otros participantes,
como son los entrenadores, arbitros, directivos, espectadores, etc. Cordova
(2006)*? menciona que es correcto afirmar que se ha evolucionado la
consideracion del deportista en el contexto mas amplio de su actividad,
considerando la presencia e influencia de otros muchos factores y enfocando la
intervencién dentro de un conjunto multidisciplinar. El autor propone que el rol

profesional del psicologo del deporte se desenvuelve en los siguientes dmbitos:
> Evaluacioén y diagndstico:

Tiene como objetivo tratar de identificar la conducta objeto de estudio en
las diferentes variables de respuestas, asi como aquellas que las mantienen o
las controlan. La evaluacion no se reduce solo al andlisis de sujetos sino que
ha de centrarse en las relaciones que las personas establecen con su medio
fisico, biolégico y social. Por ello el Psicologo del Deporte debe evaluar el
contexto deportivo que incluye a los deportistas, entrenadores, jueces,
directivos, familiares, espectadores, y medios de comunicacion. Para ella el

profesional utiliza tes, cuestionarios, entrevistas, técnicas y procedimientos de

1 Cérdova, B (2005). Ibidem
12 Cérdova, B. (2006). Rol profesional del psicélogo del deporte. efdeportes.com, 96. Buenos
Aires
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auto-observacion 'y auto-registro, registros de observacion, registros
psicofisiologicos y analisis del producto de la actividad sobre la base de juicios

hipotético deductivos.

La evaluacion es un proceso continuo que incluye una fase inicial, otra
de seguimiento, y una ultima de valoracion total del proceso. En este aspecto
la colaboracion principal es con el entrenador, figura que ocupa un papel
central dentro del equipo técnico. Las principales areas de colaboracion se

podrian agrupar en tres bloques.
- Prevencion y deteccion de problemas.
- Evaluacion y seguimiento del rendimiento.

- Adherencia a la actividad fisica por parte del sujeto que la practica de

forma no competitiva.

La colaboracién con el preparador fisico es de suma importancia, sobre
todo en temas de aprendizaje y desarrollo motor, aspectos sensoriales y

perceptivos, ajuste de cargas fisica -psicoldgicas, técnicas de motivacion.

La relacion del psicologo con los otros especialistas inmersos en el
proceso del entrenamiento debe favorecer el conocimiento mutuo, de modo
que los especialistas dominen las categorias fundamentales de las respectivas
ciencias aplicadas y logren una comunicacion efectiva, superando la primitiva
tendencia a establecer una relacion de simple subordinacién, asi como superar

la polarizacion cientifica y lograr un enfoque multidisciplinario.
> Planificacion y asesoramiento:

Aqui se persigue como objetivo fundamental ofrecer informacion y orientacion a
todas aquellas personas vinculadas de una u otra forma con la actividad fisica y

el deporte. El contenido del asesoramiento se refiere a:

- Los resultados y conclusiones de los procesos de evaluacion psicolégica y los
estudios de investigacion a través de los cuales puede llegar a establecerse la

implicacion de variables psicologicas en diferentes aspectos del deporte.
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- Las alternativas y posibilidades de intervencion psicolégica mas adecuadas
en cada caso, las cuales tienen que ver con las distintas vertientes de

actuacion.

- La realizacion de planes, programas y proyectos deportivos.

- La promocién del deporte y la practica de la actividad fisica a nivel

comunitario.

> Intervencion:

La intervencion del Psicologo del Deporte se desarrolla en diferentes ambitos
de aplicacion tales como: deporte de Alto Rendimiento, el Deporte de Base o
Iniciacion, Deporte de Recreacion, Prevencion de lesiones, etc. Por lo tanto la
funcion del psicélogo se circunscribe a las necesidades de estas areas y se

concreta en las siguientes intervenciones.

1. Entrenamiento psicologico: desarrollo y mantenimiento de las
habilidades psicologicas implicadas en las actividades fisicas y el
deporte (motivacién, atencion, concentracion, auto instrucciones,) etc.

2. Disefio y aplicacion de estrategias psicologicas para el analisis

seguimiento y modificacion de la actividad fisica y deportiva:

- Disefio y aplicacion de estrategias psicolégicas para la competicion

deportiva.

- Disefio y aplicacion de estrategias psicoldgicas para la gestion y direccion

de entidades e instalaciones deportivas.

- Disefio y aplicacién de estrategias psicoldgicas para promocionar, difundir
y facilitar la actividad fisica a los distintos grupos sociales asi como su

seguimiento directo e indirecto.

El trabajo del psicoélogo debe centrarse en la manipulacion de variables
tales como: la motivacion, el estrés psicosocial, la autoconfianza, la auto-
estima, los estados de animo, el nivel de activacion, la atencion, la toma de

decisiones, la agresividad, la constancia o persistencia, las relaciones
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interpersonales y la cohesion de equipo. Teniendo en cuenta siempre las
condiciones ambientales y personales que afectan a estas variables y las

estrategias que pueden controlarlas en la direccién adecuada.

Cordova (2006)'* opina que las intervenciones realizadas por el
psicologo deportivo no apuntan solo a aquellos deportistas con problemas
emocionales o alteraciones mentales de cualquier tipo, sino que constituye una
rama mas del la preparacién global del deportista, asi como la preparacién
fisica, el entrenamiento técnico o el entrenamiento tactico. Asi los deportistas
sin ningun problema psicolégico pueden optimizar su rendimiento, aumentar su

grado de satisfaccion y disfrutar mas con la préactica de su deporte.

Por otra parte, se pueden distinguir dos tipos de intervenciones
psicolégicas: directas e indirectas. La intervencion directa se da cuando el
psicologo y el deportista trabajan en contacto directo, incluyendo el
entrenamiento y asesoramiento del deportista para la autoaplicacion de
habilidades, y la aplicacion de técnicas especificas por parte del psicélogo.
Esta es la forma mas tradicional de trabajar. Pero también el psicélogo cuenta
como herramienta de trabajo intervenciones indirectas, mediante las cuales
intenta incidir sobre el estado psicélogo del deportista a través de
intermediarios que estan en el entorno habitual de éste: entrenadores,
directivos, médicos compafieros, familiares, asesorandolos para que mediante

sus decisiones y actuaciones influyan en las variables psicoldgicas relevantes.

Entre las técnicas mas utilizadas por psicologos deportivos se

encuentran:
- Autocontrol
- Relajacion
- Manejo de la ansiedad y del estrés

- Entrenamiento en resolucion de problemas y toma de decisiones

13 Cérdova, B. (2006). Ibidem
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- Focalizacion de la atencion y concentracion
- Retroalimentacion informativa y correctiva
- Moldeamiento
- Modelado
- Préactica imaginada
> Educacion y/o formacion:

La funcién de educacion del psicélogo del deporte corresponde a la
transmision de contenidos sobre la actividad fisica y el deporte dirigido a las

personas relacionadas con dicha actividad.
> Investigacion :

La investigacion es fundamental en este campo de la psicologia por ser
una fuente principal de formacion y de intervencion. Debido a la variedad de
ambitos de aplicacion se pueden considerar multiples objetos de estudio, en
relacion a las funciones del Psicélogo del Deporte, al conjunto de sus areas de
intervencion y a la interaccion con las personas o instituciones implicadas. Se
extiende a desarrollar formulaciones sobre las que sustentan sus formas de
intervencién, asi como la investigacion de las técnicas y procedimiento de
diagnostico, intervencién y evaluacion de los resultados. Debe ocuparse
ademas de modelos explicativos del comportamiento deportivo que solo
pueden ser conseguidos mediante un amplio conocimiento de los hechos, leyes

y teorias explicativas de la actividad fisica y deportiva.

Con lo visto queda claro el psicologo del deporte en ejercicio de su rol
nunca debe comprometerse con la victoria, ni ensefarle las destrezas del
deporte, pero si debe garantizar bienestar psicoldgico a los deportistas, lo que
probablemente traiga como consecuencia una mejora en el rendimiento

deportivo.
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e TEMAS ACTUALES EN PSICOLOGIA DEL DEPORTE

A continuacién vemos como Garcés, Benedicto y Dosil (2004)** realizan
una investigacion acerca de cuales son los temas mas estudiados en psicologia
del deporte entre los afios 1995 y 2003. Realizan una revision de las diferentes
investigaciones durantes esos afos, en las principales revistas y congresos de

psicologia de Espania.

TABLA N° 1: TEMAS MAS INVESTIGADOS EN PSICOLOGIA ENTRE LOS
ANOS 1995-2003. GARCES, BENEDICTO & DOSIL (2004)

Tabla 1. Areas de los Congresos Nacionales y la Revista de Psicologia del Deporte (1995-2003)

_ Relistas Congresos Congresos y revistas

AREAS % 136 % 330 % 466
1. TEORIAY METODOLOGIA 126 17 13,94 46 13,62 63
2. DEPORTEY CALIDAD DE VIDA 9,56 13 10,30 34 10,09 47
3. MOTIVACION Y EMOCION 1985 27 15,15 50 16,62 [l
4. PSICOBIOLOGIA DEL DEPORTE 6,62 9 6,06 20 6,22 29
5. ENTRENAMIENTO PICOLOGICO 21432 29 13,64 45 15,88 74
6.  APRENDIZAJE Y DESARROLLO MOTOR 6,62 9 6,36 21 644 30
7. PSICOLOGIA ORGANIZAGIONAL Y RECURSOS 1029 14 10,30 4 10,30 48

HUMANOS

8. POBLACIONES CON NECESIDADES ESPECIALES 441 6 10 33 837 39
9. INICIACION DEPORTIVA 5,88 8 9,09 30 8,15 38
10.  ARBITRAJE Y JUICIO DEPORTIVO 294 4 5,16 17 451 21

Si bien han pasado siete afios desde el ultimo afio en que los autores
investigaron sobre el tema, y que solo se restringieron a Espafia, los datos que
muestran nos proporcionan una aproximacion de las areas de mayor interés

por parte de los estudiosos de la psicologia del deporte en la actualidad.

1 Garcés, E., Benedicto, L., & Dosil, J. (2004). Nuevas aportaciones en psicologia del deporte:
una mirada critica sobre la Ultima década de nuestra disciplina. Cuadernos de Psicologia del
Deporte, 4, Pag. 9. Espafia
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Vemos como ‘teoria y metodologia’ aparecen en primer lugar reflejando
la necesidad de desarrollar instrumentos que midan con precision y
confiabilidad las diferentes variables psicologicas que influyen en el deporte.
Como asi también se observan las intenciones de ampliar el caudal teorico y

practico.

A su vez, quedan reflejadas las intenciones de continuar demostrando
los efectos del deporte sobre la calidad de vida, y como la emocién va

adquiriendo un papel primordial en el estudio de la psicologia del deporte.

A modo general, las areas de mayor estudio que se suelen observar en

las diferentes investigaciones de psicologia del deporte son:
- Influencia psicoldgica en Lesiones deportivas
- Liderzazo
- Motivacion
- Estrés y emocion
- Autoconfianza
- Estrategias de Afrontamiento en el deporte
- Sindrome de Bournout
- Adiccion al deporte
- Los grupos en el deporte
- Técnicas de intervencion psicolégicas en el deporte
- Factores sociales que Influyen en el deporte

- Personalidad y deportistas (nuevas tendencias se han vuelvo a volcar

sobre este punto)
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e ETICA EN LA PSICOLOGIA DEL DEPORTE

La ética en la psicologia del deporte es un tema que continda
fomentando la discusion entre los investigadores de la esta disciplina. En los
ultimos afios se ha tornado evidente que las teorias y las técnicas derivadas del
estudio de la psicologia del deporte pueden proporcionar la clave del éxito a los
deportistas y a los equipos (Cox, 2009)™. Sin embargo, no cualquier
profesional puede ejercer este rol, aunque muchos técnicos y dirigentes se lo
atribuyan. Llegar a ser psicologo del deporte con orientacion clinica implica
mucho mas que asistir a un curso, leer un libro, o tener ‘mucho vestuario’ como

diferentes personas allegadas al deporte suelen comentar.

Cox (2009)*® comenta que la practica de la psicologia del deporte por un
entrenador o por un psicologo autorizado implica dos componentes distintos. El
primero tiene que ver con la ensefianza mientras que el segundo es clinico por
naturaleza. Por ejemplo, el psicologo del deporte utiliza principios de
ensefianza para ayudar al deportista a aprender como utilizar efectivamente
las técnicas de imagineria o relajacién. Un entrenador o un profesor bien
informado pueden ofrecer este servicio. En cambio cuando el psicélogo del
deporte es contratado para ofrecer servicios clinicos tales como asesoramiento
en los momentos de crisis, psicoterapia o0 pruebas psicologicas, es importante
que este profesional esté entrenado especificamente en estas técnicas y
cuente con autorizacion para ejercer su profesion. De otro modo no seria ético

ni responsable.

> Cox, R (2009).Ibidem.
Cox, R (2009). Psicologia del deporte: Conceptos y sus aplicaciones. Columbia:
Panamericana. Pag. 329
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CAPITULO DOS: “AFRONTAMIENTO”

e CONCEPTO

El concepto de afrontamiento es un término al cual, a través de los afios,
diferentes autores han aportado su punto de vista y sus propias definiciones.
Entre las definiciones mas destacadas encontramos las de Lazarus, Moos,
Kenneth, etc. Se suele hablar afrontamiento como: estilos de afrontamiento,
estrategias de afrontamiento y recursos de afrontamiento. Y a su vez estos
términos son descriptos como: respuestas, conductas, esfuerzos, cogniciones,

etc.

Al hablar de la definicion de ‘afrontamiento’, en la mayoria de las
investigaciones lo definen como un “conjunto de respuestas ante la situacién
estresante ejecutadas para reducir de algun modo las calidades aversivas de
tal situacion. Se trata, por tanto, de respuestas provocadas por la situacion
estresante ejecutadas para controlarlas y/o neutralizarlas”. (Sara Marquez,
2006)*

Por su parte Lazarus y Folkman (1984)*®, principales teéricos sobre el
tema, lo definen como: “esfuerzos cognitivos y conductuales constantemente
cambiantes que se desarrollan para manejar las demandas especificas
externas o internas, que son evaluadas como excedentes o desbordantes de
los recursos del individuo”. En dicha definicion los autores obvian las

limitaciones de conceptos anteriores por diferentes razones:

1- Realizan un planteo del afrontamiento como proceso y no como rasgo, lo
que queda reflejado al utilizar las palabras ‘constantemente cambiantes’ y

‘demandas especificas’.

7 Marquez, S. (2006). Estrategias de afrontamiento del estrés en el ambito deportivo.

International journal of Clinical and Health Psychology, 002, 363.
8 | azarus, R., Folkman, S. (1984).Estrés y Procesos Cognitivos. Barcelona: Martinez Roca.
Pag. 164.
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2- Implica una diferenciacion entre afrontamiento y conducta adaptativa
automatizada, al limitar el afrontamiento a aquellas demandas evaluadas como
excedentes o desbordantes de los recursos del individuo, limitando el
afrontamiento a las situaciones de estrés psicolégico que requieren

movilizacion.

3- Al definirlo como los esfuerzos para manejar las demandas, permite incluir
en el proceso cualquier cosa que el individuo haga o piense,
independientemente que los resultados que obtenga. Con ello solventa al

problema de confundir el afrontamiento con el resultado obtenido.

4- Al utilizar la palabra ‘manejar’, se evita equiparar el afrontamiento al dominio.
Manejar puede significar minimizar, evitar, tolerar y aceptar las condiciones

estresantes asi como intentar dominar el entorno.

Sara Marquez (2006)*° plantea que un aspecto de controversia, en
cuanto al concepto, es el grado de conciencia de la puesta en marcha de
procesos de afrontamiento. En tanto Lazarus lo plantea como un intento
consciente de reducir o controlar el estrés, otros autores (Ardi, 1996) sostienen
que las estrategias de afrontamiento pueden iniciarse con una cognicion
minima. No obstante, las respuestas automaticas al estrés no tienen por que
firmar parte del proceso de afrontamiento. Para Compas, Connor, Osowiecki y
Welch (1997) el afrontamiento se inicia con los intentos consientes de resolver
las situaciones estresantes y puede llegar a convertirse en automatico a través
de una practica repetida.

Dentro de este amplio espectro de conceptos y definiciones, en esta
tesina se seguira el concepto de Lazarus, siendo este de gran alcance y
coherente con el instrumento de evaluacion utilizado: ‘Inventario de respuestas
de afrontamiento’ de Rudolf H. Moos, elaborado en 1993. Con su adaptacion

regional confeccionada por Ahumada, M y Santiago, en el 2009.

% Marquez, S. Ibidem
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e HISTORIA DEL CONCEPTO

El concepto de ‘afrontamiento’ tiene sus raices en los escritos de Freud
sobre los mecanismos de defensa (1923). Trabajo que es retomado por su hija
Anna Freud (1936). Durante esa perspectiva, el afrontamiento se subordinaba
a la defensa (principalmente la sublimacion) y era de caracter inconsciente, y

los estresores eran fundamentalmente intrapsiquicos (Casullo, 1988).

Lazarus®® comenta que el afrontamiento, durante los afios 1940 y 1950,
significd un concepto organizativo en la descripcion y evaluacién clinica. Ya en
los aflos ochenta constituye el centro de toda una serie de psicoterapias y de
programas educativos que tienen como objetivo desarrollar recursos
adaptativos. También cuenta que, en sus origenes, se pueden diferenciar dos

clases de literatura tedrico/empirica muy distintas:

a) Derivada de la experimentacion tradicional con animales (influida por las
teorias de Darwin): postula que la supervivencia del animal depende de su
habilidad para descubrir lo que es predecible y controlable en el entorno y asi
poder evitar, escapar o vencer a los agentes nocivos. En este modelo se define
el afrontamiento como aquellos actos que controlan las condiciones aversivas
del entorno, disminuyendo por tanto, el grado de perturbacion psicofisiolégica

producida por éstas.

b) Teoria psicoanalitica del ego: se define el afrontamiento como el conjunto
de pensamientos y actos realistas y flexibles que solucionan los problemas v,

por tanto, reducen el estrés.

La diferencia basica entre estos dos modelos radica en la manera de
percibir y considerar la relacion entre individuo y el entorno. Aunque en el
segundo modelo la conducta no es del todo ignorada, es considerada de menor

importancia que el factor cognicion.

0 Lazarus, R., Folkman, S. (1984).Estrés y Procesos Cognitivos. Barcelona: Martinez Roca.
Pag. 140
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Algunos autores explican que el concepto de afrontamiento adquiere
independencia y caracter cientifico recién en el afio 1967. Primer afio en que
aparece en los ‘abstracts’ de psicologia (Moshe Zeidner & Norman Endler,
1996)*'. Desde esa época en adelante, comienza una gran cantidad de
articulos dedicados al afrontamiento, donde su maximo expresion es expuesta
por Lazarus y Folkman en el afio 1984, en su libro “Estrés y Procesos

cognitivos”.

F.Cano Garcia; L. Rodriguez Franco; y J. Martinez (2007)?%, postulan:
“la gran eclosion del afrontamiento como objeto de estudio se produjo con la
«revolucion cognitiva», concretamente a partir del trabajo de Lazarus, quien
planted su teoria relacional del estrés como proceso personal de valoracion y
afrontamiento de situaciones. Tras varias décadas de investigacion, el modelo
ha demostrado su viabilidad para comprender como las personas manejan los

estresores que encuentran en su vida”.

En sus comienzos las investigaciones se centraron en los aspectos
personales que determinaban el afrontamiento. Ya en los afios setenta y
ochenta, cada vez més investigadores del afrontamietno pensaban que “los
factores personales no eran grandes predictores de los patrones de
afrontamiento” (Folkman y Lazarus, 1980). Y empezaron a abocarse a la
investigacion del contexto situacional donde el afrontamiento tenia lugar, dando
lugar al entendimiento del afrontamiento como un proceso. La diferencia entre
aguellos investigadores que enfatizaban las variables predisponentes (rasgos)
y aquellos que enfatizaban las variables situacionales (afrontamiento como
proceso), se conoce en la literatura como interindividual e intraindividual
enfoque del afrontamiento o ‘coping’. El enfoque interindividual intenta
identificar: estrategias de afrontamiento habituales usadas por individuos
durante diferentes tipos de situaciones estresantes. Por otra parte el enfoque
intraindividual intenta identificar, conductas bésicas de afrontamiento o

estrategias utilizadas por individuos en situaciones estresantes particulares.

! Moshe Zeidner & Norman Endler, (1996). Hand book of coping. Estados Unidos: Wiley and
Sons. Pag. 31.

?2 F.Cano Garcia; L. Rodriguez Franco; y J. Martinez, (2007). Adaptacién Espafiola del
Inventario de Estrategias de afrontamiento. Facultad de Sevilla. Sevilla.
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Este enfoque asume que el individuo tiene un repertorio de opciones de
afrontamiento disponible, el cual puede utilizarlo como quiera para lograr su
estrategia mas efectiva, dependiendo de la naturaleza de la situacion (Cox &
Ferguson 1991). En los ultimos afios muchos investigadores de la personalidad
han enfatizado en la importancia del estudio en simultaneo de ambos enfoques,

creyendo que se pueden lograr grande avances de esta manera®>.

e AFRONTAMIENTO COMO PROCESO

El afrontamiento como ‘proceso’ es principalmente planteado por
Lazarus y Folkman®®. Los Autores postulan tres aspectos principales en dicha

concepcion:

1) El Afrontamiento como proceso hace referencia a las observaciones y
valoraciones relacionadas con lo que el individuo ‘realmente’ piensa o hace, en
contraposicion con lo que éste generalmente hace, o haria en determinadas

condiciones (lo cual pertenece al planteamiento de rasgo).

2) Lo que el individuo realmente piensa o hace, es analizado dentro de un
‘contexto especifico’. Los pensamientos y las acciones de afrontamiento se

hallan siempre dirigidos hacia condiciones particulares.

3) Hablar de un proceso de afrontamiento significa hablar de un “cambio” en

los pensamientos y actos a medida que la interaccion va desarrollandose.

Por lo tanto el afrontamiento es un proceso cambiante en el que el
individuo, en determinados momentos, debe contar principalmente con
estrategias, digamos defensivas, y en otros con aquellas que sirvan para
resolver el problema, todo ello a medida que va cambiando su relacion con el

entorno.

28 James Parker & Norman Endler, (1996). Coping and defense: a historical overview. En
Mosche Seidner & Norman Endler, Handbook of coping (pp.03-15). Estados Unidos: Wiley and
Sons. Pag. 40.

 Lazarus, R., Folkman, S. (1984).Estrés y Procesos Cognitivos. Barcelona: Martinez Roca.
Pag. 165
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- Fundamentalmente los autores lo plantean como un
proceso dinamico y flexible, en relacion a la situacion
donde tiene lugar el afrontamiento. Esta posicion se
contrapone a la de los rasgos, que postula estilos de
afrontamiento estables. El planteamiento de Lazarus se
encuentra dentro de lo que denomina: ‘Abordaje

Contextual’.

Lazarus® comenta: “los cambios que acompafian al afrontamiento son
consecuencia de las continuas evaluaciones y reevaluaciones de la cambiante
relacion individuo-entorno”. Aqui se aprecia como permanentemente es tenida
en cuenta la relacion del sujeto con su contexto y situacion particular, cuyas
variables no deben ser tomadas como independientes, sino siempre

afectandose de manera reciproca.

e ABORDAJES DISPOSICIONALES

En contrapartida al abordaje contextual, y anterior a éste, figuran los

abordajes disposicionales.

En este enfoque del afrontamiento como autores destacados aparecen:
Bond, Garner, Chistian & Sigel y Valiant. La forma disposicional de abordar el
afrontamiento se remonta al modelo del psicoandlisis del yo. Dicho modelo

plantea mecanismos inconscientes a la base del afrontamiento.

Los investigadores que siguen esta linea conceptual asumen que la
gente tiene preferencias relativamente estables para particulares defensas y
estilos de afrontamiento para negociar con los conflictos y que esos estilos

varian en su madurez.?®

Autores como Endler y Parker (1990), desarrollaron una medida

multidimensional de los estilos de afrontamiento preguntando a los individuos:

%5 | azarus & Folkman. Ibidem
% \/ezzoni, M. Ibidem.
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“¢,Como generalmente afrontan cuando ellos se encuentran con una dificultad o

una situacion estresante?”.

e UN MARCO CONCEPTUAL INTEGRATIVO

Los tedricos contemporaneos proponen modelos integrativos,
entendiendo que existe complementariedad entre lo disposicional y lo

contextual.

Moos & Shaefer en 1993%', presenta un marco de trabajo conceptual
general del proceso de afrontamiento en el que resalta tanto el esfuerzo
personal y los factores situacionales mas cambiantes, siendo ambos los que

dan forma a los esfuerzos del afrontamiento.

Asi los autores proponen una conceptualizaciéon de los procesos de
afrontamiento que esboza en términos generales los procesos cognitivos que
Se ponen en juego ante estresores tales como las transiciones y las crisis

vitales.

En este marco se enfatiza el rol central mediatizador de las evaluaciones
cognitivas y las respuestas de afrontamiento en procesos estresantes. Ademas,
los patrones bidireccionales en el marco de trabajo indican la retroalimentacién
reciproca que puede darse en cada etapa, como se observa en el siguiente

cuadro:

" Quiroga, Analia. (2007) Tesina de Licenciatura en Psicologia. Estrategias de afrontamiento
en conductores de larga distancia. Universidad del Aconcagua. Mendoza.
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FIGURA N° 1: MARCO DE TRABAJO CONCEPTUAL GENERAL DEL
PROCESO DEL AFRONTAMIENTO (MOOS & SCHAEFER, 1993) .

PANEL 1
Sistema
Ambiental
(Estresores v
vitales, Recursos PANEL 3 PANEL 4 PANEL 5
sociales)

Crisis Vitales y Evaluaciones Salud y
| | Tradicionales | Cognitivas y »| Bienestar
| g Respuestas de

PANEL 2 Afrontamiento
Sistema 7\
> Personal
(Factores <
personales y
demogréficos)

Un marco de trabajo conceptual general del proceso de afrontamiento
(Moos & Schaefer, 1993).

El ‘Sistema ambiental’ (panel 1) estd compuesto por los estresares vitales
en curso, como por ejemplo, enfermedades fisicas cronicas, asi como también
los recursos sociales de afrontamiento tales como el soporte de los miembros

de la familia.

El ‘Sistema personal’ incluye las caracteristicas sociodemograficas del
individuo y los recursos de afrontamiento personales tales como por ejemplo, la

autoconfianza.

® Moos & Schaefer, (1993) en Huerta, Martina Lourdes.(2004). Tesina de Licenciatura en
Psicologia. Esquemas Desaptativos tempranos asociados a respuestas de afrontamiento en
operadores terapéuticos del C.0.S.E. Universidad del Aconcagua. Mendoza.
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Esos factores personales y ambientales relativamente estables influyen en
las ‘Crisis Vitales’ y encaran las transiciones individuales (panel 3) los que
reflejan cambios significativos en las circunstancias vitales. A su vez, estas
influencias combinadas dan forma a la Salud y el Bienestar (panel 5) a través
de las ‘Evaluaciones Cognitivas’ tanto directas e indirectas y ‘Respuesta de

Afrontamiento’

e LA DIFERENCIA ENTRE RECURSOS, ESTRATEGIAS Y ESTILOS
DE AFRONTAMIENTO

En el afio 1983, Elizabeth Menaghan (en Rice, P. 1988) postul6 que se
puede considerar al afrontamiento en términos de tres aspectos de orden

superior: Recursos, Estrategias y Estilos®®.

Los “Recursos” constituyen una linea de suministro de las estrategias de
afrontamiento. Son las ventajas fisicas, personales y sociales que una persona

lleva consigo a la situacion.

Las “Estrategias” de afrontamiento fueron estudiadas por Matheny y
colaboradores en el aiflo 1986 (Rice, P. 1998), y se refieren a las actuaciones y
planes directos utilizados para disminuir o eliminar el estrés. Su esquema

puede considerarse como un subgrupo del esquema de Menaghan.

Los “Estilos de afrontamiento” son las formas habituales o

estereotipadas de enfrentarse a una crisis.

e RECURSOS DE AFRONTAMIENTO

Lazarus y Folkman (1984, en Holahan & Moos, 1994) definieron a los
recursos de afrontamiento como “aquello que el individuo utiliza con el fin de

afrontar”. Segun ellos: “los recursos preceden e influyen al afrontamiento”.

29 \Jezzoni, M. Ibidem
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Existen recursos de afrontamientos personales y sociales (0

ambientales).

- Recursos de Afrontamiento Personal: incluyen caracteristicas de la
personalidad relativamente estables que dan forma a la evaluacion y procesos
de afrontamiento. Una variedad de factores disposicionales relacionados
ampliamente al control personal, parecen ser especialmente importantes para
los recursos de afrontamiento, incluyendo la Autoefiacia (Bandura, 1982), el
optimismo (Scheier, Wientraub & Carver, 1986), Energia (Kobasa, 1982),
Sentido de coherencia (Antonosvsky, 1987) y un Locus de Control Interno
(Lefcourt, 1992). Lazarus*® propone que la salud, las creencias positivas y las
técnicas para resolucion de problemas, se consideran las principales
propiedades del individuo. Y afirma: “seria imposible intentar catalogar todos
los recursos que muestran las personas para afrontar las infinitas demandas de
la vida, por ello se intenta identificar las principales categorias, con el propdsito

de ilustrar la naturaleza multidimensional de los recursos de afrontamiento”.

- Recursos sociales del afrontamiento: Las investigaciones muestran que
dichos recursos aportan apoyo indirecto pero necesario para que la persona
logre un afrontamiento eficaz. El apoyo social puede ayudar a la gente a
afrontar el estrés a través de la accion directa o indirecta (Cohen y Wills, 1985;
en Rice P, 1998). EIl efecto indirecto podria denominarse ‘amortiguador’, es
cuando por si solo no aporta nada directamente para reducir el estrés, sino que
protege a la persona de sus efectos negativos. Pero, por otro lado, el apoyo
social puede ser benéfico en si mismo, al proporcionales a la persona una
sensaciéon de control directo sobre el estrés o asegurar multiples formas de

actuar contra el estrés (James Parker & Norman Endler, 1996) 3.

Ya sea que el apoyo social ayude de manera directa o indirecta, los
individuos se encuentran en constante dialogo, (implicito o explicito) con las
unidades de apoyo social: familia, amigos, trabajo, iglesia, etc. El intercambio

de informacion puede inspirar una conducta de afrontamiento positivo o puede

% Lazarus, R., Folkman, S. (1984).Estrés y Procesos Cognitivos. Barcelona: Martinez Roca.
Pag. 182

%1 James Parker & Norman Endler, (1996). Handbook of coping . Estados Unidos: Wiley and
Sons. Péag. 47
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tener un efecto descompensador sobre el afrontamiento (Leavy, 1983; en Rice
P, 1998).

- Articulacion de los recursos personales y sociales: La relacion y
articulacion entre ambos puede observarse en aquellas crisis de la vida como
el ataque cardiaco de un familiar, un divorcio, etc. Dichas situaciones
generalmente necesitan busqueda de ayuda que puede fomentar vinculos
sociales mas profundos. En una investigacion (Dhooper 1983) se descubrid
que alrededor de la mitad de las esposas de victimas de ataques cardiacos por
primera vez, reportaron que su familia fue afianzada por la experiencia de

crisis.

e FUNCIONES DEL AFRONTAMIENTO

La funcion del afrontamiento, tal como plantea Lazarus & Folkman
(1986)* | tiene que ver “con el objetivo que persigue cada estrategia”. Los
autores hacen hincapié en no confundir funcién con resultados, ya que estos
son el “el efecto que cada estrategia tiene”. Una estrategia puede servir a una
funcion determinada - por ejemplo, la evitacion - pero fracasar en su intento de

evitar.

Muchos autores han propuesto diferentes funciones del afrontamiento,
ya sean funciones generales, o funciones en situaciones particulares:
enfermedad, examen, etc. A continuacion se describirAn algunas

clasificaciones que provienen de distintos marcos teoricos:

- Whithe (1974), dentro del marco psicolégico del yo,
propone:: 1) asegurar la informacion adecuada del

entorno, 2) mantener condiciones internas satisfactorias

%2 |Lazarus, R., Folkman, S. (1984).Estrés y Procesos Cognitivos. Barcelona: Martinez Roca.
Pag. 171
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tanto para la accion como para el procesamiento de la
informacion, 3) mantener autonomia o libertad de
movimientos, libertad para utilizar el propio repertorio

segun el modelo flexible de expresion.

- Mechanich (1974) trabajando con una perspectiva socio-
psicologica cita también tres funciones: 1) afrontar las
demandas sociales y del entorno, 2) crear el grado de
motivacion necesario para hacer frente a tales demandas
y, 3) mantener un estado de equilibrio psicolégico para
poder dirigir la energia y los recursos a las demandas

externas.

Lazarus & Folkman (1986)* teniendo en cuenta las diferentes
funciones que los investigadores exponian, encontraron dos

dimensiones funcionales principales del afrontamiento:

- Afrontamiento orientado a la tarea o problema (TOC, del

ingles Task Oritented Coping):

Se refieren a las acciones que tienen por objeto cambiar o controlar
algunos aspectos de una situacién percibida como estresante. Esta dimensién
incluye estrategias especificas como: aumento del esfuerzo, planificacion y

anélisis l6gico (Sara Marquez, 2006)*.

Parker & Endler (1996)* explican que, en general, la gente que utiliza
mas este tipo de afrontamiento tiende a adaptarse mejor a los estresares de la
vida y experimentan menos sintomas psicoldgicos. Las respuestas tales como
afrontamiento focalizado en el problema (también llamadas ‘conductuales o
acciones directas’), afrontamiento cognitivo (también llamado ‘evaluativo’), y el
afrontamiento social (busqueda de apoyo social) estan agrupadas dentro del

Afrontamiento de Aproximacidbn o Abordaje, porque estas incluyen una

¥ Lazarus, R., Folkman, S. (1984).Estrés y Procesos Cognitivos. Barcelona: Martinez Roca.

Pag. 172

Méarquez, S. (2006). Estrategias de afrontamiento del estrés en el ambito deportivo.
International journal of Clinical and Health Psychology, Pag. 363.
% James Parker & Norman Endler, (1996). Handbook of coping . Estados Unidos: Wiley and
Sons
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inversion de esfuerzos en el proceso de afrontamiento. Ademas moderan la
potencial influencia adversa de cada cambio vital negativo y soportar el rol de
los estresares en el funcionamiento psicoldgico (Billings & Moos, 1981; Pearlin
& Schooler, 1978).

Estas estrategias consideradas de ‘tipo activas’, involucran la
negociacion y comparaciones optimistas que se relacionan a disminuciones en

la angustia actual y menos problemas psicologicos futuros.

- Afrontamiento dirigido a la emocién (EOK, Emotion

oriented Coping):

Representa las acciones que se emplean con el objeto de cambiar el
significado de una situacién estresante y para regular el resultado negativo de
las emociones. El principio basico es que se puede facilitar el ajuste o
adaptaciéon por medio de una regulacion emocional que se alcanzaria evitando
al agente estresante, situandolo en un nuevo marco cognitivo o centrandose de
forma selectiva en los aspectos positivos de la situacion (Compas, 1987). Las
estrategias especificas que se hayan en esta dimensién son: autocontrol,
distanciamiento, busqueda de apoyo social y reevaluar positivamente la

situacion®.

Habrian formas cognitivas de afrontamiento que al utilizarlas no
modifican la situacion objetivamente, pero si el significado de la misma, y por

ende el grado de amenaza percibido puede disminuir.

Si bien las estrategias utilizadas aqui se consideran de ‘tipo pasivas’,
pueden requerir una reestructuracion interna y pueden implicar un esfuerzo

muy costoso.

Lazarus & Folkman (1986)°" comentan al respecto de ambas

funciones:

% Marquez, S. Ibidem
% Lazarus, R., Folkman, S. (1984). Ibidem.
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“En general, las formas de afrontamiento dirigidas a la emocion
tienen mas probabilidades de aparecer cuando ha habido una
evaluacion de que no se puede hacer nada para modificar las
condiciones lesivas, amenazantes o desafiantes del entorno. Por otro
lado, las formas de afrontamiento dirigidas al problema, son mas
susceptibles de aparecer cuando tales condiciones resultan

evaluadas como susceptibles de cambio”.

Estas dos funciones del afrontamiento fueron ampliamente tomadas por
diferentes investigadores en las décadas siguientes a su publicacion, hasta la
actualidad inclusive. Pero algunos autores (Ktaz, j; Rivto, P y Irvine, M, 1996)
postulan que esta distincion entre afrontamiento focalizado en el problema y en
la emocién no ha sido bien delimitada. Ya que generalmente la resolucion de
un problema utilizando estrategias de afrontamientos focalizadas en el
problema, trae consigo una reduccién de la angustia emocional asociada al

problema.

Dentro de la primera generacion de investigadores del afrontamiento,
aparece una tercera dimension funcional, aunque posterior a la postulacién de

las dos anteriores:
- Afrontamiento de Evitacion o Evitativo:

Representa las acciones para desentenderse de la tarea y redirigir la
atencion a estimulos no relevantes para la misma, e incluye estrategias como:
la negacion o el uso de alcohol y drogas (Sara Marquez, 2006)*. Dependiendo
de los modelos tedricos, la dimension del afrontamiento de evitacion fue
conceptualizada como involucrando respuestas evitativas orientadas hacia las
personas y/u orientadas hacia la tarea. Endler & Parker (1996)*°, explican que
un individuo puede reaccionar a situaciones estresantes buscando otras
personas (diversion social) o puede ocuparse en tareas sustitutivas

(distraccion).

% Marquez, S. Ibidem
% James Parker & Norman Endler, (1996). Ibidem.
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Asi como las estrategias de afrontamiento de tipo activas estan
relacionadas con una mejor adaptacién, el afrontamiento evitativo esta

asociado con angustia psicoldgica (Holmes & Stevenson, 1990).

e CLASIFICACION DE LAS ESTRATEGIAS DEL AFRONTAMIENTO

Dentro de la variedad de clasificaciones de estrategias de afrontamiento
que se encuentran, en esta investigacion se va a tener como referencia
aquella realizada por Moos & Schaefer. Ambos autores combinaron dos

enfoques tradicionales.

Tal como plantea Endler & Parker (1996)* muchos autores han usado
dos enfoques principales para clasificar el afrontamiento. En primera instancia
se encuentra aquel que enfatizaba el foco del afrontamiento: la orientacion de
una personay su actividad en respuesta a un estresor. Y por otro lado aparece
aguel que ponia el acento en el método de afrontamiento que la gente utiliza,
es decir, si una respuesta implica esfuerzos primariamente cognitivos o

primariamente conductuales.

Moos & Schaefer combinan estos dos enfoques para desarrollar una
conceptualizacion de afrontamiento més integral. Consideraron la orientacion
de un individuo hacia su estresor y separaron el afrontamiento en dominios de

acercamiento o evitacion.

Cada uno de estos dominios fueron divididos en categorias que reflejan
afrontamiento cognitivo o conductual. Por consiguiente, su propusieron cuatro
categorias basicas de procesos de afrontamiento: Abordaje cognitivo, Abordaje

conductual, Evitacion Cognitiva y Evitacion conductual.

Cada una de estas categorias se divide en subtipos de Afrontamiento: el
Abordaje cognitivo se divide en: Analisis l6gico (AL) y Reformulacion positiva

(RP), el Abordaje Conductual en Busqueda de Ayuda y Guia (BAG) y en

“9'\Vezzoni, M. Una breve resefia histérica del Afrontamiento. Su vinculacién con el concepto de
defensa. Documento de Cétedra. Facultad de Psicologia. Universidad Aconcagua. Mendoza.
Pag. 8.

1 James Parker & Norman Endler, (1996). Ibidem.
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Solucién del problema (SP); la Evitacion cognitiva en Evitacion Cognitiva (EC) y

Aceptacion- Resignacién (AR); y la Evitacion conductual en Busqueda de

Gratificaciones Alternativas (BGA) y Descarga Emocional (DE).

TABLA N° 2: ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO PROPUESTAS POR

MOOS & SCHAEFER (1993)*

Respuestas de

Acercamiento

Respuestas de Evitaciéon

Cognitivo - Andlisis Légico - Evitacion
(AL) Cognitiva (EC)
- Reformulacién - Aceptacion
Positiva (RP) Resignacion (AR)
Conductual - Busqueda de - Busqueda de

Apoyo y Guia
(BAG)

Solucion del
problema (SP)

Gratificaciones
Alternativas
(BGA)

- Descarga
Emocional (DE)

% Acercamiento Cognitivo

- Andlisis Loégico: Comprende los esfuerzos cognitivos para entender y

prepararse mentalmente para enfrentar un elemento generador de

estrés y sus consecuencias. (“¢Penso diferentes formas de manejar el

problema?”)

- Reformulacién Positiva: abarca los intentos cognitivos para construir un

problema en un sentido positivo aceptando la realidad de la situacion.

2 \/ezzoni, M. Una breve resefia histérica del Afrontamiento. Su vinculacién con el concepto de
defensa. Documento de Cétedra. Facultad de Psicologia. Universidad Aconcagua. Mendoza.

Pag. 27
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(“¢Tratd de pensar en que Ud. estaba mejor que otra gente con el

mismo problema?”).

Acercamiento Conductual

Busqueda de Apoyo y Guia: Comprende los esfuerzos conductuales
para buscar informacién, guia o apoyo. (“¢Conversé con algan amigo

acerca del problema?”)

Tomar accién en la Solucion del Problema: Comprende los esfuerzos
conductuales para actuar directamente sobre el problema.("¢Hizo un

plan de accion y lo sigui6?”)
Evitacion Cognitiva

Evitacion Cognitiva: Son los intentos cognitivos para evitar pensar de un
modo realista acerca del problema en cuestion. ("¢ Tratdé de olvidar todo

lo referido al problema”?)

Aceptacion - Resignacion: Se refiere a los esfuerzos para reaccionar
frente al problema a través de su aceptacion. ("¢ Perdié las esperanzas

de que volveria a la normalidad”?)
Evitacion Conductual:

Busqueda de Gratificaciones Alternativas: Abarca los esfuerzos
conductuales para comprometerse en actividades nuevas y crear
fuentes sustitutivas de satisfaccion. (“¢,Se involucré6 en actividades

nuevas”?)

Descarga Emocional: Son los esfuerzos conductuales para reducir la
tensién mediante la expresiéon de los sentimientos negativos. (“¢ Gritd o

llor6 como forma de descargarse?”)

Entre paréntesis estan las muestras de los items del “Inventario de

respuestas de afrontamiento” de Rudolf H. Moos, elaborado en 1993.

Instrumento utilizado en esta investigacion.
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Moos* comenta que, si bien su clasificacion de las estrategias de
afrontamiento es valida, requiere cierto desarrollo en algunos aspectos. Explica
gue puede existir un solapamiento entre aquellas estrategias de acercamiento y
las de evitacion. A modo de ejemplo, refiere que ‘analisis l6gico’ se encuentra
clasificado como una estrategia de acercamiento, aunque puede entenderse
también como estrategia de evitacion. Ya que si una persona se queda solo en
su andlisis, puede que resulte una estrategia evitativa al no involucrarse
activamente en la solucion del problema. Moos refiere que se necesita mayor
trabajo tedrico y practico al respecto, aunque sugiere que las ocho estrategias
descriptas, representan los estilos de afrontamiento comunes que presentan

las personas.

También aparecen otras clasificaciones propuestas por diferentes

autores:
Compas, Mallaren y Fondacaro** (1988), dividen el afrontamiento en:

1. Disfuncional: Si es disfuncional decimos que en este tipo afrontamiento no
habria un Optimo manejo de los sentimientos ni su expresion. Se inhibe la

posibilidad de accion.

2. Funcional: Este tipo de afrontamiento posibilita generar soluciones

alternativas y se realizan acciones concretas para resolver el problema.

Billing y Moos (1986)* clasifican al afrontamiento de la siguiente

manera.

1. Estrategias activo comportamentales (aluden a los intentos

comportamentales para resolver el problema planteado).

2. Estrategias activo cognitivas (hacen referencia a los esfuerzos por manejar

la percepcién del nivel de estrés producido).

3 Moos, R. (1992). Coping Responses Inventory, Profesional Manual. California: PAR. Pag. 31

* Slotti, Paula. (2006) Tesina de Licenciatura en Psicologia. Estudio sobre estrategias de
afrontamiento y bienestar psicolégico en una muestra de adolescentes de Buenos Aires.
Universidad de Bs. As. Pag. 15

> Slotti, Paula (2006). Ibidem.
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3. Estrategias de evitacion (son los intentos por evitar el problema, o reducir la
tension indirectamente a través de comportamientos como comer o fumar

mas).

Compas (1988), y Frydemberg y Lewis (1991), consideran que las
estrategias pueden ser agrupadas de manera tal que conforman tres estilos de

afrontamiento, los que representan aspectos funcionales y disfuncionales.
Estos son:

1. Estilo dirigido a solucionar el problema (consiste en trabajar para resolver la
situacion problematica, manteniéndose optimista y relajado durante el proceso.
Abarca las siguientes estrategias: concentrarse en resolver el problema,
esforzarse y tener éxito, Fijarse en lo positivo, diversiones relajantes y

distraccion fisica).

2. Estilo de afrontamiento en relacién con los demas (consiste en acercarse a

otros para obtener apoyo.

Abarca las siguientes estrategias: apoyo social, amigos intimos, buscar

pertenencia, accion social, apoyo espiritual y buscar apoyo profesional).

3. Estilo improductivo (se trata de una combinacibn de estrategias
improductivas de evitacidn que muestra una incapacidad empirica para afrontar
los problemas. Abarca las siguientes estrategias: preocuparse, hacerse
ilusiones, no afrontamiento, reducciéon de tensién, ignorar el problema,

autoinculparse y reservarlo para si).

Frydemberg (1997)* plantea que el mas adecuado para determinar el
éxito de una estrategia es el propio sujeto, que, desde lo personal, se pregunta

si su accion tuvo el éxito esperado por él.

Si bien entre los autores se aprecian cierta variedad en sus
postulaciones, el grado de parecido en las mismas es de una importancia

considerable. Siendo la clasificacion propuesta por Moos & Shaefer la mas

*® Slotti, Paula. (2006) Tesina de Licenciatura en Psicologia. Estudio sobre estrategias de
afrontamiento y bienestar psicolégico en una muestra de adolescentes de Buenos Aires.
Universidad de Bs. As. Pag. 17
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integrativa y con mayor desarrollo tedrico- practico, es aquella que se va a
tomar como eje central a la hora de analizar los resultados en esta

investigacion.

e AFRONTAMIENTO Y ADAPTACION

Afrontamiento y adaptacion son basicamente estudiados y analizados en
funcién de como el estrés afecta al sujeto. La adaptacion acontecera en la
medita en que la persona logre controlar, disminuir o superar el estrés que
determinada situacién le esté ocasionando. Lazarus (1984) *’ comenta su

conceptualizacion del estrés:

“Como base de nuestro andlisis queremos insistir en que no
consideramos al estrés como algo intrinsecamente desadaptativo y perjudicial.
El estrés mayor — al que muchas veces nos referimos como crisis -
algunas veces hace que el individuo desarrolle recursos adaptativos que nunca
ha supuesto tener. Tales personas parecen pues que ‘crezcan’ como

consecuencia del estrés”.

En relacion a la adaptacién se han encontrado ciertas diferencias en
cuento a las estrategias activas o pasivas utilizadas. Abordar un problema
utilizando estrategias de afrontamiento, como la resolucién de problemas y
busqueda de informacion, puede moderar la potencial influencia adversa, tanto
de cambio negativos en la vida, y dar resistencia al papel de los estresores en
el funcionamiento psicolégico (Billin & Moos, 1981; Pearlin & Scooler, 1978)*.
Generalmente las estrategias de afrontamiento orientadas al problemas han
sido asociadas con la reduccion de la depresion (Mitchel, Cronkie & Moos,
1983). Estrategias similares de afrontamiento activo, incluyendo la negociacion,

" Lazarus, R., Folkman, S. (1984)"Estrés y Procesos Cognitivos. Barcelona: Martinez Roca.
Péag. 203

8 Documento de Céatedra. Estilos de afrontamiento. Facultad de Psicologia. Universidad del
Aconcagua. Mendoza. Péag. 6.
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y comparaciones optimistas se relacionan con la reduccion de la angustia y

menores problemas futuros.

Por otra parte, las estrategias de afrontamiento evitativas, como la
negacion y la retirada, suelen asociarse con angustia psicologica. El uso de
estrategias de afrontamiento evitativas, como un pensamiento fantastico y la
auto-culpa, predijo problemas psicologicos entre gente adulta (Smith, Patterson
& Grant, 1990)*°. Aunque estas afirmaciones estén en lo cierto, no se debe
perder de vista que la estrategia de afrontamiento utilizada esta influenciada en
gran medida por la situacion. Asi que es posible que al afrontar determinados
problemas las estrategias evitativas sean de caracter adaptativo, generalmente
cuando el estresor es de caracter agudo. Por ejemplo, la renegacion, es
predictiva de una mejor respuesta médica durante la hospitalizacion aguda en

la enfermedad cardiovascular (Levenson, Mishra, Hamer & Hastillo, 1989).

Lazarus (1984)*° al hablar sobre afrontamiento y adaptabilidad, comenta

gue son tres los aspectos a tener en cuenta:

1) Funcionamiento social: entendido como la forma en que el individuo
desempeiia sus distintos roles sociales. Su funcionamiento global esta
determinado por la efectividad con que evalta y afronta los

acontecimientos de la vida diaria.

2) El estado moral: definida como el conjunto de lo que sienten las
personas sobre ellas mismas y sobre sus condiciones de vida, y que
guarda relacién con la felicidad manifiesta, la satisfaccion y el bienestar

subjetivo.

3) Salud del organismo: conceptualizado basicamente en relacion a si
existe o no enfermedad somatica, y si esta produce o no estrés en el

individuo.

9 Documento de Céatedra. Estilos de afrontamiento. Facultad de Psicologia. Universidad del
Aconcagua. Mendoza. Pag. 7

*®Lazarus, R., Folkman, S. (1984).Estrés y Procesos Cognitivos. Barcelona: Martinez Roca.
Pag. 244
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e EFECTIVIDAD DEL AFRONTAMIENTO

Endler & Parker (1996)>! enumera los criterios mas salientes y prevalentes

para juzgar la efectividad del afrontamiento:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

Resolucion del conflicto o situacion estresante: El afrontamiento de un
problema deberia ser instrumental en el alivio o remocion de la situacion

estresante, mientras fuera posible.

Reduccion de las reacciones fisiologicas y bioquimicas: Los esfuerzos
de afrontamiento son juzgados como exitosos si reducen la activacion

(arousal) y sus indicadores (presion sanguinea, respiracion, etc.)

Reduccion de la angustia psicolégica: ElI afrontamiento adaptativo
generalmente involucra el éxito en el control de la angustia emocional y

el mantenimiento de la ansiedad dentro de limites manejables.

Funcionamiento social normativo: El afrontamiento adaptativo tiene
implicitos patrones de funcionamiento social normativo que reflejan
evaluaciones realistas de los eventos. La desviacion de la conducta de
las normas sociales aceptables es tomada como un signo de

afrontamiento negativo.

Regreso a las actividades previas al estrés: Como extensién de los
esfuerzos de afrontamiento, las personas deben quedar posibilitadas a
reanudar sus actividades rutinarias, de esa manera, el afrontamiento

puede ser juzgado como efectivo.

Bienestar del sujeto y de los otros afectados por la situacion: Este

criterio incluye esposos/as, chicos, parientes, amigos, vecinos, etc.

Mantenimiento de una autoestima positiva: La autoestima negativa

generalmente es vista como un indicador de un pobre ajuste.

°1 James Parker & Norman Endler, (1996). Handbook of coping. Estados Unidos: Wiley and
Sons. Pag. 32
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8) Efectividad percibida: Esto involucra lo que el participante diga sobre si
una estrategia o abordaje particular del problema le fue util de alguna

forma.

Los mismos autores que plantean estos criterios, comentan que no existen
criterios universales para evaluar la efectividad del afrontamiento. Ya que estos
pueden variar a través de los paradigmas de investigacion, el contexto e
inclusive el medio sociocultural; una respuesta de afrontamiento puede ser

juzgada como exitosa en relacién con un criterio, pero no con relacion a otro.

o AFRONTAMIENTO EN EL DEPORTE

Los atletas deben desarrollar un amplio rango de estrategias de
afrontamiento para enfrentarse a situaciones estresantes caracteristicas del
entorno competitivo: partidos importantes, pelear un puesto en el equipo,

rachas negativas, pretemporadas, etc.
Al respecto de este punto, Sara Marquez (2006)°? comenta:

Aquellos deportistas que utilizan estrategias de afrontamiento
incorrectas 0 que son incapaces de interpretar de manera adecuada los
eventos relacionados con la actividad deportiva y de reaccionar de
manera racional, experimentan un estrés crénico y prolongado que se
traduce en un empeoramiento de la capacidad de ejecucion e incluso en la

aparicién de burnout y abandono deportivo.

Resulta evidente que los atletas que participan en deportes competitivos
necesitan emplear habilidades psicolégicas y estrategias de afrontamiento

efectivas para lograr satisfacer sus expectativas y mejorar su rendimiento.

La aparicion de situaciones estresantes durante la actividad deportiva

puede ocasionar en la persona alteraciones en su funcionamiento psicoldgico,

2 Marquez, S. (2006). Estrategias de afrontamiento del estrés en el ambito deportivo.

International journal of Clinical and Health Psychology, 002, 359.
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tales como: menor capacidad de concentracion, pérdida del foco atencional,
aumento de la ansiedad-estado o, desde el punto de vista somatico, un

incremento de la tensién muscular (Sara Marquez, 2004)>*

El ‘estrés agudo’ se produce cuando el deportista interpreta una
situacion como estresante, por ejemplo, una critica por parte del entrenador,
comentarios de sus oponentes, una lesion o un error. Cuando esta situacion
estresante se prolonga en el tiempo, aparece lo que se llama ‘estrés cronico’.
Esta diferenciacion es importante ya que estrés agudo y cronico requieren
determinadas estrategias de afrontamiento para conseguir una maxima eficacia
en la reduccion de su intensidad En cualquier caso, lo que se busca es
optimizar la utilizacion de estrategias de afrontamiento adaptativas a la
situacion, para que el deportista no caiga en abandono deportivo o

empeoramiento en la ejecucién de su actividad (Gottlieb, 1997)>.

Un estrés agudo intenso tendra una influencia importante sobre aspectos
tales como: percepcion, retencién, capacidad de decision, etc. La aproximacion
mas adecuada para reducir las respuestas fisiologicas, psicoldgicas, y
conductuales al estrés agudo, y para inhibir el estrés crénico, es la
implementacion de estrategias de afrontamientos correctas. Un afrontamiento
inadecuado del estrés agudo lleva al estrés crénico y a la aparicion de ‘burnout’
(Weathon, 1997)*. Al respecto Lazarus (1990)*° dice: “un afrontamiento
incorrecto puede agravar en vez de reducir la intensidad del estrés percibido, y
puede producir serias repercusiones negativas tanto sobre aspectos

emocionales como sobre el rendimiento”.

El objetivo de una correcta implementacion de estrategias de
afrontamiento en el deporte, es minimizar ciertos tipos de cogniciones y reducir
la cantidad de auto-reflexiones, al menos en situaciones que exijan una rapida

respuesta fisica.

3 Marquez, S. (2004).Ansiedad estrés y Deporte. Madrid: EOS
* Gottlieb, B.H (1997) Conceptual and measurement issues in the study of coping with chronic
stress. En B,H. Gottlieb (Ed), coping with chronic stress (pp 3-42), Nueva York: Plenum Press
> Weathon, B. (1997). The nature of chronic stress. En B. H. Gottlieb, coping with chronic
stress (pp 43 -73). Nueva York: Plenum Press

Lazarus, R (1990). Theory-based stress-measuremente. Psychological Inquiry. 1,3-13.
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Hay estrategias de afrontamiento que resultan eficaces y que son

ampliamente utilizadas por los deportistas:

- En el campo del deporte las investigaciones respecto al afrontamiento,
sugieren que los atletas se enfrentan muchas veces a su ansiedad bloqueando
los mensajes amenazantes o desagradables e incrementando la informacion

que pueda contribuir a una ejecucién éptima (Anshel & Anderson, 2002)°’

- Otra estrategia de afrontamiento utilizada con frecuencia es el
autoconvencerse de que uno va a tener éxito y no existen motivos para
preocuparse (Jones, Swain, y Cale 1990)*°. Esta estrategia se basa en el
desarrollo tedrico propuesto por Bandura, quien afirma que los cambios en la
conducta estan mediados por un mecanismo cognitivo denominado

‘autoeficacia’.

- La imagineria mental y la relajacion también resultan estrategias
efectiva y ampliamente utilizada en el ambito deportivo (Mahoney & Perkings,
1987)%°. Muchos deportistas tratan de representarse mentalmente antes de su
competicion, y visualizan como va a ir desarrollandose ésta. A la par, intentan
relajarse a nivel corporal, utilizando generalmente la técnica progresiva de
relajacion muscular de Jacobson. Las técnicas cognitivas de relajacion no
pueden utilizarse tan facilmente como las anteriores, pero resultan de gran
utiidad en el periodo precompetitivo, para contrarrestar la ansiedad y los

pensamientos negativos, y conservar la energia.

" Anshel, M.y Anderson | (2002). Coping with acute stress in sport: Linking athletes coping
styles, coping strategy, affect, and motor performance. Anxiety, Stress and Coping: An
international Journal, 15, 193-209.

%8 Jones, G., Swain, D., y Cale, A (1990). Anteceden of multidimensional competitive state
anxiety and self-confidence in elite intercollegiate middle-distance runners. The sport
sychologist, 4, 107-118.

° Mahoney, M & Perkings, T (1987). Psycological skills and exceptional athletic performance,
The sports Psychology, 1, 181-199.
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e MODELO DE ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO EN EL
DEPORTE

Anshel (1990)%, desarrolla el ‘Modelo de Estrategias de Afrontamiento
en el deporte’, basado en el control de emociones, organizacion de la recepcién
de informacién, planificacibn de respuestas y ejecucion de acciones
apropiadas. La aplicacion del modelo a un equipo de tenis femenino pudo

demostrar una aparente mejora del rendimiento.

El modelo categoriza el afrontamiento en dos dimensiones: de
aproximaciéon y de evitacion, cada una de ellas, con una subdimensién
conductual y cognitiva. Segun este modelo se puede establecer la siguiente

secuencia:

- Deteccion del estimulo estresante o del evento.

- Valoracion cognitiva o interpretaciones del estimulo o evento.

- Utilizacion de estrategias de afrontamiento de tipo cognitivas o conductuales.

- Actividad post-Afrontamiento consistente en mantenimiento o abandono de la
tarea, reevaluacion del agente estresante o valoracion de la efectividad de la

estrategia de afrontamiento.

A Continuaciéon vemos su modelo en un cuadro explicativo:

® Anshel, M. (1990) Toward Validation of a model for doping with acute stess in sport.
International Journal of Sport Psychology, 21, 58-83.



64

FIGURA N° 2: MODELO DEL PROCESO DEL AFRONTAMIENTO EN EL
DEPORTE (ANSHEL, 2001)%*

Tarea
Evento o estimulo
Sin afrontamiento Abandono de la
/ \‘ tarea
¥

Evaluacion Tarea
cognitiva .
v Estrategia de > Valoracion de la

- afrontamiento efectividad de la
» Estrés estrategia

Dafio/perdida Reevaluacion

Amenaza cognitiva

Reto l ¢

Aproximacion Evitacién
I |
! v L L
Conductual Cognitiva Conductual Cognitiva

El modelo anteriormente presentado, posee una estructura de creciente

aceptacion en la literatura psicologica.

e INSTRUMENTOS DE MEDICION DE LAS ESTRATEGIAS DE
AFRONTAMIENTO

Cuando se investiga sobre los diferentes instrumentos de medicién para
la evaluacion de las estrategias de afrontamiento, aparecen instrumentos de
caracter general y otros especificos para el deporte. Quizas el instrumento de
mayor utilizacion a nivel general ha sido el WOCQ (Ways of Coping
Questionnarie), propuesto por Folkman & Lazarus en 1985. Dicho instrumento

% Marquez, S. (2006). Estrategias de afrontamiento del estrés en el ambito deportivo.

International journal of Clinical and Health Psychology, 002, 369.
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ha recibido grandes criticas, y diferentes autores han propuesto nuevas

aplicaciones para medir el afrontamiento.

TABLA N° 3: CUESTIONARIOS PARA LA EVALUACION DE
ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO (MARQUEZ, 2006).%

De caracter General Autores
- Ways of Coping Questionnarie (WOCQ) Folkman & Lazarus (1985)
- COPE Inventory Carver (1989)
- Inventario de respuestas de Rudolf H. Moos (1993)

afrontamiento (CRI)

De caracter Especifico en el Ambito

Deportivo

- Cuestionario de Estrategias de Marquez, S. (1992)

Afrontamietno ante la Competicion

- Modified COPE (MCOPE) Croker y Graham (1995)
- The Athletic Coping Skills Inventory-28 Smith (1995)
(ACSI-28)

- Approach to Coping in Sport Kim y Duda (1997)

Questionnarie (ACSQ)

- Inventaire de Stretegies de Coping en Graudeau y Blonding 2002

competition Sportive (ISCCS)

Tanto los instrumentos de caracter general, como los especificos del
deporte, han sido utilizados por los investigadores en el ambito de la psicologia
del deporte. Pero actualmente lo que se estd buscando es desarrollar
instrumentos que midan con gran precision las diferentes estrategias de

afrontamiento utilizadas por los deportistas y su efectividad, teniendo en cuenta

2 Marquez, S. (2006). Estrategias de afrontamiento del estrés en el ambito deportivo.

International journal of Clinical and Health Psychology, 002, 373.
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siempre el contexto y las caracteristicas particulares del individuo. Y si bien en
los ultimos afios se han desarrollado diversos cuestionarios para la
identificacion de estrategias de afrontamiento utilizadas por los deportistas, alin
es necesario confirmar cuales son los instrumentos idoneos para determinar
bajo qué situaciones las estrategias de afrontamiento cognitivas y conductuales

alcanzan su mayor eficacia.
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CAPITULO TRES: ESTRES

En este capitulo se tratard de explicar y describir a nivel general: el
concepto de estrés, su historia dentro de la psicologia, las implicaciones del
mismo en el proceso de afrontamiento, su papel en el deporte y sus

consecuencias para la salud.

e DESARROLLO DEL CONCEPTO

Existe una gran cantidad de investigaciones y postulados que hablan
acerca del estrés. Se debe tener claramente en cuenta que el concepto de
estrés deriva de la fisica, donde luego fue tomado por la biologia y mas tarde
por la psicologia. Otro aspecto a tener en presente, es que no se ha llegado a
una definicion universal de estrés, e incluso aparecen contradicciones entre los

distintos teoricos.

Al tener conocimiento sobre la historia del estrés, se aprecia que el
término fue utlizado ya en el siglo XIV para expresar dureza, tension,
adversidad o afliccion. A finales del siglo XVIII, Hocke utilizo la palabra ‘load’
como una fuerza externa, stress hace referencia a la fuerza generada en el
interior del cuerpo como consecuencia de la accion de una fuerza externa
(load), que tiende a distorsionarlo, y strain era la deformacion o distorsién

sufrida por el objeto (Lumsden, 1981)%3.

Los términos stress y strain persistieron y, en la medicina, del siglo XIX
fueron concebidos como antecedentes de la pérdida de la salud. Las primeras
versiones medicas de estrés, proponian que el organismo era un sistema
encargado de mantener la homeostasis interna, siendo el estrés un estimulo

perturbador de dicho equilibrio.

® Lumsden, D.(1981). Is the concepto f ‘estres of any use, anymore? En D Randall (Ed.),
contributions to primary prevention in mental health: Working papers. Toronto: Toronto National
Office of the Canadian Mental Health Asosiation.
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En 1932, Walter Cannon®, consideré al estrés como una perturbacion
de la ‘homeostasis’ ante las situaciones de frio, falta de oxigeno, descenso de
glucemia, etc. Habl6 de que sus sujetos se encontraban ‘bajo estrés’, y dio a
entender que el grado de estrés podia medirse. También describid, lo que
denomind ‘conducta de lucha o huida’, para hacer referencia a la reaccion de

un organismo ante cualquier amenaza.

Ya en 1936 el concepto adquiri6 un sentido técnico especial, en el
trabajo de Hans Selye®. Quién defini6 el estrés como: el conjunto coordinado
de reacciones fisiolégicas ante cualquier forma de estimulo nocivo (incluidas
las amenazas psicolégicas); una reaccién que Selye llamo: ‘Sindrome General
de Adaptacién’, que el que se distinguen tres fases: Fase de alarma, fase de

resistencia y agotamiento o claudicacion.

Para Selye, el estrés no era una demanda ambiental (a la que denominé
estimulo estresor), sino un grupo universal de reacciones organicas y de

procesos originados como respuesta a tal demanda.

Gonzales °® comenta que combinando las teorias de Cannon y Selye se
puede formular la siguiente ‘Ley General del Estrés’: “Cuando la influencia del
ambiente supera o no alcanza las cotas en las que el organismo responde con
maxima eficacia, este percibe la situacion como peligrosa o desagradable,
desencadenandose una reaccion de lucha-huida, y/o una reaccién de estrés,
con hipersecrecion de catecolaminas y cortisol”. Selye reconoce implicitamente
esta interpretacion cuando habla de ‘eustrees’: correspondiente a la
estimulacion idonea, y ‘distrees’: correspondiente a la estimulacion excesiva o

insuficiente.

8 Cannon W.B (1932) The wisdom of de body. Nueva York: Norton. En Lazarus, R., Folkman,
S. (1984) Estrés y Procesos Cognitivos. Barcelona: Martinez Roca. Pag. 26.

® |azarus, R., Folkman, S. (1984). Estrés y Procesos Cognitivos. Barcelona: Martinez Roca.
Pag. 27.

® Gonzélez, J. R., (1990). Psicosomatica. Documento de catedra. Facultad de Psicologia.
Universidad del Aconcagua. Mendoza. Pag. 773
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Lazarus (1984)°" cuenta que la palabra ‘estrés’ no apareci6 en el indice
de los abstracts de psicologia hasta 1944. El término siempre fue entendido
como un estimulo (aceptando que ciertas situaciones son universalmente
estresantes, sin tener en cuenta las diferencias individuales) o como una
respuesta (se habla de un individuo dispuesto a reaccionar al estrés). Ambas
postulaciones resultaron limitadas y se fue ampliando el panorama de
observacién, considerando al estrés como algo complejo, donde se afectan
mutuamente distintas variables.

También aparecen concepciones del estrés que no lo toman como

estimulo o respuesta simplemente, tal como lo explica Pifia (2009)°®:

TABLA N° 4: MODALIDADES DE DEFINICION, AUTORES Y DEFINICIONES
DEL CONCEPTO DE ESTRES. PINA (2009)

Modalidad

. s Definicion
de definicion

Autor{es)

Moberg (2000) Respuesta biologica elicitada cuando un
individuo percibe un evento perturbador o
dafino para su homeostasis.

Ribes (1990h) Forma mas o menos invariante de reaccion
biologica generalizada. Adopta una diversi-
dad de formas mas o menos especificas de-
pendiendo de la intensidad v duracion de
las condiciones de estimulo, asi como de la
participacion diferencial de distintos subsis-
temas biologicos.

Estado psicologico interno que puede infe-
rirse por medio del autorreporte o por las
mediciones fisioldgicas o conductuales ma-
nifiestas.

Reaccion

Glass v Carver (1980)

Estado

Friedman v DiMatteo
(19849)

Estado del organismo cuando reacciona al
desafio de nuevas circunstancias.

Proceso

Baum, Singer v Baum
(1951)

Taylor (1986)

Proceso mediante el cual el organismo res-
ponde a eventos ambientales amenazantes,
daninos o que ponen en peligro su existen-
cia o bienestar.

Proceso gue implica la valoracion de even-
tos como daninos, amenazantes v,/o desa-
flantes ¥ una evaluacion de las respuestas
potenciales a tales eventos.

Transaccion

Lazarus v Folkman
(1986)

Felacion particular entre el individuo v el
entorno que es evaluada como amenazante
o que desborda sus recursos v gue pone en
peligro su bienestar. La amenaza se refiere
al dano o péerdida que todavia no ha ocurri-
do, pero que se preve.

®7 Lazarus, R (1984). Ibidem.

® pifia, J. A., (2009). Los pecados originales en la propuesta transaccional sobre estrés y

afrontamiento de Lazarus y Folkman. Ensefianza e Investigacion en Psicologia, 14. P4g. 196
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Algo valioso en el estudio del estrés, fue la aparicion de investigadores
que tuvieron en cuenta caracteristicas dinAmicas del mismo, lo que colaboré en

tres aspectos:

1 - Dejar de tomar las connotaciones pasivas del organismo, que
suponian las concepciones derivadas de la fisica. Y aparece como un concepto
de resistencia activa por parte del organismo.

2 - El estrés como un proceso biologico de defensa, ofrece una
interesante analogia con el proceso psicolégico del afrontamiento, donde el

individuo se esfuerza para hacer frente al estrés psicoldgico.

3 - Se tienen en cuenta aspectos como los recursos necesarios para el

afrontamiento, apareciendo su costo y sus beneficios.

Al tomar al estrés como un estado dinamico se dirige la atencion hacia la

relacién individuo ambiente, teniendo en cuenta el ‘feedback’ entre ellos.

Hubo acontecimientos mundiales que estimularon el estudio del estrés y

su afrontamiento. Lazarus & Folkman (1984)°° nombran entre ellos:

1) Segunda Guerra Mundial
2) Guerra de Corea
3) Guerra de Vietnam
4) Creciente interés por: - Diferencias individuales
- Medicina psicosomatica
- Terapia Conductual
- Psicologia evolutiva
- Aspectos ambientales o socioecoldgicos

% Lazarus, R., Folkman, S. (1984).Estrés y Procesos Cognitivos. Barcelona: Martinez Roca.
Pag. 30.
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El desarrollo del concepto se encamind en el entendimiento de que, el
estrés, representaba un aspecto inevitable de la vida, y que lo que marcaba las
diferencias en el funcionamiento social en los individuos, era la forma en que

cada uno lo afrontaba.

e TEORIA TRANSACCIONAL DEL ESTRES

La teoria transaccional del estrés es propuesta por Lazarus en 1966,
quien considera al estrés como: el resultado de una evaluacion de
dafo/pérdida, de amenaza o desafio. En esta teoria se toma al estrés como un
proceso psicobiologico normal, aunque complejo y dinamico, que posee tres

componentes principales’®:

1) Una situacién inicial en la que se produce un acontecimiento que es

potencialmente perjudicial o peligroso (acontecimiento estresante o estresor).

2) La interpretacion de este acontecimiento como peligroso, perjudicial o
amenazante. El sujeto lo percibe y valora como tal, con independencia de las

caracteristicas objetivas del mismo.

3) Una activacion del organismo, como respuesta a tal amenaza.

Se la denomina transaccional ya que propone que el estrés no solo esta
determinada por el estimulo estresante, ni solo responde a las caracteristicas
del sujeto que responde a dicho estimulo. Sino que enfatiza la relacion
individuo-ambiente, y propone que lo que determina al estrés es la evaluacion
que el sujeto hace de dicho estimulo, y las demandas de ese estimulo sobre el

individuo.

% Slotti, Paula. (2006) Tesina de Licenciatura en Psicologia. Estudio sobre estrategias de
afrontamiento y bienestar psicolégico en una muestra de adolescentes de Buenos Aires.
Universidad de Bs. As. Pag. 10
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Lazarus’* también propuso que el estrés fuera tratado como un concepto
organizador, utilizado para entender un amplio grupo de fenébmenos de gran
importancia en la adaptacion humana y animal. Aqui se aprecia su definicién de

estrés psicoldgico:

“El estrés psicol6gico es una relacion particular entre el individuo y el entorno
gue es evaluado por este como amenazante o desbordante de sus recursos y

gue pone en peligro su bienestar”.

En dicha definicidn el acento esta puesto en la relacién entre el individuo
y el entorno, en la cual se tienen presentes las caracteristicas del sujeto por un

lado y la naturaleza del medio por otro.

El mismo autor dice, en relacion a la concepcion de estrés como pérdida

de la homeostasis, las siguientes palabras:

“Esta bien y es bueno hablar de una respuesta al estrés como aquella que
significa una perturbacién de la homeostasis, pero dado que todos los aspectos
de la vida parecen o bien producir o bien reducir tal homeostasis, se hace dificil
distinguir entre estrés y cualquier otra cosa, excepto cuando el grado de
trastorno originado sea muy superior al habitual. Mas aun, se hace dificil definir
un estado de equilibrio o estado basal a partir del cual evaluar el grado de

trastorno producido”’?.

En la teoria transaccional del estrés aparecen dos procesos criticos que
tienen lugar en la relacion individuo entorno: ‘evaluacion cognitiva’ y
‘afrontamiento’. Como el concepto de afrontamiento ya ha sido expuesto

ampliamente, a continuacion se describira el proceso de evaluacion cognitiva.

- Evaluacion cognitiva: es un proceso evaluativo que determina porque y

hasta que punto una relacion determinada o una serie de relaciones entre el

"' Lazarus, R., Folkman, S. (1984). Estrés y Procesos Cognitivos. Barcelona: Martinez Roca.
Pag. 35.
2 azarus, R. Ibidem.
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individuo y el ambiente es estresante. La evaluacidon cognitiva es un mediador
entre el estimulo estresante y la respuesta de la persona. Con este concepto es
sencillo comprender la gran diversidad de respuestas que presentan diferentes
personas en situaciones similares. Numerosa cantidad de autores sostienen
que las situaciones deben considerarse en base a lo que significan para el
individuo, de ahi las variedad de respuestas y emociones que generan

determinados estimulos, considerados estresantes.

Lazarus (1984)"® propone tres formas basicas en la evaluacién cognitiva:

1) Evaluacién primaria: Es un patron de respuesta inicial en el cual la persona
evalla y analiza determinada situacion en relacibn a su bienestar. Se

distinguen tres clases de evaluacion primaria:

» lrrelevante: cuando el encuentro con el entorno no conlleva
implicaciones para el individuo. El sujeto no siente interés por las

posibles consecuencias.

» Benigno-positivas: tiene lugar si las consecuencias del encuentro
se valoran como positivas, es decir, si preservan o logran

bienestar o si parecen ayudar a conseguirlo.

» Estresante: aqui se incluyen aquellas que significan dafio o

pérdida, amenaza y desafio.

- Dafo o pérdida: se considera cuando un individuo ha
recibido ya algun perjuicio, como haber sufrido una lesion o enfermedad

incapacitante, algun dafio a la estima propia o social.

7 Lazarus, R., Folkman, S. (1984). Estrés y Procesos Cognitivos. Barcelona: Martinez Roca.
Pag. 56.



75

- Amenaza: se refiere a aquellos dafios o pérdidas
potenciales, aquellos que todavia no han ocurrido pero que se prevén. Se
valora principalmente el potencial lesivo, y aparecen emociones negativas tales

como ansiedad, mal humor y miedo.

- Desafio: hay una valoracién de las fuerzas necesarias
para vencer en la confrontacion, lo cual se caracteriza por generar emociones

placenteras tales como impaciencia, excitacion y regocijo.

El desafio, como opuesto a la amenaza, tiene importantes implicaciones
en el proceso de adaptacion. Las personas para las que los acontecimientos
significan un reto, disponen seguramente de ventajas en moral, calidad de
funcionamiento y salud del organismo, sobre aquellas otras que se sienten

facilmente amenazadas (Lazarus, 1984)™

2) Evaluacion secundaria: Es la evaluacion que hace el sujeto de los recursos
que posee (personales, sociales, econdémicos e institucionales) y opciones de
afrontamiento frente al estresor. En funcion a esta valoracion el sujeto
considera si posee recursos y capacidad para hacer frente. Pero Lazarus’™

aclara:

“La evaluacion secundaria no es un mero ejercicio intelectual encaminado al
reconocimiento de aquellos recursos que pueden aplicarse a una situacion
determinada, sino que ademas es un complejo proceso evaluativo de aquellas
opciones adaptativas por el que se obtiene la seguridad de que una opcion
determinada cumplira con lo que se espera, asi como la seguridad de que uno

puede aplicar una estrategia particular o un grupo de ellas en forma efectiva”

Es de esperar que una evaluacion valorada primariamente como

amenazante, se perciba como mas peligrosa si el sujeto considera que no

" Lazarus, R., Folkman, S. (1984). Estrés y Procesos Cognitivos. Barcelona: Martinez Roca.
Pag. 58.
> Lazarus, R. Ibidem.
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posee recursos para hacerle frente, y menos si el sujeto cree que los tiene. Por
lo tanto es la evaluacién secundaria la que modula a la primaria, y la que
determina las acciones a realizar para enfrentar el estresor. Aqui se puede ver
la permanente relacion entre ambas. La interaccion entre las dos evaluaciones
cognitivas realizadas determina finalmente el grado de estrés, su intensidad, y

la calidad de la respuesta emocional que el sujeto va a ejecutar.

3) Reevaluacion: hace referencia a un cambio introducido en la
evaluacion inicial en base a la nueva informacion recibida del entorno (la cual
puede bien eliminar la tensién del individuo o bien aumentarla) y/o en base a la
informacion que se desprende de las propias reacciones de este. Es
simplemente una nueva evaluacion de una situacién que sigue u otra previa y

gue es capaz de modificarla.

Se debe tener en claro que esta teoria postula a las evaluaciones

primarias y secundarias como interdependientes e influyéndose mutuamente.

Se destaca el acento que en este modelo se pone a la percepcion de
incontrolabilidad. Casado (2002) "® explica que no tememos tanto a las
situaciones, como a la sensaciéon de no poder hacer nada por controlaras.
Continda diciendo que este proceso de evaluacion es auto-mantenido, ya que
un fracaso previo deteriora la valoracion de sus propios recursos como eficaces
para hacer frente a la situacion, ‘expectativa de afrontamiento’, considera que a
pesar de ponerlos en marcha no lograra controlar la situacion ‘expectativa de
resultado’, aumentando asi la evaluacion de amenaza de la situacion. Con lo
que disminuye la capacidad de afrontamiento del sujeto y aparecen
mecanismos menos eficaces: evitacion, auto-focalizacion, desesperanza, y

basqueda de atencion social, muy en funcion de los esquemas aprendidos

® Casado Caifiero, F (2002) Modelo de afrontamiento de Lazarus como heuristico de las
intervenciones  psicoterapéuticas.  Apuntes de  Psicologia, 20, Pag. 10.
www.portalsaludmental.com/psicologia/indexapuntesdepsicologia/c.html


http://www.portalsaludmental.com/psicologia/indexapuntesdepsicologia/c.html
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En el presente trabajo de investigacion se ha dado un punto aparte a la
‘teoria transaccional del estrés’ debido a su marco integrativo, y a la utilidad
que se le ha dado, tanto en la clinica, como en diversos estudios y también en
el &mbito de la psicologia del deporte, que es el &mbito donde se encuentra

inmersa esta investigacion.

e ¢(CUANDO UN SUCESO GENERA ESTRES?

Esta pregunta ha sido un gran tema de debate ente los diferentes
tedricos e investigadores del estrés y del afrontamiento. Mientras que en
manuales de psiquiatria encontramos clasificaciones normativas, autores como
Lazarus proponen que lo que mayormente va a determinar si hay estrés o no,
es la valoracion gue la persona hace de la situacion, y su capacidad percibida

para enfrentarla.

Aqui se puede ver una clasificacion de estresores propuestos desde la
psiquiatria’”:
TABLA N° 5: INVENTARIO DE ACONTECIMIENTOS ESTRESANTES DE LA
VIDA REUNIDOS EN CATEGORIAS

1) Trabajo: Pérdida de empleo, 6) Mudanzas: En la misma ciudad, a
subempleo, conflictos y desacuerdos | otra cuidad, a otro pais.

con jefes y superiores, etc.

2) Escolaridad: cambios de colegio, 7) Relacion Amorosa y Cohabitacion:
fracaso escolar, preparacion a Noviazgo o ruptura, peleas.
examenes.

3) Finanzas: Dificultades econémicas, | 8) Acontecimientos legales: Delito

deudas, préstamos, herencias menor, prision, problemas judiciales.
4) Salud: Enfermedades fisicas, 9) Acontecimientos sociofamiliares:
embarazos deseados o0 no, Casamiento de un hijo, partida de un
alteraciones psicosomaticas, etc. hijo, peleas familiares, adopcion.

" Temas de Psicosomatica (1999). Documento de Cétedra. Facultad de Psicologia.

Universidad del Aconcagua. Mendoza. Pag. 3.
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5) Duelo: Muerte del conyuge, muerte | 10) Acontecimientos Conyugales:

de un amigo o familiar cercano. Casamientos, peleas, divorcio.

Lazarus (2000)® refiere que quizas uno de los trabajos mas complejos
en la teoria del estrés psicolégico consiste en especificar qué es lo que es
psicolégicamente nocivo. Es decir, identificar las reglas que determinan que un
suceso psicoldgico sea estresante, y por lo tanto produzca reaccién de estrés.
Siguiendo su teoria vemos como el significado psicolégico que elabora una
persona sobre un suceso ambiental es la causa proxima a la reaccion de estrés
y de las emociones que produce. El autor no cree que existan estimulos
estresantes normativos (universales), sino que debido a propiedades del
individuo y de la situacion, es que un suceso puede ser valorado como
estresante. De igual manera, Lazarus & Folkman propusieron una serie de
propiedades, de la situacion y de la persona, que influyen notablemente para

gue un suceso sea tomado como estresante’®:

» Factores situacionales que ejercen influencia en la evaluacion:

- Novedad de la situacion: si una situacion es completamente
nueva y no hay ningun aspecto en ella que se relacione psicolégicamente con
el dafio, no dara lugar a una situacion de amenaza. Lo mismo ocurre, en caso
de que no exista algun aspecto que se relacione con victoria o dominio,

dificilmente sea evaluada como desafio.

- Predictibilidad de la situacién: Si bien se cree que, el hecho de
que una situacién sea predecible favorece la anticipacion y preparacion de

"8 Lazarus, Richard S.(2000). Estrés y Emocién. Manejo e implicaciones en nuestra salud. Espafia:
Desclée de Brouwer, S.A.. P4g. 59

”® Lazarus, R., Folkman, S. (1984). Estrés y Procesos Cognitivos. Barcelona: Martinez Roca.
Pag. 79



79

estrategias de afrontamiento, no hay estudios en humanos que lo comprueben
con validez. %

- Incertidumbre: Las circunstancias naturales de incertidumbre
maxima, son muy estresantes, ya que genera un efecto inmovilizador sobre los
procesos de afrontamiento anticipatorios. Dando lugar a un dilatado proceso de
evaluacion y reevaluacion que puede generar pensamientos, sentimientos y
conductas conflictivas que, a su vez, crean sentimientos de desesperanza y
confusion.

- Tiempo: a) inminencia: hace referencia la tiempo que transcurre
‘antes’ de que ocurra el acontecimiento. Generalmente cuanto mas inminente
es un acontecimiento, mas intensa resulta su evaluacion, especialmente si
existen sefales que indiquen posibilidad de dafio o ganancia. Cuanto menos

inminente, el proceso de evaluacion se hara menos complejo y mas urgente.

b) duracién: hace referencia al tiempo que transcurre
‘durante’ el cual el suceso se desarrolla. Se supone que los estresores
‘prolongados o crénicos’ (estimulos estresantes repetidos) agotan al individuo
fisica y psicologicamente. Y, si bien esto tiene cierto grado de veracidad, la
cronicidad de un estresor puede también darle a un individuo la oportunidad de
aprender a afrontar sus demandas o a evitar y distanciar al agente estresante.
Por lo tanto los efectos perjudiciales de en estresante crénico estan mediados

por la reevaluacion y el afrontamiento.

c) Incertidumbre: refiere al desconocimiento de ‘cuando’
se va a producir un acontecimiento dado. Hay pocas investigaciones al
respecto, pero lo resultados existentes informan que la incertidumbre se
relacion6 con un nivel alto de arousal en el momento de la aparicion del
acontecimiento, y después el arousal generalmente disminuye a medida que el

suceso se desarrolla.

8 Lazarus, R., Folkman, S. (1984).Estrés y Procesos Cognitivos. Barcelona: Martinez Roca.
Péag. 107
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- Cronologia de los acontecimientos estresantes: Parece evidente
en la practica que la cronologia de los acontecimientos, tanto en su relacion
con el ciclo vital, como en referencia a otros acontecimientos, afectan la
evaluacion que el sujeto hace de ellos. Los acontecimientos a ‘destiempo’ son
mMAas amenazantes porgue no son esperados y privan al individuo de apoyo de

grupo o de la posibilidad de establecer un afrontamiento anticipatorio.

- Ambiguedad de los acontecimientos estresantes: cuando la
informacion necesaria para la evaluacion de una situacién es poco clara o
insuficiente, se dice que la configuracion el entorno es ambigua. Cuando existe
ambigledad tampoco es posible sentir confianza con respecto a la forma en
como se debe actuar.

» Factores Personales que ejercen influencia en la evaluacion:

- Compromisos: Expresan aquello que es importante para el
individuo. Determinan lo que se haya en juego ante una situacion estresante.
Cualquier situacion en la que se involucre un compromiso importante, sera
evaluada como significativa en la medida en que los resultados del

afrontamiento dafien, amenacen o faciliten la expresion de ese compromiso.

- Creencias: Son configuraciones cognitivas formadas
individualmente o compartidas culturalmente. En la evaluacion, las creencias
determinan la realidad de ‘como son las cosas’ en el entorno, y modelan el
entendimiento de su significado. Las creencias que mas influyen en este ambito

son: las creencias sobre el control personal y las creencias existenciales.

Lazarus (2000)®* al respecto comenta:

“Una persona se halla estresada solo si lo que sucede impide o pone
en peligro el compromiso de una meta importante y las intenciones

situacionales, o viola expectativas altamente valoradas. El grado de estrés

8 Lazarus, Richard S.(2000). Estrés y Emocién. Manejo e implicaciones en nuestra salud.
Espafia: Desclée de Brouwer, S.A. Pag. 59
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esta, en parte, vinculado con el grado de intensidad de este compromiso v,
parcialmente, con las creencias y las expectativas que  crean, que pueden

ser realizadas o violadas”.

Al respecto de estos dos tipos de factores (situacionales y personales),
lo que se debe tener siempre presente, es que ambos son siempre
interdependientes, y poseen el poder de contribuir a generar y a disminuir la

sensacion de amenaza.

Kertesz & Kertman (1984)%, basandose principalmente en conceptos de
Lazarus y Selye, proponen que existen estresores Normativos y No
Normativos. Si bien los autores lo aplican al ambito familiar, claramente se

aprecia como su clasificacion puede ser ampliada a niveles mas generales:

- Estresores Normativos: Son exigencias especificas a enfrentar por los
miembros de la familia, para lograr los cambios evolutivos normales de cada
etapa vital. Segun los recursos que la persona disponga, enfrentara estos
estresores como desafios excitantes (con eustress) o0 angustiantes (con

distress).

- Estresores No Normativos: Son aquellos sucesos no esperables, que
se agregan a los anteriores. Algunos de estos llegan a ser catastroficos, por su
extrema gravedad. Podemos tomar como ejemplo: embarazo de una
adolescente soltera de catorce afios, abandono de hijos pequefios por la

madre, necesidad de trabajar mientras se cursa la escuela primaria, etc.

e ESTRESEN EL DEPORTE

Los deportistas, muy a menudo, deben enfrentarse con situaciones
estresantes en el ambito competitivo y fuera de este. Si bien cada atleta tiene
su modo particular de enfrentar dichas situaciones, y no todos se ven afectados

por igual, el estrés en el deporte puede llevar a la alteracion de funciones

% Kertesz, R. & Kerman, B. (1984). El Manejo del Stress. Buenos Aires: IPPEM. Pag. 210
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psicolégicas (concentracion, atencion, memoria), producir burnout, llevar al
abandono del deportista, disminuir su capacidad de ejecucion, etc. Aunque
también puede ser como un factor motivador para encarar nuevos retos y

superarse a si mismo, tal como lo vimos en el capitulo anterior.

El termino estrés en el ambito deportivo es casi siempre tenido en
cuenta como distress, como una reaccion negativa. Pero se tiene amplio
conocimiento de que el estrés positivo (eustress) esta permanentemente
presente en las actividades practicadas por los deportistas. Tal como comenta
Brandao (2003)%, dicho estrés prepara al cuerpo para la actividad explosiva
ayudando a mantener el foco, la motivacion y el entusiasmo. En otras palabras,

colabora a que el atleta tenga un mayor, y mas saludable, rendimiento.

Como hemos visto, que una suceso sea estresante o no, va a depender
de como sea percibido por el sujeto, de la valoracion que este haga del mismo.
A continuacion se citaran algunos ejemplos de acontecimientos que pueden ser

evaluados como: dafio/pérdida, amenaza o desafio (Marquez, 20006)%*.

- Dafio/pérdida: Dicha interpretacién refleja un dafio que ya se a
producido. Por ejemplo, cunado un deportista ha experimentado una
reprimenda por parte de su técnico, un error fisico o mental, o alguna lesion.
Segln McCRae (1992)% el problema potencial con este tipo de evaluacién es
gue los sujetos tienden a utilizar estrategias de afrontamiento menos maduras y
mas pasivas, que terminan siendo contraproducentes. Aunque en
determinadas ocasiones, dicha evaluacion puede resultar positiva. Son
aquellas en que el grado de controlabilidad es muy bajo, como la correcta
ejecucion de un oponente o el llamado de atencidén de un arbitro. Generalmente

este tipo de situaciones se producen en deportes como futbol, hockey sobre

8 Brandao, M (2003). Estrés en jugadores de fdtbol: una comparacién entre Brasil y Cuba.
Revista Facultad de Educacion Fisica. Universidad de Murcia. v1, n.1, p. 10-14.

4 Marquez, S. (2006). Estrategias de afrontamiento del estrés en el ambito deportivo.
International journal of Clinical and Health Psychology, 002, 368.

 McCrae (1992). Situational determinant of doping. Praga: Wesport, Pag. 65. En Marquez, S.
(2006). Estrategias de afrontamiento del estrés en el &mbito deportivo. International journal of
Clinical and Health Psychology, 002, 368.
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patines, basquet, donde las demandas fisicas y cognitivas no son compatibles

con la distraccion mental gue supone ocuparse de determinado estresor.

- Amenaza: Corresponden con expectativas de dafio o peligro futuro.
Por ejemplo: cuando se piensa en la capacidad de un oponente o0 en su previa
superioridad. La amenaza es una evaluacion adecuada cuando existe
preocupacion acerca de la influencia que puede tener una situacion
determinada en el resultado, especialmente si el evento se relaciona con
experiencias previas del sujeto. Existen postulaciones, aunque no
comprobadas experimentalmente, que refieren que este tipo de evaluaciones
serian menos frecuentes en jugadores experimentados, los cuales tendrian
mayor tendencia a considerar los eventos como no estresantes (Anshel,
2000)°°.

- Desafio: Refleja la posicion de quien considera que si se sobrepone a
la experiencia se producira un efecto positivo. Muchos deportistas asumen que
a veces las situaciones desagradables son inherentes al deporte, pero que si
las domina y mantiene la confianza y el nivel de activacion adecuado, podra
tener éxito (Peacock y Wong, 1990)%". Por lo tanto, podra anticipar ciertos
eventos estresantes y de confiar en su capacidad para controlar y analizar la
situacion. Dichas evaluaciones suponen un menor estrés ya que: incrementan
el sentido de control, aumentan la autoconfianza, y proporcionan correctos

apropiados niveles de alerta y de activacion.

En relacién con lo anterior, Kertesz & Kerman (1984%) comentan que la
significacion que el deporte tiene para aquel que lo practica va mucho mas alla
de ser solamente un juego donde el objetivo es la simple recreacion o una
competicion para ganar. Es por ello que es capaz de tolerar ciertas actividades
desagradables (que conllevan determinado monto de estrés) como pasos

8 Anshel, M. & Anderson, L. (2002). Coping with acute stress in sport: Linking athletes coping
styles, coping strategy, affect, and motor performance. Anxiety, Stress and Coping: An
international Journal, 15, 209.

8 peacock, E. & Wong, P (1990). The strees appraisal measurement (SAM): a multidimentional
aBpproach to cognitive appraisal. Stress Medicine, 6, 227.

% Kertesz, R. & Kerman, B. (1984). El Manejo del Stress. Buenos Aires: IPPEM. Pag. 271
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necesarios para alcanzar sus diferentes metas propuestas. Lo vemos en un

ejemplo:
Distress Eustress
- Entrenamiento Doloroso - Gozar de un mejor rendimiento deportivo

Otro importante aspecto en la psicologia del deporte, es como afecta el
estrés psicolégico en las lesiones deportivas. La Licenciada Alejandra Florean
(2002)* menciona las sefiales emitidas por los deportistas que se anticipan a

una lesion:

Cambios en personalidad o cambios de actitud

- Factores que en la actualidad puedan actuar como potencialmente
estresantes

- Historia de lesiones anteriores

- Fortaleza psiquica para afrontar las cargas de estrés y sociales

- Fluctuaciones en la motivacién

- Deéficit atencionales

- Variaciones del estado de animo

Dentro de las variables psicolégicas que predisponen a una lesion
Florean comenta que el estrés producido por diferentes situaciones pueden
predisponer a una lesibn en caso de que dichas situaciones no sean
correctamente manejadas. A modo de ejemplo menciona sucesos tales como:
demandas de entrenamiento, cambios de estilo de vida, cambio de ciudades o
de pais, demandas de las competencias, fluctuaciones de la motivacion, y

todos aquellos sucesos de tipo general que exceden la vida deportiva.

Aqui podemos ver la importancia que tiene la aparicion y el manejo de
estrés en las personas que practican un deporte. Como ya se ha mencionado,

el deporte (para aquellos que lo practican habitualmente) implica mucho mas

¥ Florean, A. (2002). Lesiones Deportivas: Importancia y prevencion. Lecturas, Educacion
fisica y Deporte: Revista Digital.. Buenos AireS. Pag. 43. www.efdeportes.com


http://www.efdeportes.com/
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para la persona que una simple actividad recreativa. Es por ello que una lesion,
que implica realizar una pausa en la actividad durante determinado tiempo, es
de por si una situacion estresante, que puede ser vista como dafio, amenaza o
desafio. De ahi que la autora invita a trabajar con los deportistas sobre la
influencia del estrés, para que puedan reconocer todas aquellas variables que
los coloca en una situacion estresante y mediante determinadas técnicas

puedan alcanzar su estado éptimo.

Con todo lo mencionado en este capitulo, y en relacion al anterior, se
aprecia el destacado papel que cumple el estrés y el manejo del mismo en la
vida del deportista. El estudio del afrontamiento del estrés en el deporte y del
estrés en si mismo, es de vital importancia para el disfrute de la actividad
deportiva, para su correcta ejecucion y, a nivel general, para contribuir a

generar entornos deportivos cada vez mas saludables.



CAPITULO IV:

"HOCKEY SOBRE
PATINES”
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CAPITULO IV: HOCKEY SOBRE PATINES

e BREVE HISTORIA DEL HOCKEY SOBRE PATINES

Tal como refiere Gustavo Soler (2004)*° el hockey como se lo conoce
hoy es una de las formas de juego de pelota con palo, la cual ha sido

practicada por el hombre desde hace mucho tiempo atras.

El término ‘hockey’ deriva de la palabra francesa ‘hocket’ que significa
cayado de pastor. Hace referencia a aquellos pastores de la campifia francesa
que tomando su vara por el extremo contrario le pegaban con el mango curvo a
las piedras que se cruzaban en su camino. Aunque no fueron ellos los
inventores exclusivos, su origen se da a nivel internacional, siendo diferentes
lugares los que comenzaron con la practica del hockey en sus diferentes
modalidaes. Ya los persas los practicaban 4.000 afios A.C (Pelaez & Descenzi,
2008)**

Puntualmente el hockey sobre patines comienza en Inglaterra, a fines
del siglo XIX. Se le otorga su invencion a Edward Crawford, quien intento
realizar una adaptacién del hockey sobre hielo al suelo de madera, que
denomind: ‘Rink-Hockey’' (Hockey Rodado). Esta nueva disciplina tuvo una
rapida insercion en Inglaterra, ya que este pais contaba con numerosas pistas

de madera de patinaje.

Si bien en el siglo XIX su practica ya se habia difundido por gran parte
de Europa, es a comienzos del siglo XX que comienza a jugarse en

Latinoamérica.

Ya en el 1924 se crea la federacién Internacional de patinaje, que regula
el: hockey sobre patines, patinaje artistico, patinaje de velocidad y hockey en

linea. Los paises fundadores de dicha federacion fueron Inglaterra, Alemania,

% Soler, G. (2004) Tesina de Licenciatura en Psicologia. Motivacion en el Deporte: Andlisis de
Elosiciones. Universidad del Aconcagua. Mendoza. Pag. 101

Emiliano G. Pelaez, Pamela F. Dascenzi (2008). Lesiones craneofaciales producidas en
hockey sobre patines. Revista argentina de neurocirugia, 22, 3. Buenos Aires
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Suiza y Francia. Por esta época encontramos como antecedente importante la
celebracién del primer campeonato del mundo de Hockey sobre Patines en
1926, aunque su primera edicidn oficial es considerada en 1936, teniendo por

campeones a los ingleses.

En Espafa, pais que actualmente concentra una gran cantidad de
equipos y donde se juega la liga mas competitiva del mundo, el primer equipo
de hockey sobre patines fue el Cerdanyola H.C, situado en la ciudad del

Barcelona, en 1936%.

En Argentina el hockey sobre patines se inicié oficialmente en el afio
1928, cuando el club Gimnasia y Esgrima de Buenos Aires inaugurd su campo
de deportes, el cual contaba con una pista ovalada de patinaje. Ya el 11 de
agosto de 1930 se constituye la Confederacion Argentina de Patin (CAP),
desde ahi en adelante la actividad fue creciendo notablemente y se centrd
principalmente el las provincias de San Juan y Mendoza, siendo actualmente
aquellas con mayor nimero de clubes y hockey de mejor nivel (Forti, 1998)%.

e LUGAR DEL HOCKEY SOBRE PATINES A NIVEL
PROVINCIAL, NACIONAL E INTERNACIONAL
Nuestra provincia cuenta con jugadores de hockey del mas alto nivel
nacional e internacional, compitiendo histéricamente con la vecina provincia de
San Juan, y actualmente se suma la provincia de Buenos Aires. Para
ejemplificar la situacion vemos que el Udltimo seleccionado nacional que
participé en el campeonato mundial del 2009, estuvo integrado por siete
jugadores sanjuaninos, dos mendocinos y uno perteneciente a Buenos Aires.
Dicho seleccionado salié segundo, perdiendo la final contra Espafa por dos

goles contra uno.

Argentina es pionera en este deporte y ha conseguido grandes logros a
lo largo de la historia. Nuestra seleccion ha ganado cuatro campeonatos
mundiales (1978, 1984, 1995 y 1999) y fue medalla de oro cuando el hockey

% http:/ / www.wikipedia.org/wiki/ Hockey sobre_patines
% Grieco A, Forti (1998). Hockey sobre patines. Iniciacion - Bases - Principios - Historia -
Recuerdos. Buenos Aires: La Grulla. Pag. 36.
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sobre patines participo como deporte invitado en las olimpiadas de Barcelona
1992. Ademas consiguio el segundo puesto en los campeonatos del mundo en
los afios: 1976, 1980, 1997, 2001, 2005 y 2009. A partir de 1964 siempre
hemos estado entre los primeros cuatro lugares, exceptuando un campeonato
mundial, compartiendo estas posiciones generalmente con Espafa, Portugal e

Italia.

Teniendo estos datos presentes llama la atencién la poca divulgacion
que posee este deporte en nuestro pais, ya que como hemos visto,
practicamente son tres las provincias que compiten a nivel nacional. Aunque
cabe mencionar, que también estan apareciendo provincias como Entre Rios y
Cordoba que estan realizando sus primeras presentaciones en campeonatos
Argentinos. Recién en el afio 2009 los partidos que jugo Argentina en el
mundial fueron transmitidos por la television puablica, teniendo una gran

aceptacion entre el publico en general.

Mendoza cuenta actualmente con once equipos de primera

division, entre los que encontramos:

- Club del Personal del Banco de Mendoza

- Murialdo

- Petroleros-YPF

- Atlético Palmira

- Andes Talleres

- Deportivo Maipu-Giol

- Universidad de Cuyo

- Casa de ltalia

- San Martin

- IMPSA
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Como se vera en la segunda parte del presente trabajo, el ‘Inventario de
Estrategias de Afrontamiento’ fue administrado a treinta y un jugadores

divididos entre los primeros siete equipos de la lista.

e DEFINICION Y DATOS BASICOS

Basicamente el hockey sobre patines es un deporte de pelota en el cual
compiten dos equipos en una cancha cerrada por una baranda con las
esquinas redondeadas y con dos arcos. Los equipos que juegan en la cancha
poseen cinco jugadores cada uno (cuatro de pista y un arquero), y hay un
méaximo de cinco jugadores suplentes (que debe contar si 0 si con un aquero

entre ellos) esperando en el banco.

Los jugadores se desplazan en patines de cuatro ruedas (paralelas) y
utilizan un palo de madera o stick, que posee un mango recto y es curvado en
el final, para manejar la bocha (pelota de caucho). El objetivo principal es
introducir la bocha en un arco defendido por un arquero un nimero de veces

mayor que el adversario, para poder ganar el partido.
Para tener una nocién de las reglas de este deporte, se realizar4 un
resumen de aquellas mas importantes, encontradas en el nuevo reglamento

propuesto por la FIRS (2008)%*

- Caracteristicas de la cancha:

NOMR

(H
ol

% FIRS: Federation International de Roller Sport (2008). “Reglas de Juego del Hockey sobre
Patines”. Barcelona
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La pista de juego tiene un piso llano y liso, construida con un material
aprobado - madera, cemento u otro — y que permita una buena utilizacion, en
términos de adherencia y deslizamiento de los patines. La misma tiene una
forma rectangular y con dimensiones proporcionales, respetando siempre la
relacion de dos por uno entre, respectivamente, su largura y anchura, atentos a

los siguientes limites:

Su dimension minima es de 34 metros de largo, por 17 metros de ancho
Su dimension maxima es de 44 metros de largo, por 22 metros de ancho

Su dimension estandar es de 40 metros de largo, por 20 de ancho.

Todo el perimetro de la pista de juego estd limitado por una valla
cerrada, con 1 metro de altura con cuatro esquinas redondas, con un formato
semicircular, cuyo radio puede variar entre un maximo de 3 metros y un minimo

de 1 metro.

La cancha de hockey sobre patines posee una marcacion entre el area
de penalti, y la mitad de cancha, desde la cual se ejecutan los tiros libres
directos (El jugador sale desde ese punto directamente a enfrentarse solo con
el arquero). La otra marcacion es la del punto penal, que se encuentra en la

mitad de la linea superior del area.

- Arco de hockey sobre patines:
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- Pelota del juego:

La pelota oficial de juego se fabrica en corcho prensado, con un peso de
155 gramos y siendo perfectamente esférica, con un perimetro de 23
centimetros. La misma tiene un color Unico - de preferencia negro o naranja,

pero puede variar — tiene que contrastar con los colores de la pista de juego.

- Tiempo del partido:

Un parido de primera division el tiempo de juego es de 50 minutos,
repartidos en dos partes de 25 minutos cada una, y con 5 minutos de

entretiempo.

- Delimitacion de las ‘zonas de juego’ y tiempos maximos de juego en las

mismas:

La linea divisoria de cada media pista permite la delimitacion, para cada
uno de los equipos, de las siguientes “zonas” de juego: zona defensiva y zona

atacante.

Cuando un equipo asume la posesion de la pelota en su zona defensiva,
dispone de 10 segundos para llevarla a la zona atacante. Con todo, y después
de esa primera situacion de ataque, el equipo puede volver con la pelota a su
zona defensiva, pero después sélo dispone de 5 segundos para volver a llevar
la pelota a la zona de ataque. Siempre que se exceda el tiempo de posesion de
pelota en la zona defensiva, se penaliza al equipo con un libre indirecto, que se

saca en una de las esquinas superiores de su area de penalti.

Se considera que los dos equipos incurren en la practica de antijuego
cuando ninguno de ellos muestra la intencién de atacar la porteria del equipo
contrario para conseguir la consecucion de un gol, situacion que se traduce en

una clara violacién de los principios de la ética deportiva.
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Cuando los dos equipos incurren en antijuego, los arbitros del encuentro
intervendran eficazmente para que pueda reponerse en el juego un saludable
espiritu competitivo, como la amonestaciéon verbal a los dos capitanes o

expulsion por dos minutos a los mismos.

- “Power-play”:

“Power-play” es una sancion disciplinaria que penaliza a los equipos
cuyos representantes cometan faltas disciplinarias de gravedad, estando
obligados — aunque temporalmente — a jugar en inferioridad numérica frente al
equipo adversario. En funcién de la gravedad de las faltas cometidas por sus
representantes, se definen los siguientes “limites maximos” de sancién de los

equipos que deben jugar en “power-play”:

Dos minutos, en el caso de las faltas graves (tarjeta azul)

Cuatro minutos, en el caso de las faltas muy graves (tarjeta roja)

- Intervenciones del arquero:

En el intento de defender un remate o de evitar que su equipo sufra un
gol, el arquero puede arrodillarse, sentarse, echarse o arrastrarse, pudiendo
detener la pelota con cualquier parte de su cuerpo, incluso en contacto
temporal con la pista. Pero no se permite al arquero agarrar o coger la pelota
con la mano, ni tampoco actuar intencionadamente - echarse encima de la
pelota 0 mantenerla entre sus piernas, por ejemplo — para que la pelota deje de

poder ser jugada.
- Infracciones por juego duro e incorrecto:
En el juego de Hockey sobre Patines no se permite el juego duro e

incorrecto, debiendo ser castigada por los Arbitros toda y cualquier conducta

irregular, estando prohibido especialmente:
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Aprisionar a los adversarios contra el armazén de la porteria o contra las
vallas de la pista; cargar o empujar a un adversario o efectuar obstrucciones de
forma intencionada; esgrimir o golpear con el “stick” a los adversarios o
agarrarlos por una parte del equipamiento o del cuerpo y las peleas, los

pufietazos, las patadas o cualquier otro tipo de agresiones.

Golpear o enganchar a un jugador adversario con el “stick” constituye
una conducta particularmente violenta y peligrosa, que los Arbitros deben

castigar, técnica y disciplinariamente, con severidad.

Las reglas anteriormente vistas han sido seleccionadas para dar cuenta
de la permanente blusqueda de velocidad y dinamismo en el juego. Y como
actualmente se prioriza la técnica por sobre la fuerza o la violencia. Cabe
destacar que los jugadores a los que se les aplico el inventario de
afrontamiento han jugado la mayor parte de su trayectoria deportiva con el

reglamento viejo (donde el roce era mucho mayor, y las sanciones menores).

e EQUIPAMIENTO BASICO DE LOS JUGADORES

El jugador de hockey sobre patines debe contar entre su equipamiento:

- Patines: Deben calzar botas con patines de 4 (cuatro) ruedas - que
deben rodar libremente, siendo puestas dos a dos, paralelamente, en dos ejes
transversales - no esta permitido, en ningan caso que se utilicen patines con

las ruedas colocadas “en linea”.

- Palo o ‘stick’: debe ser de madera o plastico u otro material que sea
previamente aprobado. La parte inferior tiene que ser plana y su extension,
medida por el lado exterior de su curvatura tendr4 que obedecer a los
siguientes limites:

Extensién maxima del "stick"........ 115 centimetros

Extension minima del "stick”......... 90 centimetros
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Todos los “stick” deben poder pasar por un anillo o aro de 5 centimetros

de didmetro y su peso no puede exceder los 500 gramos.

o

A esto equipamiento basico se le suman las siguientes protecciones:

- Guantes
- Rodilleras
- ‘Coquilla’ de proteccién

- Canillera

Vemos el jugador vestido por completo en las siguientes

fotografias:

- T
&&ha 5
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e CARACTERISTICAS DEL HOCKEY SOBRE PATINES

El hockey sobre patines es un deporte vertiginoso y dinamico,
caracterizado por transmitir al espectador una sensacion intensa por la

velocidad con que se juegay el roce corporal que existe entre los jugadores.

Entre las diferentes caracteristicas que le dan al hockey sobre patines su
identidad, se aprecia que una de ellas es la ‘incertidumbre’ en la cual se
desenvuelve el juego, debido a la gran velocidad con que se desarrolla, a que
se juega en una cancha relativamente chica, y a la variedad de situaciones

inesperadas que pueden ocurrir en el transcurso de un partido.

Con respecto a esto Ultimo, Riverola (2009)* cuenta que en el hockey
sobre patines la presencia de adversarios y compaferos se da en casi todas
las acciones del juego. Aqui se compaginan los comportamientos de decision
con los de ejecucion, donde consecuentemente surgen infinidad de momentos
de incertidumbre. Situaciones en las que el jugador debera tomar una rapida
decision, desconocida en la mayoria de los casos, y que ademas deberé ser lo
mas efectiva posible con el fin de sacar el maximo rendimiento del equipo. Es
por ello que otra caracteristica distintiva de este deporte es la agilidad y rapidez

mental que deben tener aquellos sujetos que lo practican.
Riverola (2009)*® comenta en base a lo anterior:

“El hockey sobre patines es un juego veloz, con una gran variedad de
situaciones inesperadas y alto grado de incertidumbre, donde las tomas
de decisiones también deben ser veloces. Esto supone que el
jugador debe estar altamente capacitado para tomar una decision rapida

y acertada”.

Otra caracteristica de este deporte es la constante friccion entre los

jugadores. Pelaez y Dascenzi (2008) %, en su investigacion realizada con

% Riverola, R. (2009). Hockey Patines: Preparacion Fisica. Espafia: Alto Rendimiento. Pag. 20
% Riverola, R. (2009). Ibidem
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jugadores de hockey sobre patines en nuestra provincia, comentan que entre
los deportes mas rudos, se encuentra el hockey sobre patines. El cual por su
gran velocidad de juego, el intenso contacto entre los jugadores, asi como el
peso y la velocidad de la bocha y del palo, presenta un considerable riesgo de

producir lesiones craneofaciales moderadas y graves.

Los mismos autores informan sobre los resultados de su investigacion:

“En el presente trabajo se analizaron 119 partidos (y por consiguiente
aproximadamente a 1.190 jugadores), en los cuales se contabilizaron 80
deportistas con lesiones craneofaciales, alcanzando una incidencia de
jugadores lesionados del 6,8% anual. Al mismo tiempo, se registraron 85
lesiones distribuidas en 54 encuentros (es decir, el 45% de partidos),
mientras que en el 65% de los partidos (el 55% del total) no se produjo
ninguna. Practicamente se producen 85 lesiones cada 100 horas de
juego”

Sus resultados pueden verse claramente en el siguiente grafico:

FIGURA N° 3: TOTAL DE PARTIDOS JUGADOS DE HOCKEY SOBRE
PATINES, JUGADOS ENTRE EL PERIODO 2004-2005, CON Y SIN
LESIONES®,

Partidos
con
lesion

45%

“Emiliano G. Pelaez, Pamela F. Dascenzi (2008). Lesiones craneofaciales producidas en
hockey sobre patines. Revista argentina de neurocirugia, 22, 4. Buenos Aires
% Emiliano G. Pelaez, Pamela F. Dascenzi (2008). Ibidem
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Como conclusion Pelaez y Dascenzi estimulan a analizar criticamente el
reglamento de este deporte, con el fin de modificar sus reglas para evitar tantas
lesiones de gravedad. Proponen que sea obligatorio el uso de cascos o

mascaras faciales, como asi de protectores bucales.

Si bien actualmente el uso de cascos o protecciones similares no es
obligatorio, el afio pasado el reglamento sufri6 serias modificaciones a fin de
evitar tantos golpes entre los jugadores y estimular la técnica y una mayor
cantidad de goles por partido. Hoy en dia practicamente no se puede tocar al
otro jugador para marcarlo, adquiriendo cierto parecido al basquetbol en este
sentido.

Otra caracteristica de este deporte es que es un juego colectivo, donde
para triunfar se debe priorizar el juego en equipo, ya que al ser solo cinco los
jugadores que integran un equipo en la cancha, la equivocacion de uno solo
puede resultar bastante perjudicial para el resto. A diferencia de un deporte
individual, las decisiones que toma cada jugador se apoyan en las de sus
companferos. Por ello, es que el jugador de hockey sobre patines debe ser
capaz de leer e interpretar el juego en equipo. Al respecto de esto, Riverola
(2009)*° dice que el jugador de los deportes de equipo, como es el caso del
deportista que practica hockey sobre patines, tiene que estar preparado para
obtener las maximas prestaciones en los tres factores basicos del
entrenamiento: estar dotado de una excelente condicion fisica, una buena
aptitud técnica y ademas tiene que poder aplicar estas condiciones a una
adecuada disposicion tactica que coordine con los demas miembros del

colectivo.

e PREPARACION FiSICA DE LOS JUGADORES

La preparacion fisica de los jugadores que practican este deporte ha ido
cambiando a través del tiempo y de las exigencias del mismo. En los afios 80 y
90 las planificaciones del entrenamiento fisico se focalizaban el aspecto de la

resistencia y la velocidad sin tener en cuenta, la técnica o la rapidez mental. Se

% Riverola, R. (2009). Hockey Patines: Preparacion Fisica. Espafia: Alto Rendimiento. Pag. 23
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copiaron entrenamientos de otras disciplinas, que a su vez basaban su
entrenamiento de los modelos provenientes del atletismo. Asi se veia a los
equipos de hockey correr largas distancias cuesta arriba en zapatillas, lo que
era un grave error ya que no se tenia en cuenta el medio de desplazamiento en

este deporte, el patin.

Hoy en dia los ejercicios fisicos abarcan tanto el trabajo de resistencia,
junto con coordinacién, potencia y, en su mayoria, ejercicios con los patines, el
palo y la bocha. Actualmente se busca entrelazar estos aspectos ya que en la
en un partido real, se necesita poder mantener la concentracién y manejar bien
la bocha aun estando cansado. Ademas se suman trabajos en el gimnasio, que
no incluyen como primer objetivo el aumento de la masa muscular, sino que se

busca trabajar todo lo que es potencia y velocidad primordialmente.

Se observa que existe cierta correlacion entre los cambios en el modo
de juego a lo largo de la historia (antes mas lento y tactico, hoy mas rapido y
técnico) y su preparacion fisica. José Luis P&ez (Reconocido jugador de
Hockey sobre patines) en el libro de Riverola (2009)*%°, dedicado a la

preparacion fisica en este deporte, comenta:

“En mis inicios como jugador para conseguir un buen estado fisico nos
hacian correr a pie y en bicicleta grandes distancias, hacer infinidad de
abdominales y una vez en la pista recorrer arriba y abajo todo el largo de
la pista innumerables veces. A medida que este deporte ha evolucionado
también he podido experimentar que para conseguir estar en plenitud de
forma fisica es necesario realizar el entrenamiento con los patines, el
stick y la bocha en forma ordenada y coherente. Actualmente los

entrenamientos fisicos estan orientados en esta Ultima direccion”.

1% Riverola, R. (2009). Hockey Patines: Preparacion Fisica. Espafia: Alto Rendimiento. P4g.10
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e CAMPEONATOS MAS IMPORTANTES
Entre los campeonatos mas importantes a nivel nacional aparecen:
- Campeonato Argentino de Clubes Campeones

- Liga Nacional “A”: un dato a destacar con respecto a este campeonato,
es que no ha sido ganado por ningun equipo mendocino, alcanzando su corona
solo equipos sanjuaninos. El primer equipo mendocino en ganar una liga
nacional fue Independiente Rivadavia, al coronarse campedn de la Liga

Nacional ‘B’ en el afio 2006.
A nivel internacional, los campeonatos mas destacados son:
- Copa del Mundo
- Copa de Europa
- Campeonato Espaiiol: OK Liga
- Copa Italia: Scudetto

- Campeonato de Portugal

Hasta aca llega el desarrollo del marco teo6rico que abarca el presente
trabajo de investigacion. A continuacion se pasara a explicar y describir el
aspecto metodoldgico de dicho trabajo, con sus resultados y conclusiones.



SEGUNDA PARTE:

MARCO
METODOLOGICO



CAPITULO V:

MATERIALES,
METODOS Y
PROCEDIMIENTOS
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e INTRODUCCION

En las siguientes secciones se expondra cémo fue llevada a cabo la
parte practica de la presente tesina de grado. Para lo cual se realiz6 un trabajo
de campo, que consisti6 en la administracion de 31 Inventarios de

Afrontamiento a jugadores de hockey sobre patines de primera division.
e PREGUNTAS, OBJETIVOS E HIPOTESIS DE INVESTIGACION

Antes de describir la metodologia de investigacion utilizada y sus
diferentes partes, es conveniente conocer las preguntas, hipétesis y objetivos

que guiaron la investigacion.
- Pregunta de investigacion

¢En qué medida se encuentran los estilos de afrontamiento en
jugadores de hockey sobre patines de la primera division que participan en la

liga nacional?

Dicho cuestionamiento surge de una inquietud personal, ya que practico
este deporte desde nifio y creo que es una actividad que constantemente sitla
al jugador en situaciones que pueden ser consideradas estresantes (de
acuerdo a su valoracién), por las caracteristicas que el mismo tiene. Asimismo,
se encuentra en el rastreo bibliografico gran cantidad de investigaciones en

variados deportes, no asi en el hockey sobre patines.
- Objetivos de Investigacion

v' Describir las estrategias de afrontamiento en el conjunto de jugadores de
hockey sobre patines de Mendoza.
v' Determinar qué estrategia de afrontamiento prevalece y que pueda ser

caracteristica de este grupo.

- Hipotesis de Investigacion

“La mayor parte de los jugadores de hockey sobre patines tienden a utilizar

estrategias de afrontamiento de tipo activas”.
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METODOLOGIA DE INVESTIGACION UTILIZADA

SegUn Ledn y Montero (1993)*°* la mejor manera de presentar el método

cientifico es definirlo como: “un conjunto de pasos mas o menos secuenciados,

que se siguen para realizar la investigacion de un problema”.

En el presente trabajo la metodologia de abordaje de la investigacion es

de tipo “Cuantitativa”, con aportes de lo cualitativo al clasificar el tipo de

situaciones estresantes descriptas por los sujetos.

e TIPO DE INVESTIGACION

Entre las diferentes topologias que pueden utilizarse en investigacion, la

aqui utilizada es la siguiente: No experimental, “Transversal, Descriptiva con

Encuestas”.

Para una mejor comprensién se definira cada término:

» No experimental: Es la que se realiza sin manipular

deliberadamente variables. Lo que se hace es observar
fendmenos tal cual y como se dan en su contexto natural,
para después analizarlos. No se construye ninguna
situacion, sino que se observan situaciones ya existentes,

no provocadas intencionalmente por el investigador.

» Transversal: El objetivo es describir una poblacién en un

momento dado. Se establecen diferencias entre los
distintos grupos de la poblaciéon y relaciones entre las
variables méas importantes. A diferencia de un estilo
longitudinal que busca observar el cambio en una
poblacion, tomando varias medidas a lo largo de un

periodo de tiempo.
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Ledén, O. y Montero, I. (1993). Disefio de Investigaciones. Introduccién a la logica de la

investigacion en Psicologia y Educacion. Espafia: McGraw — Hill. Pag. 42
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» Descriptiva: En un estudio descriptivo lo fundamental es
medir. Se seleccionan variables (en este caso
Afrontamiento) y se miden (con el CRI-A, Moos, 1993). Los
estudios descriptivos buscan especificar las propiedades
importantes de una persona, grupos, comunidades o
cualquier otro fendmeno que pueda ser sometido a
andlisis. Los estudios descriptivos miden conceptos: miden
de manera mas bien independiente los conceptos o
variables a los que se refieren. En este punto es bueno
aclarar ¢Qué significa ‘Medir cientificamente en

psicologia?:

“Es el proceso de vincular conceptos abstractos con indicadores
empiricos, se realiza mediante un plan explicito y organizado para
clasificar los datos disponibles en términos que el investigador tiene en

mente” (Hernandez Sampieri, 1991)'2

» Encuestas: Dentro de los diferentes tipos de encuestas que
se pueden utilizar, se aplicé un ‘cuestionario’. Se entiende
por este: un conjunto previo determinado de preguntas
para conocer caracteristicas de una poblacion. Las
preguntas utilizadas son de tipo cerradas. Con las
encuestas se pueden conocer. opiniones, actitudes,
creencias, impacto de la publicidad, hébitos sexuales,
ingresos, etc.

El tipo de encuesta aplicada en la presente investigacion es el Inventario
de Afrontamiento de Rudolf H. Moos, elaborado en 1993, que se describird en

detalle mas adelante.

192 Hernandez Sampieri, R ; Collado, C. (1998). Metodologia de la Investigacion. México: Mc

Graw-Hill Interamericana Editores.
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e MUESTRA

La muestra utilizada en esta investigacion es de tipo ‘no probabilistica’,
ya que no todos los sujetos de la poblacion tuvieron la misma probabilidad de
ser elegidos. A su vez la muestra es de caracter ‘intencional’, ya que se
selecciond a los sujetos porque poseian caracteristicas que eran de interés
para la investigacion.

Se les aplico el cuestionario a 31 jugadores de hockey sobre patines
(todos hombres) de la primera divisién de la provincia de Mendoza, que se
encontraban en actividad deportiva, participando en la liga nacional. Las

edades de los jugadores varian entre los 18 y 31 afios.

e INSTRUMENTO DE MEDICION

El instrumento de medicién utilizado fue el ‘Inventario de Respuestas de
Afrontamiento’ de Rudolf H. Moos, elaborado en 1993. Con su adaptaciéon
regional confeccionada por Ahumada, M y Santiago, en el 2009. Se utilizé este
cuestionario debido a su extensa aplicacion en diferentes investigaciones
cientificas, las cuales le han otorgado una gran validez y confiabilidad. También
se aprovech6 el poder contar con su adaptacion regional, lo que otorga una
mayor comprension por parte de los sujetos a quienes se les aplicé el test.

Dicho instrumento es un cuestionario que consta de dos partes.
En la parte ‘I' los sujetos a quienes se les aplica, deben describir brevemente
un problema o situacion estresante y significativa que hayan vivido en los
altimos meses. A continuacion deben marcar con una cruz en diferentes
casilleros como respuesta a diez preguntas sobre ese problema. Las opciones
son: ‘N’ si su respuesta es “No”, ‘GN’ si es “Generalmente No”, ‘GS’ si es
“Generalmente Si” y ‘S’ si es “Si”. Esto es para establecer el contexto de la

situacion planteada.

La parte ‘II' consta de 48 preguntas a responder con una cruz, también
en relacién al problema planteado en la parte 'I’, con una escala tipo Likert de 0
a 3. Sus respuestas pueden variar entre: ‘Nunca’, ‘Raras veces’, ‘Algunas

veces'y, ‘Muy a menudo’.
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A su vez, los encuestados pueden colocar ‘NA’ si alguna respuesta no
es aplicable a su caso, como asi también encerrar con un circulo el nUmero de

una respuesta que no deseen contestar.

Como hemos visto en el marco teodrico, Moos desarrolla una
conceptualizacion de afrontamiento de tipo integral, multidimensional.
Considerando la orientacién de un individuo hacia su estresor y separando el
afrontamiento en dominios de acercamiento o evitacion (foco u orientacion del

afrontamiento).

Cada uno de estos dominios fue dividido en categorias que reflejan
afrontamiento cognitivo o conductual. Por consiguiente, su propusieron cuatro
categorias bésicas de procesos de afrontamiento: Acercamiento cognitivo,
Acercamiento conductual, Evitacion Cognitiva y Evitacion conductual (método

de afrontamiento).

Cada una de estas categorias se divide en subtipos de Afrontamiento: el
Acercamiento cognitivo se divide en: Analisis légico (AL) y Reformulaciéon
positiva (RP), el Acercamiento Conductual en Busqueda de Ayuda y Guia
(BAG) y en Solucién del problema (SP); la Evitacion cognitiva, en Evitacion
Cognitiva (EC) y Aceptacion- Resignacion (AR); y la Evitaciéon conductual, en
Busqueda de Gratificaciones Alternativas (BGA) y Descarga Emocional (DE).
Para observar esto con mayor claridad dirigirse a la Tabla N° 2 (Capitulo 2) de

la presente investigacion.
- Administracion del Cuestionario:

El test puede ser utilizado con adultos saludables, con trastornos
psiquiatricos y con pacientes que hayan abusado de sustancias. La

administracion puede ser realizada en forma individual o grupal.

Puede ser administrado como auto-reporte 0 como entrevista
estructurada. Debido los tiempos que manejan los jugadores de hockey y su
contexto, es que se optd por utilizarlo como auto-reporte, siempre cuidando que

haya sido bien entendida la forma de completar el inventario.
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- Obtener Resultados del test:

Lo primero que se debe obtener son los puntajes brutos, los cuales son
consecuencia de la suma de los puntajes de las diferentes respuestas. Por Ej.:
La suma de los puntajes 1, 9, 17,25, 33 y 41 dan el valor Bruto de Analisis
l6gico. Estos puntajes brutos luego dan forma a los puntajes “T” que informan
sobre las estrategias de afrontamiento de los sujetos.

- Criterios de Interpretacion:

Para realizar la interpretacion del test, comparamos los datos obtenidos

en la siguiente tabla:

TABLA N° 6: CRI — FORMA ADULTA. CRITERIOS DE INTERPRETACION.
(MOOS & SCHAEFER, 1993)%%

Rango de
Percentiles o
Rango del Puntaje T Descripcién
Equivalentes

<34 <6 Considerablemente debajo del promedio
35-40 7-16 Muy debajo del promedio
41 - 45 17 -33 Algo debajo del promedio
46 — 54 34 - 66 Dentro del promedio
55-59 67 — 83 Apenas encima del promedio
60 — 65 84 —93 Ampliamente encima del promedio

> 66 >94 Considerablemente por encima del promedio

Finalmente se realiza un grafico lineal con los datos obtenidos de todas
las estrategias de afrontamiento utilizadas, el cual aporta mayor claridad a la
hora de interpretar los resultados.
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e PROCEDIMIENTO DE RECOLECCION DE DATOS
El procedimiento de recoleccion de datos fue el siguiente:

1) Llamado telefénico o reunién personal con los técnicos de cada club,

para solicitar el permiso de acudir al club en horario de entrenamiento.
2) Al comienzo del entrenamiento:
- Reunir a todos los jugadores presentes.
- Presentacion personal como tesinista de psicologia.

- Pedido de colaboracion y sinceridad a la hora de contestar las

respuestas.

- Explicacion del cuestionario, en sus diferentes partes.
- Preguntar si existen dudas.

- Fijar fecha para recibir cuestionarios.

3) Una vez fijada la fecha en que los interesados en colaborar puedan
traer sus cuestionarios, se los paso6 a retirar, ya sea por el club o por el lugar
donde cada uno lo creyd conveniente. Se aprovechd este momento para
aclarar dudas, o dificultades, a la hora de describir la situacién del cuestionario

0 contestar las preguntas.

e PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Ya tomados todos los cuestionarios, se realizé un procesamiento de la
informacion mediante ‘estadisticos descriptivos’ con el SPSS 15.0 version en
espafiol. Para esto se utilizaron las medias de cada respuesta como puntaje
bruto. A este resultado se lo ubico en el puntaje ‘T, y luego se lo pasé a
percentiles para su posterior interpretacion. De este proceso surgen los
resultados que se describiran y discutiran a continuacién en el siguiente
capitulo.

Luego, se categorizan las situaciones estresantes planteadas por los sujetos.

Se realiza un analisis de las situaciones y los datos obtenidos por la prueba.
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e PRESENTACION DE LOS RESULTADOS

A continuacion se presentardn los resultados obtenidos de la
administracion del cuestionario CRI-Adult (Coping Responses Inventory - Adult
Form) (Moos y Col., 1993) a la muestra de 31 jugadores de hockey sobre

patines de primera division.

Primero se describira en detalle la muestra utilizada, luego se mostraran
los resultados obtenidos de las estrategias de afrontamiento utilizadas por los
jugadores, y posteriormente se harda una descripcion de las situaciones
estresantes manifestadas por los mismos con el fin de poder realizar un

correcto andlisis de los resultados y arribar a conclusiones pertinentes.

> DESCRIPCION DE LA MUESTRA

La totalidad de la muestra estd compuesta por 31 hombres solteros, con

edades que varian entre los 18 y 31 afios, obteniendo un promedio de 22 afios.

En cuanto a sus estudios se obtienen los siguientes datos:

TABLA N° 7: FRECUENCIA Y PORCENTAJE DE LOS ESTUDIOS ALCANZADOS
POR LOS JUGADORES, N=31, COCOLA, 2010.

Numero de Jugadores Nivel de Estudios Alcanzados
24 (78%) Universitario incompleto

5 (16%) Secundario Completo

1 (3%) Terciario Completo

1 (3%) Universitario Completo

Se observa que todos los jugadores han culminado sus estudios
secundarios, y la mayoria tiene inconclusos sus estudios universitarios. Esto
puede asociarse tanto a que el promedio de edad es de 22 afios, siendo en su
mayoria jugadores jovenes, y al tiempo que ocupa dedicarse a este deporte.
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Para tener datos de referencia al respecto, se encuentra que el tiempo
de entrenamiento varia entre 2 y tres horas diarias, y suele entrenarse
minimamente 3 veces por semana. A esto se le suman dos partidos por
semana. En suma, de los siete dias de la semana, al menos 5 incluyen entre 2
y 3 horas de dedicacion al hockey. Esto sin tener en cuenta los tiempos de
pretemporada, donde se entrena todos los dias de la semana y con una mayor

carga tanto fisica como horaria.

Estos datos pueden asociarse a las ocupaciones que presentan los

sujetos de la muestra, donde se obtienen los siguientes resultados:

TABLA N° 8: FRECUENCIA Y PORCENTAJE DE LAS OCUPACIONES DE LOS
JUGADORES, N=31, COCOLA, 2010.

Numero de Jugadores Ocupaciones

20 (64%) Estudian

7 (23%) Estudian y Trabajan
4 (13%) Trabajan

En la tabla anterior se ve como la mayoria de los jugadores solo
estudian, informacion que concuerda con lo anteriormente mencionado en
cuanto a las edades y tiempos de entrenamiento. Por otra parte, aquellos que
solo trabajan son los jugadores de mayor edad.

» RESULTADOS DE LAS ESTRATEGIAS DE AFRONTAMIENTO.

Los resultados obtenidos del total de cuestionarios son los siguientes:
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En el grafico anterior puede observarse cémo la mayoria de las
estrategias de Afrontamiento utilizadas se encuentran dentro del promedio,
siendo ‘busqueda de gratificaciones alternativas’ (BGA) y ‘descarga emocional’
(DE) las que superan el promedio. Cuando se realice el andlisis de los
resultados se discutira si estas Ultimas resultan adaptativas o no. Para lograr
esto se tendran en cuenta las situaciones estresantes manifestadas por los

jugadores.
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> DESCRIPCION DE LAS SITUACIONES ESTRESANTES

Para tener nocion si las estrategias de afrontamiento utilizadas por los

jugadores han sido adaptativas o0 no, es necesario realizar una descripcion y un

analisis de las situaciones estresantes manifestadas por los mismos.

TABLA N° 9: DESCRIPCION DE LAS SITUACIONES ESTRESANTES

PROBLEMAS
RELACIONADOS
CON LA MUERTE O
DIFICULTADES | PROBLEMAS ENFERMEDAD DE
ECONOMICAS/ | CON EL PROBLEMAS | FAMILIARES O
TRABAJO HOCKEY PERSONALES | AMIGOS
SUJETO 1
SUJETO 2 X
SUJETO 3 X
SUJETO 4
SUJETO 5 X
SUJETO 6
SUJETO 7 X
sulETos [T
SUJETO 9 X
SUJETO 10
SUJETO 11 X
SUJETO 12 X
SUJETO 13
SuETO 14 [T
SUJETO 15 X
SUJETO 16 X
SUJETO 17 X
SUJETO 18
SUJETO 19 X
SUJETO 20
SUJETO 21
SUJETO 22
SUJETO 23 X
SUJETO 24 X
SUJETO 25 X
SUJETO 26
SUJETO 27 X
SUJETO 28
SUJETO 29
SUJETO 30
SUJETO 31 X
No llegar con la | Lesionesy Facultad, Fallecimiento o
Sit. plata, problemas | poca Relaciones, enfermedades de
Caracteristicas | del negocio motivacion Enfermedad familiares o amigos
Porcentaje 12,90% 19,35% 32,25% 35,50%
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En la tabla anterior se aprecia que la mayor cantidad de problemas
planteados hacen referencia a ‘muertes o enfermedades de familiares o
amigos’ de los jugadores, y el menor porcentaje se alcanza en dificultades
econOmicas de los mismos. Este Ultimo dato puede relacionarse con el costo
econdémico que implica jugar al hockey sobre patines. Para ejemplificar la
situacion vemos que hoy en dia un juego de patines completo (Bota, plancha,
ruedas, rulemanes, frenos) para un jugador de primera division, cuesta por
encima de los $1.500. Esto sin tener en cuenta el resto del equipamiento que

se necesita.

El hockey sobre patines es un deporte que requiere un gran aporte
econdémico por parte de quien lo juega, si lo comparamos con deportes
populares como el futbol, basquet, o rugby por ejemplo. Entonces que el menor
porcentaje de problemas planteados sea en relacion a las ‘dificultades
econOmicas’ es coincidente con el nivel econémico de aquellos sujetos que

practica este deporte.

En relacion al hockey en si, sb6lo un 19% plantea situaciones
estresantes. Las mismas se dividen en 2: problemas por lesiones o falta de

motivacion para encarar el afio deportivo.

Problemas personales como no tener buenos resultados en la facultad,
peleas con familiares o pareja, enfermedades personales, alcanzan un 32% de

las situaciones estresantes manifestadas.

A continuacién se realizara el andlisis de los resultados obtenidos,
intentando asociar la informacion sobre estrategias de afrontamiento utilizadas
y las situaciones estresantes encontradas. Ya que como se explicé en la parte
tedrica, que determinada estrategia de afrontamiento resulte adaptativa o no,
depende de las caracteristicas de la situacién y de la evaluacién que el sujeto

haga de la misma.
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e ANALISIS DE LOS RESULTADOS

En concordancia con la teoria planteada es que los resultados obtenidos
seran analizados como ‘vélidos’ para el momento en que los jugadores lo
contestaron, y adaptativos, o no, en funcion solamente de las determinadas
situaciones manifestadas por los deportistas. Ya que se entiende al
afrontamiento como un proceso dinamico y no como una respuesta de caracter

estatica que no varia a pesar de las situaciones.

Si bien por el alcance de la presente investigacion no se puede evaluar
la eficacia de las estrategias utilizadas, lo que si puede hacerse, es analizar los
datos obtenidos en funcién de lo que diferentes investigadores postulan, y ver
si a nivel tedrico las estrategias de afrontamiento utilizadas para abordar las
situaciones estresantes planteadas resultan de caracter adaptativo o

desadaptativo.

El primer dato llamativo es que la mayoria de las estrategias de
afrontamiento utilizadas por los deportistas que respondieron el cuestionario, se
encuentran dentro del promedio, excepto ‘Busqueda de gratificaciones
alternativas’ (ampliamente por encima del promedio) y ‘Descarga emocional’
(apenas encima del promedio). Como se ha visto, estas dos estrategias se
encuentran clasificadas por Moos dentro de las estrategias de afrontamiento
consideradas de ‘evitacion conductual’. Y a su vez, existen diferentes autores,
que plantean que asi como las estrategias de afrontamiento de tipo activas
estan relacionadas con una mejor adaptacion, el afrontamiento evitativo esta
asociado con angustia psicoldgica. Si tomaramos estos datos sin tener en
cuenta las situaciones manifestadas por los jugadores, se podria decir como
conclusién que: ‘los deportistas que respondieron el test utilizan estrategias de
afrontamiento desadaptativas y tienden a evitar el problema de manera
conductual’. Hay algo erréneo y algo cierto en una conclusion de este tipo. Lo
cierto es que los jugadores, en este momento y por las situaciones planteadas,
utilizan en su mayoria estrategias de afrontamiento de evitacion conductual. Lo

erréneo es el caracter desadaptativo que se le puede atribuir.

Al analizar las situaciones estresantes que los jugadores plantean vemos

gue el mayor porcentaje se obtiene en ‘muertes o enfermedades de familiares o
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amigos’. Un estresor de este tipo es considerado como agudo y de
controlabilidad practicamente nula por parte del sujeto. Esto quiere decir que
son estresores de gran impacto emocional, donde su correspondiente descarga
emocional no solo que no es desadaptativa, sino que es saludable. Las
investigaciones sugieren que al afrontar determinados problemas las
estrategias evitativas sean de caracter adaptativo, generalmente cuando el

estresor es de tipo agudo.

Por otro lado, como se dijo en la parte tedrica, el significado adaptativo
del acercamiento, versus la estrategia de afrontamiento evitativa podria
depender de la controlabilidad del estresor que es confrontado. Como
consecuencia, utilizar estrategias de evitacion conductual para afrontar
situaciones estresantes que escapan al control del sujeto, podrian resultar
estrategias beneficiosas y adaptativas. El involucrarse en gratificaciones
alternativas, podria proveer, tanto diversion como nuevas fuentes de

satisfaccion en la vida de la persona que enfrenta esta situacion.

Es cierto que el porcentaje en ‘Problemas Personales’ (32%) es cercano
a las situaciones estresantes anteriormente mencionadas (35%), pero se
considera que el fallecimiento de un familiar posee una carga mas estresante
que la pelea con un hermano por ejemplo. Es por ello que los resultados
contintan reflejando adaptabilidad y son coherentes con lo que platean las

investigaciones.

Salvo por ‘Busqueda de Gratificaciones alternativas’ y ‘Descarga
Emocional’, no existen diferencias significativas entre las seis restantes
estrategias de afrontamiento, las cuales se encuentran ‘dentro del promedio’. Si
se realiza un analisis mas fino se observa que ‘BlUsqueda de guia y Apoyo’ y

‘Aceptacion-Resignacion’ son las dos de mayor puntaje dentro de estas seis.

Estas dos seran analizadas por separados. En el caso de ‘Busqueda de
Apoyo y Guia’ puede pensarse en funcién del tipo de deporte que practican los
sujetos de la muestra. Al ser un deporte colectivo, la figura del grupo como un
permanente apoyo tiene una fuerte presencia en la vida de estos jugadores. El
hockey sobre patines es un deporte que se debe practicar desde muy nifo, ya

gue requiere un alto grado de coordinacién corporal. Las edades de inicio de la
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mayoria de los jugadores que llegan a primera division se dan alrededor de los
7 afos, llegando a haber nifios que empiezan cerca de los 11 afios. Esto nos
muestra que los sujetos que respondieron el test han pasado gran parte de su
vida jugando y compitiendo en grupo. Por ello es l6gico pensar que ‘Busqueda

de Apoyo y guia’ sea una de las estrategias de afrontamiento mas utilizadas.

En el caso de ‘Aceptacién-Resignacion’ es coherente con lo
anteriormente planteado en torno a las situaciones que no pueden ser
controladas por los sujetos. La enfermedad de un amigo cercano, o la muerte
de un familiar, implica como parte del proceso un momento de aceptacion-
resignacion que posibilite afrontar esta situacion dejando de lado aquello que
los sujetos ‘quisieran que fuera’, por ‘aquello que es’. Tomar la realidad de esta
manera en torno a estas situaciones adquiere un caracter adaptativo, ya que
posibilita sobrellevar la situacion estresante de una mejor manera, y en
cualquier caso, poder ayudar de una manera mas comprometida y realista a

aguellas personas que el sujeto en cuestion quiera brindarle su apoyo.

Que ‘Busqueda de Apoyo y Guia’, ‘Busqueda de Gratificaciones
Alternativas’, y ‘Descarga Emocional’ sean tres de los resultados mas altos
gue nos da el test, indica que ya sea a nivel sea de acercamiento o evitacion,
existe una tendencia a utilizar en mayor medida estrategias de tipo conductual

que de tipo cognitivas.

Al haber realizado este analisis es que podemos arribar a las siguientes

conclusiones.
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e CONCLUSIONES

Es importante destacar que las conclusiones que se planteardn a
continuacion no pueden extenderse a toda la poblacion, al total de los
jugadores de hockey sobre patines de la provincia. Sino que las conclusiones

son validas solo para el grupo de jugadores que participo en la investigacion.

En torno a los resultados obtenidos y a su correspondiente analisis es

que se ha llegado a las siguientes conclusiones:

| Las estrategias de afrontamiento utilizada por los jugadores de hockey
sobre patines se encuentran en su mayoria ‘dentro del promedio’, siendo
‘Busqueda de Gratificaciones Alternativas’ (Ampliamente por encima del
promedio) y ‘Descarga Emocional’ (Apenas encima del promedio) las que

sobresalen.

1 La estrategia de Afrontamiento que caracteriza al grupo es ‘Busqueda de
Gratificaciones Alternativas’. La cual se encuentra clasificada dentro del Grupo:

“Estrategias de Afrontamiento de Evitacion Conductual”.

1 ‘Busqueda de Gratificaciones Alternativas’ es considerada como una
estrategia adaptativa en funcion de las situaciones estresantes manifestadas
por los jugadores, que en su mayoria implican estresores agudos y de control

nulo, como lo es la muerte de un familiar.

1 Se refuta la hipoétesis planteada en el inicio de la investigacion, ya que no

son las estrategias de afrontamiento de tipo activas las que caracterizan al

grupo.

1 Existe cierta tendencia en el grupo a utilizar estrategias de afrontamiento de

tipo conductual, ya sea de acercamiento o de evitacion.
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El poder medir las estrategias utilizadas por los jugadores y el analizar
las situaciones estresantes que manifestaron, permitié ver un correcto grado de
adaptabilidad presentado por el grupo. Asi como también corroboré la
informacion de aquellas investigaciones que sostienen que frente a
determinados estresores agudos, y de baja controlabilidad, se suelen utilizar
estrategias de afrontamiento de tipo evitativas, evidenciando un buen ajuste
adaptativo. Al plantearse el afrontamiento como un proceso dindmico que varia
segun la situacién, los resultados encontrados abarcan solo a las situaciones
estresantes que mostraron los jugadores. Probablemente frente a otro tipo de

situaciones los jugadores utilicen otras estrategias.

Si bien al realizar un estudio de tipo descriptivo se puede llevar a un
nivel medio de generalizacion, se podria pensar al hockey sobre patines como
un deporte que favorece el desarrollo de un amplio abanico de estrategias de
afrontamiento. Como se explicd en la parte tedrica el afrontamiento es un
proceso que se gesta desde la infancia, y el hockey es un deporte que se
practica desde nifios, asi que es probable que la practica y el desarrollo de
ambos se acompafien mutuamente. Es probable que el hockey sobre patines
posibilite el apoyarse en un grupo cuando se considere necesario, asi como de
la posibilidad de buscar y encontrar nuevas fuentes de satisfaccion cuando
aquello que nos lo otorgaba ya no esta mas, y que permita la descarga

emocional que suponen determinadas situaciones estresantes.

Para finalizar se puede concluir diciendo que, el tener como hipétesis
que la mayoria de los jugadores tenderian a utilizar estrategias de
afrontamiento de tipo activas, fue un preconcepto que se desestima al realizar
la investigacion. Esto nos remite a pensar la importancia de investigar los
hechos, de conocerlos utilizando métodos y procedimientos adecuados. El
investigar da la posibilidad de trabajar con hechos reales y resultados
valederos, y no con suposiciones sin sustento. El trabajar a partir de
preconceptos, supone un gran riesgo en psicologia, cuando aquel con el que
se trabaja es una persona, con todo lo que ello implica. Es preferible, la
realidad de una investigacion, aunque sea de corto alcance y no muestre los

resultados esperados, y no la ilusiéon de supuestos fantaseados.
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e SUGERENCIAS PARA FUTURAS INVESTIGACIONES

Una interesante linea de investigacion por continuar estudiando, que
creo necesaria tanto para psicologia del deporte, como para la clinica en
general, es el poder desarrollar instrumentos que midan con precision
estrategias de afrontamiento en el deporte, siendo mi interés el hockey sobre
patines en particular. Ya que al utilizar inventarios que miden estrategias de
afrontamiento en cualquier tipo de situacion, no se puede apreciar con claridad
si las estrategias utilizadas en el deporte resultan efectivas o no. Seria de gran
utilidad desarrollar instrumentos que midan la efectividad de las estrategias de
afrontamiento utilizadas, teniendo en cuenta tanto factores generales
(reduccién de angustia, funcionamiento social normativo, regreso a las
actividades previas al estrés, etc.) como factores del sujeto en particular.
Entendiendo por esto ultimo: como fue vivido para ‘ese’ sujeto, el resultado de

la puesta en marcha de diferentes procesos de afrontamiento.

Por otra parte, existen todavia preguntas importantes y sin respuestas
determinantes en el estudio del afrontamiento, como: ¢Cuales son las
caracteristicas comunes de una relacién ‘evaluacién-situacion’ que hacen que
determinada situacion sea vivenciada como estresante por diferentes sujetos?
¢Puede decirse que determinada estrategia de afrontamiento es adaptativa?
¢,0O es mas adecuado pensarlas como efectivas o0 no segun el sujeto? ¢ Cuales
son las técnicas mas adecuadas para el desarrollo de determinadas estrategias

de afrontamiento? ¢Y para lograr una mayor flexibilizacién de las mismas?

Y por ultimo, creo necesario para el crecimiento del hockey sobre
patines una mayor cantidad de investigaciones que abarquen a este deporte en
su totalidad. Que estudien tanto los aspectos psicologicos de los jugadores,
como cualquier otro aspecto del deporte. Ya que son minimas las
investigaciones realizadas en comparacion con otros deportes como el fatbol,

rugby o basquetbol.
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TABLA N° 10: VALORES PROMEDIOS DE LOS PUNTAJES BRUTO Y
PUNTAJES T OBTENIDOS EN EL CRI POR EL TOTAL DE LOS SUJETOS QUE
INTEGRAN LA MUESTRA, Y SU CORRESPONDIENTE INTERPRETACION.

Puntaje Bruto Puntaje T Interpretacién
Analisis Logico 11 50 Dentro del Promedio
Reformulacion 11 51 Dentro del Promedio
Positiva
Busqueda de Apoyo 10 52 Dentro del Promedio
y Guia
Solucién del 11 50 Dentro del Promedio
Problema
Evitacién Cognitiva 7 51 Dentro del Promedio
Aceptacion 8 52 Dentro del Promedio
Resignacién
Busqueda de 12 64 Ampliamente por
gratificaciones encima Promedio
alternativas
Descarga Emocional 6 57 Apenas encima del

Promedio




TABLA N° 11: ESTADISTICOS ‘EDAD’

Estadisticos

edad
N Validos 31
Perdidos 0
Media 22,45
Mediana 22
Moda 21
Desv. tip. 3,501
Varianza 12,256
Minimo 18
Maximo 31

TABLA N° 12: ESTADISTICOS ‘DISTRIBUCION DE FRECUENCIAS'’

Porcentaje | Porcentaje

Edad Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
18 3 9,7 9,7 9,7

19 4 12,9 12,9 22,6

20 2 6,5 6,5 29

21 6 19,4 19,4 48,4

22 3 9,7 9,7 58,1

23 4 12,9 12,9 71

24 3 9,7 9,7 80,6

25 1 3,2 3,2 83,9

28 2 6,5 6,5 90,3

29 2 6,5 6,5 96,8

31 1 3,2 3,2 100

Total 31 100 100
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