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Resumen ejecutivo

El presente estudio propone la exportacion de “extracto de quebracho” al Ecuador.
En el mismo se analiza el producto y su demanda, describiendo las caracteristicas que
hacen de su uso algo fundamental para la industria de la curtiembre.

En primer lugar, se exponen los principales paises involucrados en la exportacion
mundial. Luego, se presenta la situacion para la industria en Argentina. En este apartado se
identifica a los proveedores, buscando similitudes y diferencias relevantes. Posteriormente,
se describe la empresa UNITAN, elegida por ser lider en volumen y calidad.

Siguiendo con el desarrollo de la propuesta, se estudian los acuerdos comerciales
suscritos por los paises que intervienen en la negociacion; los requisitos arancelarios y
para-arancelarios que se necesitan para la misma; asi como las medidas técnicas que
proporciona Argentina. Finalmente, mediante la realizacion del andlisis econdmico-
financiero, se mide la rentabilidad del proyecto.

A partir de la investigacion planteada, se confirma la hipétesis del trabajo,

otorgando a la empresa una valiosa informacion para la toma de decisiones.



Introduccion

El desarrollo de la operacion de comercio exterior propuesta en este trabajo, se
define en dos fases importantes. En la primera, se elabora un analisis del panorama de
exportacion mundial y nacional del extracto de quebracho y de los productos relacionados o
sustitutos. En esta etapa, se investiga la influencia de la normativa en el proceso de
intercambio de mercancias entre el pais de origen y el de destino. Se analiza también el
mercado en temas relacionados con: los proveedores internacionales, las empresas que
forman parte del sector industrial y la demanda del producto en Argentina.

En una segunda etapa, se disefia la propuesta de exportacion que consta de: la
eleccion de los operadores de comercio exterior, el disefio de la logistica y la determinacion
de los procedimientos utilizados segun el régimen aduanero vigente.

La propuesta planteada se valida mediante los procesos de analisis financiero que

justifican la inversion en este proyecto.



Formulacion del problema

¢Como lograr insertar el extracto de quebracho en el mercado ecuatoriano a pesar de

las barreras a las que se enfrenta, entre ellas el desconocimiento normativo y legal?

Justificacion

El mundo de los negocios es cada vez mas competitivo y requiere ampliar los
mercados nacionales a los internacionales para mantener el crecimiento econémico. La
globalizacion y el comercio exterior, asi como las relaciones entre los distintos paises, han
ido en aumento a una velocidad sin precedentes.

Las actividades comerciales internacionales, requieren de un conocimiento diferente
a lo que se acostumbra en la escala nacional. Es por ello, que deben considerarse variables
como: la cultura; las relaciones entre los paises involucrados; los tratados comerciales; las
restricciones (tanto aquellas que se aplican a la importacion, como las que determinan la
exportacion de los productos).

También es necesario realizar un andlisis de los aspectos de la comercializacion del
producto que se va a exportar, para tener una vision de los posibles mercados potenciales de
venta, esto debido a que las cifras de exportacion de productos de cuero han aumentado
radicalmente, los niveles de calidad cada dia se hacen mas exigentes y las normativas mas
estrictas.

El desarrollo del presente trabajo, contribuye a la busqueda de nuevos mercados que
necesiten del producto seleccionado. El extracto de quebracho posee caracteristicas técnicas
que proporcionan al cuero una textura docil y blanda que permite obtener acabados finales
de mayor calidad. Lo anterior admite que se cumplan los estdndares necesarios para su
futura comercializacion y exportacion. Por otra parte, debido a que el producto es un
curtiente vegetal, no posee grado de toxicidad alguno, por lo que no provoca niveles

elevados de impacto ambiental.
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Por otra parte, el hecho de no poder satisfacer internamente la necesidad del
producto, ocasiona que las empresas dedicadas a la industria de la curtiembre opten por la

importacion directa para su posterior comercializacion.

Hipdtesis del trabajo

Debido a la carencia de informacion sistematizada y al desconocimiento de la
normativa para la exportacion a consumo desde Argentina hacia Ecuador, se presenta la
necesidad de elaborar un plan de negocios para la exportacion de extracto de quebracho.
El mismo se basa en el analisis profundo de las bases legales, los acuerdos comerciales y
los requisitos fundamentales, con el objeto de buscar la factibilidad de implementacion de
la propuesta. Por lo tanto la hipotesis sobre la exportacion a Ecuador de extracto de

quebracho para curtido, es susceptible de ser un negocio exitoso.

Objetivos

General

- Disefiar un plan de negocios de exportacion de extracto de quebracho desde Argentina

hacia Ecuador.

Especificos

- Realizar un analisis de la industria nacional del extracto de quebracho.

- Determinar los posibles proveedores de la mercancia.

- Identificar los productos sustitutos.

- Realizar un analisis del acuerdo comercial que se mantiene a nivel del ALADI aplicado al
extracto de quebracho.

- Determinar la viabilidad del proyecto mediante el analisis econémico-financiero.



11

Metodologia

La metodologia llevada a cabo en el presente estudio, fue investigar sobre: las bases
legales; los procedimientos aduaneros; las medidas de caracter técnico; los acuerdos de
alcance regional y la normativa fitosanitaria.

Para ello, se valio de técnicas e instrumentos que ayudaron a consolidar toda la
informacion recopilada durante la elaboracion del estudio, que es de carécter exploratorio.

Se obtuvo informacion secundaria a través de la revision de bibliografia
especializada; busquedas en distintas fuentes disponibles en internet; y la observacion de

documentos eminentemente técnicos.



CAPITULO |
PANORAMA MUNDIAL

1.1 Introduccién y generalidades

A nivel internacional, se observa que en los uUltimos afios hay una tendencia
creciente a demandar productos de origen vegetal, tanto en la industria de la curtiembre
como en la alimenticia, que son los principales mercados a los que se dirigen el polvo de
extracto de quebracho. Esta dinamizacidn se explica en parte por la legislacién europea que
promueve el uso de productos de origen vegetal.

Para el caso del extracto de quebracho, usado en la industria de la curtiembre, el
despegue de la demanda internacional se debe a la prohibicion de la Union Europea, que
entr6 en vigencia a partir del 2006, para el uso de compuestos como plomo, mercurio,
cadmio y cromo para el curtido de los cueros de los autos, lo que determina el empleo

masivo de productos de origen vegetal.



13

Existen varios productos en el mercado internacional que constituyen fuentes de
tanino de origen vegetal. Los principales productos y abastecedores son el quebracho, que
proviene principalmente de Argentina, el castafio de Italia, la mimosa de Brasil y la tara de
Pera.

Los extractos vegetales tienen un amplio campo de aplicacién en la industria
curtidora. Los extractos de quebracho son sin lugar a dudas uno de los mas importantes
entre ellos.

La tendencia actual es lograr cada vez mas un cuero con caracteristicas vegetales,
teniendo en cuenta las cualidades que los extractos le confieren a la piel (tacto pleno y
calido — aptitud al esmerilado/ grabado y acabado natural).

Para lograr propiedades especiales y mejorar las que poseen individualmente, se
pueden usar los extractos de quebracho junto con otros extractos vegetales. No obstante,
seleccionando los tipos de quebracho adecuado, pueden valerse por si solos®.

En la practica se obtienen articulos muy variados e importantes usando distintas
combinaciones entre los extractos de quebracho y otros curtientes (alifaticos — minerales y

poliaromaticos), donde la curticion dominante determina el caracter del cuero.

Se pueden sefialar tres grandes caminos de aplicacion:

a) Curticion mixta no tradicional

Atanados: A partir de pieles precurtidas con suma de oferta vegetal del 25 al 45% respecto

al peso rebajado para calzado, marroquineria y tapiceria.

! Servicio técnico de Unitan- Ing. Osvaldo Valenti el dia 12/08/12
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b) Recurticion

A partir de pieles curtidas y recurtidas con participacion vegetal entre el 1 y el 20%
(respecto al peso rebajado) para calzado, marroquineria, tapiceria e incluso vestimenta.

c) Curtido puro vegetal

Esta es la participacién mas importante de los vegetales oscilando del 30 al 45%
(respecto al peso tripa) especialmente para producir suela y vaquetas vegetales de diferentes

espesores destinados a talabarteria/marroquineria y tapiceria.

Los unitone son extractos de quebracho desarrrollados por Unitan con
modificaciones fisico-quimicas que permiten curtir y dar color a la vez, permitiendo un

ahorro de anilinas y una mayor simplicidad en los procesos.

Es posible aplicar los unitone en distintas proporciones:

- combinando los diferentes colores (negro-naranja-rojo-marron)

- solos 0 mezclandolos con otros extractos vegetales en cualquiera de los sistemas citados

(@), (b) o (c)

1.2 Comercio mundial de extracto de quebracho

El comercio de extracto de quebracho es hoy dia una de las fuentes de actividad
econdémica mas dinamica del mundo, que se refleja en el ejercicio exportador de paises

como China, Hong Kong, Argentina, Brasil, Colombia, Pert y México entre otros.
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La industria de extracto de quebracho a nivel mundial ha experimentado cambios
sustanciales durante el Gltimo cuarto del siglo XXI. En efecto, como uno de los resultados
de la globalizacidn, el comercio mundial presentd una clara tendencia a la concentracion de
la demanda entre las grandes empresas del sector, las cuales tendieron a optimizar sus
procedimientos de compra y por tanto a reducir el nimero de sus proveedores, logrando
que las materias primas fueran entregadas en el lugar de produccién, en el tiempo y en la
forma requeridos, conduciendo a ahorros sustanciales y a una disminucion de los riesgos

asociados a un proceso de produccién de gran valor®.

1.3 Exportaciones de extracto de quebracho a nivel mundial en toneladas/afo

Estadisticas y evolucidn de la exportacion de extracto de quebracho desde 2000 al
2011, se puede observar como se duplican practicamente las exportaciones de 2001 a 2002,
esto se debio a la crisis que vivio la Argentina y su posterior devaluacion, lo que hizo que
las empresas en Argentina favorecidas por el tipo de cambio y teniendo en cuenta que
abastecen aproximadamente al 80% del comercio mundial, crecieran sus exportaciones de
forma exponencial, luego se mantienen a un ritmo de crecimiento constante, acompariado,

por las inversiones y el modelo exportador de dicho pais.

CUADRO N° 1
Exportaciones de extracto de quebracho a nivel mundial
Toneladas/Afio 2000 [2001 [2002 [2003 [2004 [2005 |2006 |2007 [2008 |2009 [2010 |2011

Extracto de Quebracho | 26.043 | 34.756 | 54.250 | 52.119 | 55.026 | 51.813 | 55.866 | 56.373 | 60.376 | 67.112 | 72.463

81.814

Fuente: elaboracion propia (www.caf.com visitado el dia 11/05/12)

2 wwuw.caf.com visitado el dia 11/05/12
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GRAFICON° 1
Exportaciones de extracto de quebracho a nivel mundial
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Fuente: elaboracién propia (www.caf.com visitado el dia 11/05/12)

Como puede observarse la evolucion en los Ultimos 11 afios, paso de 26.000 tn/afio
en el afio 2000 a casi 81.000 tn/afio en el 2011.

1.3.1 Exportaciones de extracto de quebracho

Adicionalmente, también es necesario indicar que las exportaciones en su mayoria,
se las realiza desde Argentina, ya que este pais es la cuna de produccion del quebracho
atomizado, en general todo el chaco argentino es la zona con mayor produccion de extracto
de quebracho atomizado a nivel mundial. La calidad del producto, la pureza en la
extraccion hacen que sea el mas cotizado. También por las posibilidades y las técnicas de
aplicacion de los extractos de quebracho, estas son multiples, segun el sistema de curticion,
el tipo de piel que se trabaja y segun las condiciones locales.

Por todo lo anteriormente expuesto, y debido a que la industria de la curtiembre asi
como de los productos quimicos ha ido evolucionando de manera significativa, se analizara

la factibilidad de realizar un estudio de la exportacion de quebracho atomizado desde


http://www.caf.com/
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Argentina hacia Ecuador, ya que los principales proveedores del producto se encuentran en
Argentina’.

1.4 Demanda mundial

Los mayores consumidores de extracto de quebracho son: en primer lugar, Italia,
China; en segundo término India, USA, Bangladesh, Turquia, Alemania y Francia y por

ultimo, si bien son menores no dejan de ser regulares, Japon y Ecuador.

1.5 Proveedores a nivel mundial

Con respecto a las empresas productoras y exportadoras de extracto de quebracho
en el mundo, las de mayor participacion en el mercado son argentinas debido a que es una
especie nativa en el noreste de este pais, asi como también se lo puede encontrar en

México, Colombia y Peru en cantidades mas bajas, 16.000 tn/afio aproximadamente juntos.

3 www.unitan.com visitado el dia 23/07/12


http://www.unitan.com/

CAPITULO Il
ANALISIS NACIONAL

2.1 Argentinay el curtido

En Argentina hay importantes curtiembres de curtido vegetal (el tipo de curtido que
se hace con los extractos) pero la produccion de quebracho es mayor de lo que se podria
hacer naturalmente con la disponibilidad de cueros en la Argentina y por eso hay que

exportar a los demas paises.

En general los cueros tienden a curtirse en el lugar de produccion y es en funcion
del stock ganadero de cada pais y de las faenas. Asi que la industria curtidora esta

naturalmente atomizada en varias regiones y hay que atenderlas alli donde estén.

El uso de extractos para fabricacion de calzados, marroquineria y todos los demas
usos localmente no llega actualmente al 10% de la produccion de cueros curtidos, el resto

se exporta.
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La industria del curtido de pieles es una actividad estrechamente ligada a dos
importantes sectores productivos del pais, la industria del calzado y el faenamiento de
animales, especialmente bovinos. Para el primero constituye su principal proveedor de
materia prima, en cambio para el segundo, es un importante cliente para su subproducto:

Cuero.

En los ultimos afios, la produccion del rubro ha disminuido debido a la menor
actividad que ha venido presentando la industria del calzado en el pais, como consecuencia
de la fuerte competencia externa. Esta produccidén se concentra mayoritariamente en la

region metropolitana, donde se ubican alrededor del 50% de las curtiembres del pais.

Desde un punto de vista ambiental, el rubro curtiembre siempre ha sido mirado
como una industria contaminante neta, sin tener en cuenta que aprovecha un subproducto
altamente putrescible y de biodegradacién lenta. Ahora bien, es cierto que el proceso del
curtido genera una importante carga contaminante, sin embargo, tomando las medidas y

precauciones necesarias, esta puede contrarrestarse adecuadamente.

Existen una serie de medidas para prevenir o disminuir la contaminacion generada.

Estas en su mayoria son de facil aplicacién y méas adn, producen reducciones en los
costos y mejoras productivas. Por otra parte, también existen soluciones a los problemas
producidos por los desechos generados al final del proceso, es decir los denominados “en
of pipe”. Si bien estas soluciones requieren de mayores inversiones y asesoria técnica
especializada, no constituyen una barrera insoslayable para la continuidad de la actividad,
salvo los casos de empresas altamente endeudadas o de caracteristicas artesanales, siendo

su namero muy reducido en el pais.

En general, las soluciones a los problemas de contaminacién vienen a través de una
combinacion de medidas preventivas y de control de la contaminacion. Asi, se logran

importantes ahorros y en definitiva, se optimizan los recursos.
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2.2 Antecedentes de produccion

En el pais, la produccion de cueros curtidos ha experimentado un descenso en los
ultimos afios. La menor demanda proveniente de la industria del calzado nacional ha
incidido notoriamente en la actividad del curtido. Actualmente, existen cerca de 30
curtiembres, de las cuales aproximadamente el 50% se ubica en la region metropolitana,
provincia de Buenos Aires. Si bien estas ultimas representan la mitad de las curtiembres del
pais, su produccion constituye el 75y 60% de todo el cuero curtido producido de bovino y

caprino, respectivamente.

Es conveniente mencionar que no tan sélo la menor actividad o desarrollo del sector
curtiembre se debe a factores externos al rubro, sino también, influyen algunos internos.
Entre ellos se encuentra la mala calidad de la materia prima nacional como

consecuencia de las siguientes razones:

- El ganado es mayoritariamente de raza lechera, la que no presenta pieles de caracteristicas
adecuadas para el curtido.

- En los mataderos no se clasifica las pieles, lo que obliga a los curtidores a la compra “al

barrer”, donde se adquiere buenos y malos cueros.

- La matanza se realiza en forma inadecuada, con un mal desuello, obteniéndose una

materia prima de baja calidad.

- La crianza en potrero, el uso indiscriminado de la picana y los roces de los animales con

los cercos de alambre pUa, son practicas que perjudican las pieles de los animales.

Luego de ser beneficiados los animales, los cueros son tratados con sal por el lado
carne, con lo que se evita la putrefaccion y se logra una razonable conservacion, es decir,
una conservacién adecuada para los procesos y usos posteriores a que sera sometido el

Cuero.
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2.3 Analisis de Porter (consideraciones generales)

A continuacion, es analizado el sector industrial del extracto de quebracho en la
Argentina segun el modelo de las 5 fuerzas competitivas de Porter. Se vera en detalle los
proveedores, competidores, productos sustitutos y clientes potenciales, cabe aclarar y
anticipar que el atractivo del sector es bajo si uno quiere también ser productor del mismo,
solamente se puede ver un atractivo como comercializador intermediario, encontrando un
nicho no explotado, que puede representar una muy buena rentabilidad, pero a nivel global
es poco representativo. Ademas de analizar minuciosamente las barreras de entrada y
salida al mercado, todo esto llevara a determinar el atractivo de este mercado a la hora de

considerar el ingreso al mismo.

2.3.1 Rivalidad competitiva

Argentina es un mercado en el que existen solo dos competidores en la produccién

de los extractos de quebracho.

La mayor parte del mercado se reparte en dos empresas que llevan muchos afios
desarrollando sus actividades y tienen sus marcas posicionadas en todo el pais y sobre todo

en el extranjero.

En consecuencia, resulta muy dificil competir con éstas, dado que poseen un gran
manejo de los canales de comercializacion, economias de escala y muchos otros atributos

que convierten al mercado en poco accesible para aquellos que deseen ingresar.

2.3.2 Atractivo

Existen diversos aspectos a tener en cuenta a la hora de querer ingresar a este sector.
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Un aspecto a tener en cuenta es que si no se esta dentro de la industria del quebracho
resultara complejo poder competir o ingresar al mercado de los extractos de quebracho para
curtiembres, ya que en este se encuentran grandes empresas, las méas grandes del mundo se
encuentran en Argentina, mas precisamente en la zona del Chaco donde conforman un
duopolio a nivel nacional y a nivel mundial son lideres del sector que llevan afios en el

rubro.

2.3.3 Barreras de entrada

Las principales barreras de entrada son:

o Economias de escala: a la hora de querer insertarse de lleno en el mercado, es decir
con una participacién fuerte dentro de los principales puntos de venta (mayoristas,
distribuidores, clientes esporadicos, etc.) es necesario la creacion de economias de
escala para poder reducir los costos y de esta manera poder competir con las otras
marcas de igual a igual.

o Diferenciacion de productos: es muy dificil en este mercado hacerse un lugar entre
marcas que llevan muchos afios liderando el mismo como los son Unitan e Indunor-
grupo Silvateam por lo cual habra que realizar una importante labor para demostrar
caracteristicas que permitan diferenciarse del resto (precio, calidad, estrategias de
publicidad, disefio de marca, etc.) y atraigan a los consumidores.

o Requisitos de capital: sin dudas, si lo que se busca es ingresar de lleno al mercado,
sera necesario de un enorme aporte de capital y se entiende que son pocos los que
estaran en condiciones de realizarlos.

o Acceso Yy control de los canales de distribucion: para poder ser competitivo en este
mercado se requerira de un gran conocimiento de los canales comercializacion, ya
que tener un buen manejo de estos ayudara a generar una gran reduccion de los

costos lo que permitira poder hacer frente a las grandes marcas a las que enfrenta.
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2.3.4 Barreras de salida

Las principales barreras de salida son:

o Activos especializados: no hay equipos que sean "absolutamente” especificos.
buena parte de los equipos deben adaptarse a esta aplicacion particular ya que las
condiciones de trabajo o el material son particulares (por ejemplo, como la madera

es muy dura las chipeadoreas y cuchillas deben tener condiciones especiales).

o Costos fijos de salida: este es otro aspecto importante a tener en cuenta ya que, dadas
las leyes laborales existentes en Argentina, se deberdn respetar los contratos
laborales existentes abonando las indemnizaciones correspondientes asi como
también las multas impuestas por los entes reguladores, por lo que debera ser bien
analizado y evitar realizar despidos de un momento al otro que traeran aparejado un

alto costo economico, (el 25% del costo del producto esta dado por la mano de obra).

. Escasas barreras emocionales: muchas veces a los empresarios les resulta mas facil
abandonar el mercado y cortar relaciones con empleados, clientes y proveedores ain
mas si se trata de una empresa de capitales extranjeros de muchos afios y en la que
no cuentan con una gran relacion con sus empleados. En este caso le sera muy facil

tomar la decisién de salirse del mercado.

. Restricciones sociales y gubernamentales: este es un aspecto que no deja de ser
importante en un pais como la Argentina en el que siempre se recrimina la falta de
apoyo por parte del gobierno para con las empresas de capitales extranjeros. Se
recrimina lo dificil que es acceder a créditos blandos y esto trae aparejado que las
empresas se encuentran con deudas bancarias que son muy dificiles de afrontar en

tiempos de crisis donde los ingresos son menores.
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GRAFICO N°2

Analisis del sector industrial de extracto de quebracho

Potenciales ingresantes

+Sin potenciales ingresantes al mercado
(Duopolio de casi un siglo de exsitencia)

Proveedores
*No existen
proveedores

controlan toda
la cadena de Competidores de la industria

produccion Indunor- Grupo Silvateam

Sustitutos
No existen en Argentina

Fuente: elaboracion propia

Compradores
*Mayoristas
curtiembres

«Clientes
esporadicos
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2.4 Poder de negociacion de proveedores

El poder de negociacion de proveedores es nulo, ya que las dos empresas mas
grandes en Argentina (Unitan e Indunor- Grupo Silvateam) son productoras del extracto de

quebracho. Es decir, se autoabastecen del insumo critico.

2.4.1 Poder de negociacién de clientes

Al igual que los proveedores son casi nulos, ya que so6lo el 10% de lo que se
produce, queda en el mercado nacional, esto es debido al bajo faenamiento que se permite

para el curtido en Argentina y esta en constante retroceso.

2.4.2 Amenaza de productos sustitutos

En la actualidad, el extracto de quebracho tiene sustitutos, como el extracto de
mimosa o también otras sustancias artificiales que se producen (entre estos productos hay
fibras no tejidas impregnadas con agentes aglomerantes).

Estos materiales carecen de la porosidad, flexibilidad y resistencia para el cuero. Sin
embargo, su produccion resulta mas barata que la del extracto de quebracho, por lo que han
logrado captar una cuota de mercado minima pero creciente, sobre todo en la industria del
calzado, tienen un 4% aproximadamente a nivel mundial, en Argentina no existe este tipo

de produccion.
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2.4.3 Amenaza de nuevos competidores

No se observan nuevos competidores, existen dos causas muy importantes, en
primer lugar, en Argentina hay un oligopolio en la que dos empresas se reparten el mercado
(abastecen a nivel mundial al 80% del mercado aproximadamente) y en segundo lugar, la
falta de inversion producto de la crisis financiera a nivel mundial y al contexto local en

menor medida.

2.4.4 Rivalidad entre los competidores

Debido al duopolio conformado en Argentina, la competencia es grande entre estos
rivales (Unitan-Indunor), pero siempre se ha mantenido sus respectivas cuotas de mercado,

Unitan siempre se ha mantenido como lider del sector hace casi un siglo.

2.5 Recapitulacion

A modo de repaso, se observa que en Argentina en particular, el atractivo del sector
es muy bajo, como consecuencia de que ademas de conformar un duopolio a nivel nacional,
lo son también a nivel mundial, manejando casi el 80% de la produccion y
comercializacion. Logran también economias de escala, ya que manejan todo el proceso de
produccion: desde su plantacion, su atomizado y la posterior comercializacion, por lo que
hace casi imposible poder insertase en el sector como empresa productora y
comercializadora. La Unica manera de participar es como intermediario, encontrando
nichos que no son del todo significativos para estas empresas, y por lo tanto poder

comercializar sus productos.
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Lo anterior resulta atractivo para los intermediarios, ya que su calidad esti por
demés probada en el mundo, y en cuotas de mercado méas chicos se puede ser mas
competitivos, ya que estas empresas en grandes volumenes de mercado se hace imposible

competir.



CAPITULO 111
PRODUCTO Y EMPRESA

3.1 Extracto de quebracho

Las propiedades curtientes del quebracho colorado fueron descubiertas en el afio
1867 por un curtidor francés, Emilio Poisier, que vivia en Argentina. Para el afio 1895 los
extractos de quebracho ya se exportaban a Europa y unas décadas mas tarde se
transformaron en el extracto vegetal mas utilizado en el mundo. Durante los ultimos afios
del siglo XX, las investigaciones sobre usos alternativos de los taninos* permitieron la
incorporacion de los extractos de quebracho en un nimero creciente de aplicaciones.

El nombre quebracho proviene de la expresion “quiebra-hacha” debido a la gran
dureza de su madera. Los extractos de quebracho son una compleja combinacién de

polifenoles”.

* Tanino: es utilizado para describir ciertas sustancias organicas que sirven para convertir a las pieles crudas de animales en cuero

% Polifenoles: son un grupo de sustancias quimicas encontradas en plantas


http://es.wikipedia.org/wiki/Sustancias_qu%C3%ADmicas
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Estos son obtenidos por extraccion acuosa del duramen del arbol de quebracho
colorado que crece en América del Sur en la region denominada gran Chaco que
comprende el noreste de Argentina y el sur de Paraguay.

Estos polifenoles son compuestos naturales que tienen las siguientes caracteristicas:
Origen catequinico: por lo que se los clasifica en la familia de los taninos condensados.

Un amplio rango de pesos moleculares (que van desde 200 hasta 15.000 uma®) que pueden
ser separados o bien reaccionados quimicamente de acuerdo con el uso final deseado.
Presencia de importante cantidad de trimeros y tetrameros de polimeros C15 con una gran
cantidad de grupos oxhidrilos (-OH) que le confieren un importante nivel de reactividad.
Baja concentracion de azlcares y &cidos.

Alta estabilidad a la hidrdlisis y resistencia a los microorganismos.

Estas versatiles caracteristicas permiten que los extractos sean transformados y
modificados por diversos procesos para alcanzar productos con propiedades especificas

para cada aplicacion.

IMAGEN N° 1
Arbol de quebracho

Fuente: www.unitan.com (visitado el dia 29/05/12)

Los extractos de quebracho y sus derivados son conocidos en todo el mundo como
curtientes naturales que permiten la produccién de una amplia variedad de cueros curtidos’

con una apariencia natural y un hermoso aspecto.

 Uma: medida de peso molecular establecida por IUPAC (Industria internacional de quimica pura y aplicada)

7 Curtido: es el proceso de convertir la piel putrescible en cuero imputrescible, tradicionalmente con tanino, un compuesto

quimico &cido que evita la descomposicion


http://www.unitan.com/
http://es.wikipedia.org/wiki/Putrefacci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Cuero
http://es.wikipedia.org/wiki/Tanino
http://es.wikipedia.org/wiki/Compuesto_qu%C3%ADmico
http://es.wikipedia.org/wiki/Compuesto_qu%C3%ADmico
http://es.wikipedia.org/wiki/%C3%81cido
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IMAGEN N° 2
Quebracho cultivado

Fuente: www.unitan.com (visitado el dia 29/05/12)

3.2 El quebracho ordinario

“Es el extracto natural que se obtiene por extraccion directa de la madera de
quebracho. Este tipo de extracto es rico en taninos condensados de alto peso molecular que
son dificilmente solubles. Su empleo esta por lo tanto limitado a pequefias adiciones en la
fase de curticion de la suela en licores calientes (a temperaturas superiores a 35°C) para
mejorar el rendimiento y la impermeabilidad del cuero.

Los extractos solubles en frio se obtienen sometiendo el extracto ordinario a un
proceso de sulfatacion que transforma los flobafenos en taninos completamente solubles.

Los extractos de quebracho solubles frio son los tipos de extractos de quebracho
mas conocidos y utilizados.

Las principales caracteristicas de estos extractos son: una alta velocidad de
penetracién y un contenido elevado de taninos y relativamente bajo de no-taninos. El
contenido bajo de &cidos y medio de sales los caracteriza como extractos que curten
suavemente (poco astringentes). Los extractos solubles de quebracho se combinan bien y
pueden ser utilizados en todos los sistemas de curticion vegetal (tina-tambor, rapido,
semirapido) y para la recurticion de las pieles al cromo donde se requiere una buena
plenitud, redondez y buen corte al lijado” (datos obtenidos de: www.unitan.com, visitado el
dia 16/07/12)



http://www.unitán.com/
http://www.unitán.com/
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3.3 Procesos para el uso de los extractos de quebracho

a)- Método para pileta y fulon

IMAGEN N° 3

Fulén de madera

mal

Fuente: www.unitan.com (visitado el dia 29/05/12)

“Este es un método mixto para realizar coloracion y penetracion en piletas y
recurtido en fulones. A la hora de realizar este procedimiento, se recomienda utilizar
distintas piletas con sus respectivos colores con una concentracion de licor de Bé 2-6 y un
pH 5.0/5.2 y luego una cantidad de piletas con licores a Bé 8-12 y un pH 4.5/ 4.8. Para
lograr una partida uniforme, se debe controlar el contenido tanico, el pH y la concentracion
de sales. En este proceso el cuero desencalado y precurtido se ubica en piletas de color
durante 24 hs para lograr un color suave y parejo junto con un grano apropiado. En el
siguiente paso los cueros son situados en las piletas de curticion hasta alcanzar la
penetracion total. Es muy importante mantener la relacion taninos-no taninos (en el licor),
en un margen de 1.5 a 2, con drenaje periodico de la pileta y agregando nuevos licores. Para
una penetracion rapida se debe mantener una temperatura entre 22 y 26 °C (5-10 dias

dependiendo del espesor). El proposito del recurtido en fuldn es agregar mayor cantidad de


http://www.unitán.com/
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extractos vegetales y aumentar el peso y la resistencia. Para asegurar estas caracteristicas es
necesario supervisar cuidadosamente la concentracion, el pH, el comportamiento y
temperatura del licor. Es recomendable alcanzar temperaturas de 36/38 °C y valores de pH
de 3.8/3.9 al final del curtido. De esta forma se aseguran buena fijacion y toque blando,
maleable. En todos los casos, es aconsejable comenzar el recurtido con extractos (polvos)
solubles como Unitan ATO, ATG, Lightan y Unique CHD; y luego, en las Gltimas etapas,
utilizar hasta 10/15% de Unitan ATS, ATD, Unique CHA. De ser necesario aplicar antes de
la acidificacion. El recurtido en fulon puede ser interrumpido en un valor 13 Bé, para
cueros livianos, o el nivel de carga puede ser aumentado para la confeccion de suela,
manteniendo en licor un valor final de 14 a 16” (informacion disponible en:

www.unitan.com, visitado el dia 16/07/12).

b)- Suelay articulos vegetales — método con AP/AL

La ventaja de este método consiste en que al usar el extracto AP, el precurtido con
taninos sintéticos se torna innecesario. Al modificarse la estructura y al aumentar los
agentes solubles, un alto poder de difusion es alcanzado, el cual aumenta la velocidad de
penetracion y evita el tanino muerto. Esto es particularmente recomendado para el
comienzo del proceso de curtido. El utilizar el extracto AP implica un excelente poder de
llenado, mejor control de peso y resistencia a la luz. EI método brinda suelas compactas sin
pérdida de peso. Considerar velocidad de fulonado no superior de 4 rpm para evitar
problemas de flor. Debido a que las altas temperaturas implican una excesiva fijacion, esta
debe ser controlada cuidadosamente, evitando que supere los 40° C en cualquier punto del
proceso (www.unitan.com, visitado el dia 16/07/12).



http://www.unitán.com/
http://www.unitán.com/
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3.3.1 Uso de quebracho - recurtido cromo

a) Neutralizacion

Es recomendable utilizar neutralizantes tipo buffer, que al actuar como sales,
suavizan la neutralizacion y reducen los problemas derivados de una flor floja. Para lograr
mejor tensién de las fibras es importante dejar una pequefia region azul cromo. Hasta cierto
punto esto repercute en la posterior penetracion de taninos y agentes colorantes (pH
4.2/4.4), dando como resultado un cuero mas firme. Al aumentar el pH, la tension
disminuye y por consiguiente se obtiene mayor flexibilidad de flor, y por lo tanto un cuero

mas suave (napa).

IMAGEN N° 4

Cuero suave tipo napa

Fuente: www.unitan.com (visitado el dia 29/05/12)


http://www.unitan.com/
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3.3.2 Uso de quebracho - recurtido

El uso de 2 0 un 3% de extracto de quebracho soluble o semi-soluble en cuero
natural, o el uso de Unitone en cuero tefiido, brinda como resultado un cuero con marcadas
caracteristicas de cromo pero con una flor mas suave, leve llenado del flanco y en general,
mejores propiedades. Al usar 6/8% de extracto de quebracho soluble o semi-soluble, se
obtiene un cuero fécil de pulir, con buen llenado y espesor y brindando la posibilidad del
estampado. Si se utilizan los Unitone sobre estas mejoras, se agrega la ventaja de la base
con color gque este producto brinda y que implica una reduccion en el uso de anilinas y por
lo tanto una interesante reduccion de costos. El utilizar 10/20% de extracto brindara al
cuero caracteristicas propiamente vegetales. Es importante utilizar durante el recurtido
sintéticos naftalén-sulfonicos, ya que reducen el efecto astringente de los extractos, asi
como la flor suelta/floja y elimina el riesgo de sobre curtir la misma. Si se desea obtener un

cuero de color muy claro, se aconseja utilizar Lightan.

3.3.3 Engrase

Se debe tener presente que el cuero engrasado antes del recurtido posee una flor mas
suave y una fibra mas resistente. Por otro lado, si el engrasado ocurre después del recurtido,
las caracteristicas vegetales aumentaran. Con respecto al cuero curtido con 10/20% de
extractos, se aconseja pre-engrasar con un aceite de alta penetracion, el cual permite mayor
lubricacion de las fibras y aumenta la fuerza de estirado de éstas. Esto es realizable en dos
etapas: durante la neutralizacion y antes del recurtido. Este sistema es aplicable a tapiceria

y vestimenta, brindando una flor mas firme y elastica.
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3.3.4 Uso de quebracho - cuero para calzado

Para cueros claros se recomienda utilizar 4 a un 8% de extracto de quebracho y para
cuero tefiidos utilizar 6 u 8%. Es recomendable neutralizar en un pH 4.2/4.5 vy, de ser
permitido por los requerimientos de penetracion, es aconsejable dejar una pequefia region
azul para aumentar resistencia a la rotura. También es licito engrasar luego del recurtido

para lograr una flor mas suave.

3.3.5 Uso de quebracho - nobuck

El uso de un 6/8% de extracto de quebracho o unitone resulta en un cuero
facilmente desflorado, con costados llenos y buen grosor. Los requerimientos de
penetracion de este tipo de cueros, obligan a neutralizar aproximadamente a un pH de 4.8,
para asi mejorar la resistencia y el pre engrase (tanto antes como durante la neutralizacion).
Asi también agregar a los extractos un sintético naftalén-sulfonico para reducir la soltura de

la flor.

3.3.6 Uso de quebracho - marroquineria — vegetal

El recurtido puede ser realizado, para cueros coloreados, con un 15/30% de extracto
de quebracho o Unitone. Para mejorar la tension entre las fibras es importante neutralizar a
un pH de 4.8 y pre engrasar durante la neutralizacion y antes del recurtido. Asi también

agregar a los extractos un sintético naftalén-sulfonico para reducir la soltura de la flor.
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3.3.7 Uso de quebracho - tapiceria / vestimenta

En este caso se obtienen muy buenos resultados al recurtir con 3/5% de extracto,
produciendo un toque muy agradable. Si se desea trabajar con colores pastel, se recomienda
utilizar 3% ATO, ATG, Lightan, Unique CHD, CHA, Unitan ATD y Unitone. Para lograr

el toque es necesario neutralizar a pH 5+, con pre engrase y engrase antes del recurtido.

3.4 Propiedades

- Total disolucion en agua fria.

- Alto contenido tanico.

- Répida penetracion.

- Excelentes propiedades de curticion.
- Buen rendimiento en peso.

- Total compatibilidad con taninos vegetales y sintéticos.

3.5 Usos

El extracto de quebracho puede ser usado en todos los procesos de curtido donde se
requiera un color. Los cueros tratados con este producto presentan pieles plenas y suaves,

flor firme, listos para el grabado y/o lijado.
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3.6 Almacenamiento

Se recomienda realizarlo en un depdsito cubierto manteniendo su envase original.

3.7 Especificaciones técnicas y formulas

A continuacién se muestra el cuadro de férmulas para el método filtro, incorporado

por Unitan en el afio 2006.

CUADRO N° 2

Cuadro de férmula para método filtro

Atomizados ,Tanino_s Insoluble  Humedad Lovibond Color Ceniza

Solubles Metogl/:*Flltro % Max % Max Rojo/Amarillo PH % Max.
ATO 72+2 - 9.00 19-2,7/38-4,7 4,7-5,3 7.5
ATG 72+2 - 9.00 1,60-2,20/ 5,0-6,0 4,4-5,2 7.5
ATG-E 72+2 - 9.00 2,7-30/7-8 4,4-5,2 9.0
LIGHTAN ATO 70+2 3.00 9.00 11-19/2,2-35 4,0-4,6 6.0
TEQUEBRAC P 69 + 2 - 9.00 1,9-2,4/4,6-5,6 4,5-5,1 9.5
TEQUEBRAC L 69 %2 - 9.00 1,8-2,6 /2,9-3,9 4,5-51 11.5
UNIQUE JR 48 + 2 - 9.00 1,4-2,5/2,5-4,6 3,9-4,8 25.0
UNIQUE CHD 70+ 2 3.00 9.00 1,8-2,9/4,0-6,0 4,0-4,7 7.5

Fuente: www.unitan.com (visitado el dia 15/08/12)

Desde el 15 septiembre de 2006, UNITAN ha iniciado el control de calidad de sus
extractos curtientes con el método filtro de analisis. Este método, consistente en el pasaje
de la solucion tanica por una campanilla con polvo de piel precromado, mejora la
repetitividad de las determinaciones tanicas. La mayor sensibilidad de este método permite
una medicion de los taninos presentes con valores de hasta 5 % mayores a los determinados

por el método shake.


http://www.unitan.com/
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3.8 Consejos para el uso de extractos de quebracho

- Para evitar los efectos de la contaminacién con hierro se recomienda el uso de
secuestrantes como el EDTA y el &cido oxalico.

- Para un excelente llenado del cuero, el extracto agregado a los fulones de curtido y/o de
recurtido debe estar en polvo no disuelto y preferentemente en bafios “cortos”.

- La temperatura del bafio no debe superar a los 40 °C en curticion puro vegetal. Cuando se
recurte cueros wet blue pueden ser usadas temperaturas mayores (las usadas normalmente
en procesos de recurtido).

- En procesos de recurtido el pH de neutralizacion debe estar sobre 4, de acuerdo al articulo
requerido. A un pH de 4/4.2 se obtiene un articulo mas “sostenido”. Asimismo, cuando el
pH es mayor se obtiene un cuero mas “morbido”.

- Los extractos de quebracho pueden ser usados en combinacién con todo tipo de productos
curtientes vegetales, taninos sintéticos y productos resinicos.

- Debido a sus caracteristicas (ausencia de azucares y presencia de complejos derivados del
bisulfito de sodio) los licores del quebracho son muy resistentes a la accion bacterioldgica y
a la hidrdlisis.

- En el recurtido de cueros al cromo el uso de 2-3 % de extractos (ATO, ATG, ATS, ATD,
CHA, CHD, UNITONE) otorgara a los cueros las caracteristicas del cuero al cromo pero
con mayor suavidad de grano y mejor “quiebre”.

- Con el uso de 6-8% de extractos de quebracho se obtendran cueros con flancos llenos,
buen espesor y excelentes condiciones para el lijado. Ademas se obtendra un muy buen
efecto de retencion de grabado.

- Con el uso de los extractos, ademas de los efectos mencionados, se obtendra un color base
que permitira una importante economia de anilinas.

- Con el uso de cantidades del 10/18% de extractos vegetales se obtendran cueros con
caracteristicas netas vegetales.

- Para mejorar la resistencia del cuero recurtido "fuertemente al vegetal™ es conveniente
pre-engrasar antes de la neutralizacion y antes o durante el proceso de recurtido,
completandolo después.

- Para un mejor uso de las propiedades de llenado de los extractos es recomendable
adicionarlos en dos o tres porciones con los auxiliares.
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3.9 Empresa: Unitan

Segun se describe en la pagina web: “Unitan es sinbnimo de tanino vegetal. Este
versatil compuesto natural que se extrae del duramen del quebracho colorado”, especie
nativa abundante en el noreste de la Argentina, “esta presente en toda la linea de productos

de Unitan” (www.unitan.com)

3.8.1 Linea de productos

A continuacion se describen las diferentes lineas de productos producidas y

comercializadas por Unitan

3.8.1.1 Dispersantes:

a. Bricklow: es un tanino modificado usado en la fabricacién de ladrillos, tejas u otros
objetos que se logran por extrusion, moldeo o estampado. Es también efectivo en la
industria de alfareria, de macetas o articulos de arcilla roja, reduce la viscosidad de las

arcillas durante el proceso de extrusion.

b. Claythin: es un defloculante para usar con diferentes materias primas y diferentes masas
y esmaltes. Es aplicable a masas para sanitarios, gres, loza, porcelana, electroporcelana y
similares como asi también revestimientos y pavimentos que se obtienen por secado spray.
Una cualidad especial de este aditivo es su amplio intervalo de defloculacion, lo que

permite balancear las variaciones en las materias primas y el agua de amasado.


http://www.unitán.com/
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3.8.1.2 Maderas

Esta linea de aditivos fue formulada especialmente para la industria de tableros de

fibra MDF, multilaminados y tableros de particulas (aglomerados)

a. Cartones

La linea de aditivos para carton corrugado fue desarrollada para brindar a las
empresas del mercado una solucién tecnoldgica a las crecientes necesidades que se
presentan en la industria. Pensados para mejorar la calidad del producto terminado y un
aumento de la productividad, los aditivos para carton corrugado cubren una amplia gama de
necesidades del sector. Luego de mas de diez afios de experiencia en el rubro, UNITAN ha
desarrollado aditivos a base de extractos naturales que son utilizados en las diferentes

etapas del proceso productivo.

3.8.1.3 AzUcar

Se puede definir al Unipro AZcomo un coadyuvante para el proceso de
clarificacion del jugo de cafia que permite, entre otras cosas, la reduccion en el consumo de
productos quimicos utilizados habitualmente. Entre estos, es posible reducir drasticamente

la utilizacion del azufre.

3.8.1.4 Alimentacion animal

Esta linea de taninos totalmente naturales son elaborados a partir de una mezcla
balanceada de varias especies en las que predomina el quebracho colorado. Se tratan por
métodos fisicos, sin empleo alguno de compuestos quimicos. El uso de estos polifenoles
naturales ha sido aprobado por las autoridades sanitarias pertinentes. Los mismos poseen

propiedades de proteccion de la degradabilidad ruminal de las proteinas (by-pass).
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IMAGEN N° 5

Fuente: www.unitan.com (visitado el dia 29/05/12)

Unitan es lider de la industria por volumen, linea de productos y calidad. Su
produccion anual de 40.000 toneladas se exporta en un 90% a més de cincuenta paises a
través de una calificada red de agentes. En sus dos fabricas ubicadas en las provincias de
Chaco y Formosa, un grupo humano de mas de quinientas personas sostiene diariamente
este liderazgo y ha alcanzado la certificacién 1ISO 9000/2000 para el aseguramiento de la
calidad de todo su sistema de gestion y la plena asistencia a sus clientes.

Maéas de cien afios de presencia en los mercados internacionales s6lo pueden
alcanzarse asegurando el mejor resultado a los clientes. Unitan trabaja incesantemente para
ampliar su gama de productos y mejorar sus prestaciones. Sus técnicos y laboratorios
brindan asesoramiento y soporte especializado para cada aplicacion.

El uso sustentable de una materia prima con caracteristicas unicas y que e€s
exclusiva de la region le confiere a los productos una serie de prestaciones imposibles de

igualar.


http://www.unitán.com/
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3.8.2 Politica de calidad

Unitan ha implementado un sistema de gestion de la calidad que cumple los
requerimientos de las normas ISO 9001:2000 para el “disefio, produccion comercializacion
de extractos de quebracho y sus derivados en aplicaciones como: curtientes, dispersantes,

adhesivos, y aditivos”.

IMAGEN N° 6

Logos de gestion de calidad Unitan

IRAM, numero de IQNET, numero de
registro: Rl 9000-560 registro: AR-QS-560

Fuente: www.unitdn.com (visitado el dia 29/05/12)

Unitan y quienes integran la misma, como lideres en la produccion de extractos
vegetales tienen el compromiso de:
* Afianzar la calidad e imagen de sus productos.
* Investigar y desarrollar nuevas aplicaciones.
* Lograr un crecimiento sostenido de la empresa.
* Contribuir al desarrollo del pais y la region.
» Acrecentar la confianza de los clientes en que los productos y servicios cumplen

totalmente con las especificaciones acordadas.

Unitdn cumple con todas las reglamentaciones forestales vigentes y produce
500.000 plantines anuales en sus viveros, preservando asi este recurso natural y su
medioambiente.


http://www.unitán.com/
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Unitan cuenta con méas de un siglo de experiencia y tradicion produciendo extractos
de quebracho en el norte de Argentina. Su objetivo principal es ofrecer productos naturales,
novedosos, confiables y eficientes a partir de un recurso renovable, otorgando asi ventajas
diferenciales a sus clientes.

Se ha determinado que en base al analisis de las cotizaciones de los dos proveedores
que el méas conveniente es Unitan, ya que presenta 4 ventajas principales, que son el valor

de la mercaderia, costo del flete, forma de pago y transito.

3.8.3 Salud y ambiente

Unitan, se ocupa desde siempre en el desarrollo de su actividad con una constante
atencion al mejoramiento continuo, la seguridad, la salud de sus empleados, la proteccion
del ambiente, la aplicacién de modelos de comportamiento y de procesos especificos,
informacidn transparente hacia los clientes, los habitantes y las autoridades competentes.

Unitan, con el continuo esfuerzo de su propio sector de investigacion y desarrollo, la
constante confrontacion con la clientela y otras empresas del sector y en el espiritu de lo
indicado en las lineas guia de la comunidad europea concernientes a la salud y el medio
ambiente, tiene como objetivo, la drastica reduccion en las materias primas consideradas
peligrosas, utilizadas en las fases de fabricacion, el ahorro de energia y de agua utilizadas

en las distintas fases de la produccion, generando la menor cantidad de residuos posible.



CAPITULO IV
MERCADO OBJETIVO: ECUADOR

4.1 Ficha pais

e Capital: Guayaquil.

e Territorio: 272.045 km?

e Poblacion: 14.306.876 Habitantes

e PBI: US$ 65.490 mil (estimado)

e PBI per capita: US$ 4.577,51 (2011) (estimado)

e Moneda: dolar estadounidense

e Idiomas oficiales: espafiol.

e Presidente: Rafael Correa

e Miembro de: CAN , FMI, BID, ONU, OMC, CAF, UNASUR, miembro asociado
del MERCOSUR
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Ecuador (oficialmente RepUblica del Ecuador) es un paissituado en la parte
noroeste de América del Sur. Ecuador limita al norte con Colombia, al sur y al este
con Per y al oeste con el océano Pacifico. El pais tiene una extension de 256.370 km2y
una poblacion de méas de 14 millones de personas. Ecuador es surcado de norte a sur por
una seccion volcanica de la cordillera de los Andes (70 volcanes, siendo el mas alto
el Chimborazo, con 6.310 msnm) Al oeste de Los Andes se presentan el golfo de
Guayaquil y una llanura boscosa; y al este, la Amazonia. Es el pais con la més alta
concentracion de rios por kilometro cuadrado en el mundo. En el territorio ecuatoriano, que
incluye las islas Galapagos 1000 km al oeste de la costa, se encuentra la biodiversidad mas
densa del planeta

Los primeros asentamientos humanos en el territorio ecuatoriano se remontan a
12.000 a.c. (El Inga, Chobshi, Cubilan, Las Vegas), posteriormente se desarrollaron varios
pueblos precolombinos. EI Imperio incaico conquisto la region a mediados del siglo XV, y
la conquista espafiola en este territorio se inicié un siglo después, en 1534.

Fue colonia espafiola durante casi trescientos afios. La época independentista tuvo
sus origenes en 1809, e inici6 el proceso emancipador comprendido desde 1820 hasta
el 1822. Después de la definitiva independencia del dominio espafiol, parte del territorio se
integré répidamente a la Colombia, mientras el territorio del litoral permanecio
independiente hasta la anexién via manu militari por parte de Simén Bolivar. En1830 los
territorios colombianos del sur se separaron y se cred la nacién ecuatoriana. Desde los
inicios de la republica existi6 una inestabilidad politica que condujo al origen de
varias revoluciones a lo largo del siglo XIX. El siglo XX estuvo marcado por la poca o nula
participacién del pais en las guerras mundiales, varios conflictos limitrofes con el Pert, y la
conformacién de gobiernos militares®.

Ecuador consta como el principal exportador de banano a nivel mundial y uno de
los principales exportadores de flores, camarones y cacao. Politicamente, el Ecuador es un
Estado constitucional republicano y descentralizado dividido politico administrativamente

en 24 provincias.

8 www.ecuadortrade.org visitado el dia 13/08/12
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4.2 Economia

La economia de Ecuador es la octava mas grande de América Latina y experimento
un crecimiento promedio del 4,6% entre 2000 y 2006. En enero de 2009, el Banco Central
de Ecuador (BCE) situ6 la prevision de crecimiento de 2010 en un 6,88%. EI PIB per capita
se duplicd entre 1999 y el 2007, alcanzando los 65.490 millones de ddlares segun el
BCE. La inflacion al consumidor hasta enero de 2010 estuvo situada alrededor del 1.18%,
el més alto registrado en el Gltimo afio, segln el INEC. La tasa mensual de desempleo se
mantuvo en alrededor de 6 y 8,15 por ciento desde diciembre de 2007 hasta septiembre de
2010, sin embargo, esta subid a alrededor de 9 por ciento en octubre y volvié a bajar en
noviembre de 2011 a 8 por ciento. Se calcula que alrededor de 9 millones de ecuatorianos
tienen una ocupacion econémica y unos 1,01 millones de habitantes estan inactivos.

La industria del cuero en Ecuador es un sector importante en su economia,
aproximadamente representa el 14.78 % de la contratacion de la mano de obra nacional,
s6lo en Tungurahua se concentra el 68% de la produccion total del clister®.

El cuero se emplea para una amplia gama de productos. La variedad de pieles y de
sistemas de procesado producen cueros suaves como telas o duros como suelas de zapato.
Las pieles de vaca, la principal materia prima de la produccion de cuero, pueden ser ligeras
y flexibles o duras y resistentes. Estas Ultimas se emplean para producir cuero destinado a
suelas de zapatos, correas de transmisién de maquinas, juntas de motores o arneses, entre

otras aplicaciones.

La piel de ternera es mas ligera y de grano mas fino y se emplea para fabricar cuero
fino para articulos como empeines de zapato. La piel de oveja es suave y flexible y
proporciona el tipo de cuero apropiado para guantes, cazadoras o chamarras y otras

prendas.

® www.cccuenca.com visitado el 20/07/12
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4.3 Estudio de demanda

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, se realiza el andlisis de siete aspectos
esenciales (Ver ANEXO 1):

* Analisis de cliente.

* Tipos de clientes.

* Motivaciéon de compra.

» Temporadas de adquisicion.

* Usos del producto.

* Producto sustituto.

* Nivel de satisfaccion.

* Demanda mensual de sacos por empresa.

* Precio promedio.

4.3.1 Andlisis de clientes

El presente estudio ha sido realizado por la empresa Unitdn donde de una muestra
de 50 clientes de los cuales 3 son distribuidores, 5 minoristas y 42 clientes esporadicos, se
busca determinar cual es su motivacion de compra, las temporadas en las que el producto es
adquirido, los usos que le dan al mismo, productos sustitutos, niveles de satisfaccion,

demanda del producto, precios promedio en el mercado.
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4.3.2 Tipos de cliente
Tipo de clientes, distribuidores, minoristas y clientes esporadicos.

CUADRO N° 3
Tipos de clientes

DISTRIBUIDOR 3 6%

MINORISTA 5 10%
CLIENTE ESPORADICO 42 84%
TOTAL 50 100%

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la empresa Unitan

GRAFICO N° 3
Tipo de clientes

EDISTRIBUIDOR
EMINORISTA

®CLIENTE
ESPORADICO

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la empresa Unitan
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De acuerdo al analisis de mercado realizado, se ha establecido que de una muestra
de 50 clientes el 6% son distribuidores, 10% minoristas y el 84% son clientes esporadicos.

4.3.3 Motivacion de compra

De la muestra de encuestados, la motivacion principal de compra es la
disponibilidad con un total de 46 menciones, como segundo factor de compra se observa 45
menciones que consideran que calidad es importante, el tercer factor que mide la
motivacion de compra es la forma de pago con 42 menciones y finalmente se puede ver que

34 menciones determinan que el precio influye en la adquisicién del producto.

4.3.4 Temporadas de adquisicion

Temporadas de adquisicion de extracto quebracho durante todo el afio, se aprecia

una regularidad de méas 50% del total de encuestados.

CUADRO N° 4

Temporadas de adquisicion

Temporada Suma

Todo el afio 31

Por temporada 12

Otros 7

N encuestados 50

Fuente: elaboracién propia en base a datos de la empresa Unitan
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GRAFICO N° 4
Temporadas de adquisicion

H Todo el afio
® Por temporada
Otros

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la empresa Unitan

Para las temporadas de adquisicién se ha determinado que existen 31 menciones que
adquieren el producto durante todo el afio, adicionalmente se determiné que hay 29
menciones que adquieren el producto también por temporada y 23 menciones indican que

la adquisicion se hace ademas por contratos ocasionales.

4.3.5 Usos del producto

En el siguiente cuadro se observa que mas del 60% es usado en cuero y suelas

CUADRO N° 5

Usos del producto

Usos Suma

Tratamiento del cuero y suelas | 17

Suelas 14

Tratamiento cuero de calzado 11

Ventas 8

N°encuestados 50

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la empresa Unitan
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GRAFICO 5

Usos del producto

= Tratamiento del
cuero y suelas

M Suelas

H Tratamiento
cuero de calzado

m \/entas

Fuente: elaboracién propia en base a datos de la empresa Unitan

Se puede observar que hay 17 menciones que utilizan el producto para tratamiento

del cuero y suelas, 14 menciones lo utilizan Unicamente para elaboracion de suelas y 11

menciones lo utilizan exclusivamente para el tratamiento de cuero de calzado.

4.3.6 Productos sustitutos

El 8% de los clientes encuestados, indica que si puede reemplazar el producto y

utilizar un sustituto en su trabajo, contrariamente el 92% de los clientes muestra que no

puede reemplazar el producto por otro.

CUADRO N° 6

Productos sustitutos

Sl 4 8%
NO 46 92%
TOTAL 50 100%

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la empresa Unitan
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4.3.7 Nivel de satisfaccion

De la muestra de encuestados, se obtuvo un total de 50 afirmaciones que confirman

que se encuentran satisfechos con el producto.

CUADRO N° 7
Nivel de satisfaccion

Productos sustitutos | Frecuencia |Porcentaje |Porcentaje valido | Porcentaje acumulado
Sl 50 100 100 100

Fuente: elaboracién propia en base a datos de la empresa Unitan

4.3.8. Demanda mensual del producto por empresa

A continuacién, se observa el promedio de sacos mensuales adquiridos por
empresas de curtiembre en Ecuador

CUADRO N° 8

Demanda mensual del producto por empresa

Empresa Cant. de sacos consumidos mensualmente
ANDER QUIM 250

IMPRODECU 300

SUELAS Y CUERO 200

TENERIA VIDA NUEVA 150

CURTIEMBRE SALINAS 125

CURTIDURIA GOMEZ 100

CURTIDURIA LOPEZ Y HNOS. 130

TENERIA AMERICANA 115

TOTAL 1753,00

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la empresa Unitan
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De acuerdo al cuadro N°8 podemos ver que la demanda del producto por empresa,
del total de sacos adquiridos de manera mensual en Ecuador, el 78,15% de los sacos
adquiridos es realizado por 8 curtidores, el restante 21,85% se reparte entre otras 45

curtidoras.

4.3.9. Precio por saco adquirido
A continuacion, se observa el precio de sacos mensuales adquiridos por empresas de
curtiembre en Ecuador

CUADRO N°9

Precio por saco adquirido- primera parte

Empresa Precio por saco en USD
ANDER QUIM 56,00
IMPRODECU 57,00
SUELAS Y CUERO 56,00
TENERIA VIDA NUEVA 58,00
CURTIEMBRE SALINAS 58,00
CURTIDURIA GOMEZ 58,00
CURTIDURIA LOPEZ Y HNOS. 58,00
TENERIA AMERICANA 58,50
CURTIDURIA ARTESANAL TOTORAS 58,50
CURTIDURIA LA MERCED 58,50
CURTIDURIA PIZARRO 60,00
CURTIDURIA SALAZAR 60,00
CURTIDURIA TUNGURAHUA 61,00
CURTIDURIA RENACIENTE S.A. 60,00
ECUATORIANA DE CURTIDOS SALAZAR 61,00
TENERIA DIAZ 60,00
TENERIA INCA 60,00
TENERIA SAN AGUSTIN 61,00
TENERIA AMAZONAS 61,00
TENERIA CABARO 60,00
TENERIA CUMANDA 60,00
TENERIA ORIENTAL 61,00

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la empresa Unitan
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CUADRO N°9

Precio por saco adquirido- segunda parte

Empresa Precio por saco en USD
CURTIEMBRE DURAN SOCIEDAD ANONIMA 60
CURTILAN CURTIDURIA LANAS 60
SOCIEDAD CIVIL 60
GUAMAN PEDRO 61
PEREZ DANIEL 61
CURTIDURIA AMBATO 61
MARTINEZ PEREZ CARLOS 61
CURTIDURIA AMAZONAS 61
TENERIA DEL SOL 60
PINCAY SUAREZ NELSON 60
PIELES PUMA 60
VASQUEZ PRECIADO JAIME 61
SOL CUERO 61
MEZA ARTURO 61
TENERIA NEOGRANADINA S.A. 61
TORRES FERNANDO 60
AMORES LUCIA 60
ZAPATA MARCO 60
CUEROSA S.A. 60
CURTIDURIA GORDON 61
CURTIDURIA LUSANT 61
CURTIEMBRE SAN ISIDRO 61
PROPIEL CIA. 61
TENERIA PROMEPELL S.A. 61
CURTIEMBRES PICO HERMANOS 60
Precio promedio por saco adquirido 59,97

Fuente: elaboracion propia en base a datos de la empresa Unitan

Se observa el promedio que pagan en doblares las empresas por saco adquirido,
mostrando un promedio de USS 59,97 en fabrica, el saco puesto en la empresa, a través de
mayoristas, distribuidores en gran medida, lo que no sirve de gran utilidad a la hora de
establecer nuestro precio FOB.



CAPITULO V
OPERATORIA DE EXPORTACION

5.1 Introduccidén

A continuacion, se detallan los aspectos logisticos, bancarios y aduaneros necesarios

para la exportacion de extracto de quebracho a Ecuador

5.2 Normativa de exportaciones desde Argentina

En el caso del extracto de quebracho, que es un producto de origen vegetal se
requiere autorizacion previa del Servicio Nacional de Sanidad Animal y Calidad
Agroalimentaria (SENASA)™Y

El SENASA es el organismo del estado argentino encargado de ejecutar las politicas

nacionales en materia de sanidad y calidad animal y vegetal y verificar el cumplimiento de

10 www.senasa.gov.ar visitado el dia 10/08/12


http://www.senasa.gov.ar/

56

la normativa vigente en la materia. El SENASA entiende asimismo en la fiscalizacion de la
calidad agroalimentaria, asegurando la aplicacién del codigo alimentario argentino para
aquellos productos del area de su competencia. También es de su area el control del trafico
federal, importaciones y exportaciones de los productos, subproductos y derivados de
origen animal y vegetal, productos agroalimentarios, farmaco-veterinarios y agroquimicos,
fertilizantes y enmiendas.

El SENASA entiende en la planificacion, programacion, organizacion, ejecucion y
supervision de los planes y programas destinados a la vigilancia, deteccion, prevencion,
control y erradicacion de plagas, especialmente las consideradas cuarentenarias y
enfermedades de los vegetales y sus productos.

Por otro lado, las negociaciones internacionales crean la posibilidad de diversificar
y ampliar mercados. No obstante, en muchos casos estos acuerdos esconden posiciones
proteccionistas al liberarse Unicamente partidas que no representan una participacion

importante en los flujos de comercio.

5.2.2 Entorno nacional de Ecuador

En los ultimos afios se ha avanzado significativamente con las reformas
estructurales encaminadas a lograr una economia eficiente y competitiva, que permita una
adecuada insercion del pais en la economia mundial. Las acciones desplegadas en la
liberalizacién comercial han sido integrales, pues han contribuido a la estabilidad
macroecondmica, y han involucrado la reforma arancelaria, el apoyo a la actividad
importadora y exportadora, la promocion externa, la modernizacion del aparato
institucional, y la simplificacion de tramites administrativos.

En afos recientes, en el &mbito comercial se han llevado a cabo acciones que buscan
eliminar las barreras de tipo legal e institucional al comercio exterior; extender y mejorar
las redes de cooperacion entre el sector publico y el sector empresarial. También se ha
buscado aprovechar mecanismos de integracion bilateral y multilateral para ampliar y

diversificar los mercados para los productos ecuatorianos.
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5.2.3 Entorno empresarial

El comercio exterior involucra a muchos actores de todos los dmbitos de la
sociedad, esto significa que el desarrollo del comercio exterior puede afectar positivamente
a todos los miembros de una sociedad de manera méas equitativa. EI comercio exterior se
produce sobre la base de la especializacion y el aprovechamiento de ventajas comparativas
y competitivas que responden al mejor aprovechamiento de recursos lo que permite la
generacion de trabajo y riqueza.

Lo que se pretende es el desarrollo de la industria importadora y exportadora, para
la contribucion del mantenimiento de equilibrios macroeconémicos, el bienestar de su
poblacion mediante el acceso a bienes y servicios de calidad a buenos precios, la
generacion de empleo y el respeto a estandares laborales, entre otros.

Ademas, se busca también aumentar el intercambio de bienes, mejorar el
abastecimiento de materias primas, diversificar las exportaciones, encaminar las
importaciones a la adquisicién de materias primas que permitan mejorar y dar calidad a
productos elaborados y de este modo mejorar las condiciones especificas de la balanza
comercial, diversificacion de socios comerciales, etc.

Producto de este estudio es posible establecer las pautas necesarias para
proporcionar al operador de comercio exterior ciertas guias para que pueda de una manera
eficiente satisfacer las necesidades que demandarian las operaciones internacionales para la

exportacion de extracto de quebracho argentino.

5.3 Acuerdos comerciales

En este apartado se especifican los acuerdos comerciales entre bloques comerciales

de Sudamérica que favorecen la exportacion del extracto de quebracho.
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5.3.1 Negociacion CAN — Mercosur

Para la importacion del extracto de quebracho desde Argentina, se tiene en cuenta el
estudio del tratado de libre comercio Colombia, Ecuador, Venezuela y MERCOSUR —
anexo 1V relativo al régimen de origen para las importaciones del MERCOSUR™

El presente régimen establece las normas para la calificacion, declaracion,
certificacion, control y verificacion del origen de las mercancias aplicables al comercio en
el mercado ampliado, asi como para la expedicidn directa, sanciones y responsabilidades.

El extracto de quebracho es considerado como mercancia originaria de uno de los
paises signatarios del acuerdo, como lo es Argentina ya que es un producto elaborado de
una planta que originaria de este pais.

Para que el producto goce de todas las exoneraciones arancelarias es necesario la
declaracion y certificacion del origen. Esto es posible realizarlo, con la obtencion del

certificado de origen.

A su vez es necesario mencionar que se cumpliran las disposiciones del acuerdo
059.

5.3.2 ACE N° 59

“Acuerdo de complementacion econdémica suscrito entre los gobiernos de la
republica argentina, de la republica federativa del Brasil, de la republica del Paraguay y de
la republica oriental del Uruguay. Estados partes del MERCOSUR vy los gobiernos de la
republica de Colombia, de la republica del ecuador y de la republica bolivariana de

Venezuela, paises miembros de la comunidad andina”*?

1 www.comunidadandina.org visitado el dia 13/08/12

12 |bidem visitado el dia 13/08/12


http://www.comunidadandina.org/
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Se conviene que las partes contratantes conformardn una (ZLC) Zona de Libre
Comercio a través de un Programa de Liberacion Comercial, que se aplicara a los productos
originarios y procedentes de los territorios de las partes signatarias. Dicho programa
consistird en desgravaciones progresivas y automaticas, aplicables sobre los aranceles
vigentes para la importacion de terceros paises en cada Parte Signataria, al momento de la
aplicacion de las preferencias de conformidad con lo dispuesto en sus legislaciones.

Este acuerdo incorpora las preferencias arancelarias negociadas con anterioridad
entre las partes signatarias en los acuerdos de alcance parcial en el marco de la ALADI, en

la forma como se refleja en el programa de liberacion comercial.
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IMAGEN N° 7

Clasificacion arancelaria del extracto de quebracho

Seccién VI :

Capitulo 22 :
Partida Sist. Armonizado 2201 :

SubPartida Sist. Armoniz. !
SubPartida Regional 22011000 :
SubPartida Nacional 3201100000 :

Codige Producte Comunitario (ARIAN)
3201 100000 - 00D

Codigo Producto Nacional (TNAN)
3201 100000-0000-0000 :

PRODUCTCS DE LAS INDUSTRIAS QUIMICAS O DE LAS INDUSTRIAS CONEXAS

Extractos curtientes o tintérecs; taninos y sus derivados; pigmentos y demasmaterias
colorantes; pinturas y barnices; mastiques; tintas

Extractos curtientes de origen vegetal; taninos y sus sales, gteres, esteres y demas
derivados

- Extracte de quebrache
EXTRACTC DE QUEBRACHO

Codigo de Producto (THAN) Qo000
Antidumping 0 %
Advalorem 0 %
FDI 0.5 %
ICE 0 %%
IVA 12 %
Salvaguardia por Porcentaje 0 %

Salvaguardia por Valor

Aplicacion Salvaguardia por Valor

Techo Consclidado 0 %
Incremento ICE 0%

Afecto a Derecho Especifico

Unidad de Medida Kilogramo Bruto (KG)
Observaciones

Es Producto Perecible NO

Fuente: www.aduanaargentina.com visitado el dia 15/08/12

5.4 Operatoria de exportacion

En la operacion de exportacion actuard un comerciante exportador, su funcién sera

la de comprar el producto totalmente terminado a Unitan (bolsas de polipropileno de 25

kg.), colocarle una etiqueta con la marca propia para luego enviarlo al mercado

ecuatoriano. Las ventajas de cumplir esta funcion son: evitar las tareas de produccion y

centrarse solo en la comercializacion. Ademas el hecho de ser €l quien tiene el contacto

con el cliente, por lo que el productor no tendra conocimientos de quién es el destinatario

final de su mercaderia. Lo anterior contribuye a obstaculizar



http://www.aduanaargentina.com/
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el hecho de que més adelante el productor opere directamente con el comprador. Como
punto en contra aparece el hecho de no poder obtener la ganancia proveniente de la
produccion y venta, ya que sélo se le podra agregar un margen inferior al que se le
agregaria si se lo hubiese producido. Se trata de un canal indirecto de comercializacion ya

que el productor no es quien realiza finalmente la exportacion.

5.4.1 Operadores de comercio exterior

En el siguiente grafico se observan a los distintos integrantes del proceso de

exportacion

GRAFICO N° 6

Operadores de comercio exterior

v\ .
B

L

Fuente: elaboracién propia
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5.4.2 Proceso de exportacion

1. El exportador recibe los camiones que envia la empresa de transporte terrestre para el
embarque de su mercancia en el Chaco, ubicado al nordeste de Argentina.

2. Se carga el producto paletizado y este es enviado al puerto de embarque en Buenos
Aires. Los pallets se compran debidamente fumigados, segun las normas internacionales
para medidas fitosanitarias NIMF N°15 de la reglamentacion de embalaje de madera
utilizado en el comercio internacional*?

3. El exportador previamente realiza una reserva de espacio en el buque, de la naviera
seleccionada. Una vez que los camiones llegan al puerto se proceden a cargar en el
contenedor. La naviera coloca el contenedor dentro del buque y hace su registro en el
sistema de aduanas indicando el nimero de B/L (Bill of Lading — Conocimiento de
Embarque maritimo) con su respectivo manifiesto; una vez que el buque llega al puerto de

destino cada despachador hace su nacionalizacion.

5.4.3 Clausula FOB (Free on board)

Con la utilizacion de esta clausula de compra-venta internacional el vendedor
transfiere el riesgo al comprador en el momento en que la mercancia cruza la borda del
buque en el puerto de embarque. Es el vendedor quien selecciona la linea naviera y paga el
flete maritimo hasta el puerto convenido, asi como los gastos de carga de la mercancia al
buque, al igual que las formalidades aduaneras de exportacion. Se utiliza en transporte

maritimo. En este caso el puerto de carga es Buenos Aires, es decir FOB Buenos Aires.

13 \wwww.mapa.es/agricultura visitado el dia 03/07/12



http://www.mapa.es/agricultura
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MAPA N° 1
Distancia planta Unitan a puerto de embarque en Buenos Aires

MaJ)a = Plano ARGENTINA
Area 2.766.8689 km2 - 23 PROVINCIAS

BOLIVIA

MISSIONES

b
S0
JULH Sal [an

Distancia: 1.010 km.

Transit time: 3 dias.

Hecochea

.
CHUEUT Rawson

Comodoro

Rivadavia ¢ OCEANO ATLANTICO

MALWVINAS

Rio Galegos ﬂ $

Rio Grande

TERRA DO FOGO
L Ushuaia

Fuente: www.argentour.com (visitado el dia 20/08/12)

NegocioReal.com


http://www.argentour.com/
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5.5 Documentacion final de exportacion

En este apartado se presenta un repaso de los documentos necesarios para completar

la exportacién de dicho producto.

CUADRO N° 10

Documentacion final de exportacion

PROCESO TIEMPO | COSTO EN USD
Elaboracion factura 2 dias 2,00
Elaboracion packing list. 2 dias 2,00
Emision certificado fitosanitario. 2 dias 20,00
Emisién certificado de origen. 3 dias 0,00
Emision conocimiento de embarque. |5 dias 50,00

Fuente: elaboracion propia

5.5.1 Factura comercial

Una vez elaborada la documentacién interna correspondiente, se procede a elaborar
la factura con la informacién de respaldo, posteriormente se escanea y se envia via mail al

importador para revision, aprobacion y finalmente se imprime la original.
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GRAFICO N° 7

Factura comercial

Tiempo Estimado: 2

|

EXPORTADOR —»{  ELABORA »f MAILL. |, IMPORTADO
FACTURA.
\ 4
OK PARA IMPRESION. S|

Fuente: elaboracion propia

A

CORRECCION
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5.5.2 Packing list — lista de empaque

Se procede a realizar la lista de empaque correspondiente con las especificaciones

de la factura comercial y los datos corroborados por planta.

GRAFICO N° 8
Packing list

Tiempo estimado: 2 dias.

EXPORTADOR —* ELABORA »  MAIL. — IMPORTADO
I PACKING LIST.
. SL7 ok,
\ 4
NO. OK PARA IMPRESION. l
T CORRECCION

Fuente: elaboracion propia

5.5.3 Certificado fitosanitario

1. El exportador verifica las regulaciones que debe cumplir con el pais importador.

2. Recibe la informacion proporcionada por el SENASA de Argentina (Servicio Nacional
de Sanidad Animal y Calidad Agroalimentaria)**

3. Solicita al SENASA la certificacion de cumplimiento de requisitos y se envian las
muestras correspondientes para el anlisis.

4. Estas son enviadas a un laboratorio para la revision de las mismas.

5. Se efectGa el andlisis y se expide el dictamen de certificacion. En el caso de que

SENASA no estuviere conforme con la calidad del extracto de quebracho, el exportador

4 www.senasa.gov.ar visitado el dia 15/08/12


http://www.senasa.gov.ar/
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presentard los justificativos necesarios de su departamento de calidad y reingresa

nuevamente el tramite para el analisis y posterior aprobacion.

GRAFICO N° 9

Emision certificado fitosanitario

ENTREGA
MUESTRA PARA

VERIFICA
REGULACIONES.

ANALIZA > EMITE
MUESTRAS. FITOSANITARIO.

Fuente: elaboracion propia

5.5.4 Certificado de origen

1. El exportador verifica la existencia de algiun acuerdo de libre comercio con el pais
importador.

2. La Camara de Comercio de Exportadores de la Republica Argentina proporciona
informacidn sobre los tratados de libre comercio suscritos entre Ecuador y Argentina.

3. El exportador procede a la revision de los mismos y solicita el certificado de origen
tomando en cuenta el Acuerdo Mercosur — Colombia — Ecuador y Venezuela. Para que esto
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sea aprobado es necesario que el exportador presente la siguiente informacion para que
quede debidamente registrado en la Camara de Comercio Argentina:
e Fotocopia del permiso de embarque cumplido, o en su defecto del documento de
embarque (conocimiento de embarque -B/L-, guia aérea).
e Fotocopia de la factura comercial (Pro forma).
e Constancia de carga del formulario “A” impresa. La misma se obtiene a través del
sistema.
Una vez en el sistema el exportador completara el Formulario “A” — certificado de

origen en el sistema. Se imprime constancia de carga que genera el sistema.

5.5.5 Bill of lading o conocimiento de embarque

1. De acuerdo a la negociacion del incoterm correspondiente, en este caso FOB Buenos
Aires, se procede a embarcar con el forwarder Hellmann.

2. El puerto de origen es el lugar donde saldré la mercancia hacia el puerto de destino; el
importador debera tener conocimiento del puerto donde sera destinada la carga asi como la
linea naviera contratada.

3. El exportador carga la mercancia en la planta de Unitéan situada en el Chaco.

4. Se envia la mercancia en camiones y esta es llevada al puerto de Buenos Aires; en el
almacén correspondiente se procede a contenerizar.

5. Una vez contenerizado, se carga el contenedor en el buque asignado y se procede a
despachar el extracto de quebracho hacia Ecuador.

6. Culminado el embarque del contenedor, la naviera recopila todos datos exigibles
completar la informacion del B/L y este es emitido una vez que tengan los datos exactos de
salida de la mercancia del puerto.

7. Se envia un borrador del conocimiento de embarque al exportador para la aprobacion
correspondiente y este da el ok para impresion final.

8. Se envian originales y copias al exportador para que proceda con el envio de toda la

documentacién original al importador.
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GRAFICO N° 10
Emision de B/L

TIEMPO ESTIMADO: 5 DIAS.

NAVIERA
—> HELLMANN.

|

VERIFICA
INFORMACION
DE
MERCADERIA

EMITE B/L.

A\ 4

\ 4
Envia letra de EXPORTADOR.
cambio al >
exportador l

Da el visto bueno
0 pide
correcciones.

Fuente: elaboracion propia

5.5.6 Envio de documentacion fisica al importador

Se contrata a FEDEX para el envio de documentos, se procede a embalar los
mismos Yy se realiza el despacho para el importador, quién lo recibe luego de 3 dias habiles

aproximadamente.
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5.5.7 Ruta

El recorrido que realiza el buque de carga desde el puerto de Buenos Aires,
Republica Argentina, al puerto de Guayaquil, Ecuador, donde existe un transit time de 18

dias aproximadamente.

MAPA N° 2
Ruta desde puerto de Bs. As. al de Guayaquil

-

South Amerlca |/ f‘)‘%

’\ :

Fuente: www.worldmapfinder.com (visitado el dia 17/07/12)

5.6 Instrumentos de pago y cobro a utilizar

Debido a que se esta ingresando a un mercado nuevo Yy sera la primera exportacion
de extracto de quebracho, es aconsejable cubrirse de cualquier riesgo e instrumentar un
medio de pago lo suficientemente confiable, independendientemente de la financiacion (30
dias desde arribo de la mercaderia a destino), por todo lo expuesto el instrumento de pago
a utilizar serd una carta de crédito, irrevocable, intransferible y confirmada, conforme la
evolucidn de la relacién comercial la flexibilidad del instrumento se puede ir modificando.


http://www.worldmapfinder.com/

CAPITULO VI
ANALISIS ECONOMICO - FINANCIERO

6.1 Supuestos del modelo:

A continuacion se realizara un andlisis de la rentabilidad del presente proyecto.

o Producto: extracto de quebracho

o La tasa de descuento es del 12%

o El margen de utilidad es del 30%

o El costo total del producto es de USD 34,66 por bolsa de 25 kg de
polipropileno

o El precio FOB puerto de Buenos Aires es de USD 48,04 por bolsa de 25 kg de
polipropileno

o La exportacion indirecta se realizara a través de un comerciante exportador

o El tipo de cambio es de 4,59 (Banco Nacidn, 27/08/12)
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6.2 Analisis econdmico

A continuacion se presenta el analisis economico para la propuesta de trabajo.

6.2.1 Inversioén inicial

En el presente trabajo se analizara solo el capital de trabajo, ya que no hay bienes

de capital.

pautas:

El capital de trabajo permite llevar a cabo el ciclo operativo (comprar vender).

Un ciclo operativo estd determinado por el tiempo en que una unidad de dinero
demora en transformarse nuevamente en dinero.

El ciclo operativo tiene suma importancia a la hora de considerar la rentabilidad

del capital invertido a corto plazo.

Para determinar el capital de trabajo del presente estudio hay que determinar ciertas

Se realizara 6 envios anuales a Guayaquil, Ecuador. En los meses de enero,
marzo, mayo, julio, septiembre y noviembre.

El productor otorga una financiacién de 60 dias para cancelarle cada compra.
La mercaderia tiene un transit time de 18 dias a destino.

El comprador enviara el pago 30 dias luego de recibida la mercaderia.

El costo de cada bolsa como se muestra anteriormente (a los usd 31,23 en la

estructura de los costos del producto, se le agrega el 4% de los gastos de exportacion) es de

usd 34,66; incluyendo la creacion de la marca, el etiquetado, flete y los gastos de

exportacion.
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CUADRO N° 11

Estructura de costos del producto

2934] -
0,0027] -
0,0027] -
0,027 -
0013] -
000[ -
0,069 -
060 -
118
31,23 -
048]  1,00%
1,92]  4,00%
0,00  0,00%

3466 -
USD 49.9104| -

Fuente: elaboracion propia

Se multiplica el costo de cada una de las bolsas por la cantidad que se necesita para
el primer envio 34,66 x 1.440 = 49.910,4. Por lo que el capital de trabajo ser& USD
49.910,4. Lo que equivale a 49.910,4 x 4,59 = $ 229.088,73.

Por lo tanto la inversion en capital de trabajo sera de $ 229.088,73.
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6.2.2 Célculo del precio FOB

A continuacion, un detalle del precio del producto base (extracto de quebracho) vy
gastos de exportacion. El valor al final se utilizard para determinar el precio FOB de

exportacion.

Posteriormente, se analizan los gastos de exportacion cuya base de calculo es el

precio FOB. El valor final se utilizara en el denominador de la formula.

CUADRO N°12

Determinacion del precio FOB de exportacion

2034 -
0,0027] -
00027 -
0,027 -
0013]
000 -
0,069 ——
060 -
118
3123
048]  1,00%
0013]  0,03%
1,92]  4,00%
0,00  0,00%
1441|  30,00%

48,04|  -m-
USD 69.177,6] -

Fuente: elaboracién propia
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Por ultimo, se determinara un margen de utilidad del 30%. Este dato también

formara parte del denominador de la formula

Precio FOB = Costo total de pre-exportacion (CT)

1+Beneficios (B)-Gastos de exportacion (GE)-Utilidad (U)

Precio FOB= 31,23 = 48,04

1+ 0,00- 0,05 -0,30

Como se puede observar el precio FOB resulta ser USD 48,04 por saco y/o bolsa.
El precio FOB Buenos Aires del primer envio6 de 1.440 bolsas, es de USD 69.177,6 (48,04
x 1.440 bolsas). El equivalente a $ 317.525,18 pesos argentinos.

6.3 Andlisis financiero

A continuacion se presenta el analisis financiero del proyecto.

6.3.1 Flujo de fondos

Se ha analizado el flujo de fondos, que permite determinar los egresos e ingresos

generados por el proyecto de exportacion.

Para realizar el mismo, se tomaron los datos presentados anteriormente en la
determinacion de la inversion en capital de trabajo. Se realizd una proyeccion a 3 afios,
con igual cantidad de envios anuales previamente anunciados (enero, marzo, mayo, julio,

septiembre y noviembre) con un tipo de cambio fijo en USD 1 = $4,59.

A continuacién se detallan los cuadros correspondientes al flujo de fondos de los
afios 2013, 2014 y 2015.
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CUADRO N°13

Flujo de fondos 2013

317.525,18

317.525,18

317.525,18

229.088,73 229.088,73 229.088,73
88.436,45 88.436,45 88.436,45
92.858,27

88.436,45

Fuente: elaboracién propia

CUADRO N° 14

88.436,45

Flujo de fondos 2014

317.525,18

317.525,18

-4.421,82

317.525,18

229.088,73 229.088,73 229.088,73
88.436,45 88.436,45 88.436,45
92.858,27

88.436,45

Fuente: elaboracion propia

88.436,45

-4.421,82
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CUADRO N°15

Flujo de fondos 2015

317.525,18

317.525,18

317.525,18

229.088,73 229.088,73 229.088,73
88.436,45 88.436,45 88.436,45
92.858,27

88.436,45

Fuente: elaboracién propia

Obtenidos los beneficios netos correspondientes a los afios 2013, 2014 y 2015 es
posible calcular el VAN del proyecto (valor actual neto). VAN es un procedimiento que
permite calcular el valor presente de un determinado nimero de flujos de caja futuros,
originados por una inversion. La metodologia consiste en descontar al momento actual (es
decir, actualizar mediante una tasa, en este caso se utiliza el 12 %) todos los flujos de caja

futuros del proyecto. A este valor se le resta la inversion inicial, de tal modo que el valor

obtenido es el valor actual neto del proyecto.

88.436,45

-4.421,82
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VAN=-Ip+ BN1 + BN2 + BN3

(1,12 (112> (112)°

VAN=-229.088,73 + 172.451,08 + 172.451,08 + 172.451,08
1,12 1,25 14

VAN 12)= $ 94.065,25

Al ser el VAN superior a 0 indica que la inversion producira ganancias por encima
de la rentabilidad exigida, por lo que el proyecto puede aceptarse, ya que ademas de pagar
la tasa de descuento, genera utilidad.

6.4 Indices de rentabilidad
A continuacion se presentan los indices de rentabilidad.
6.4.1 Tasa interna de retorno (TIR)

Luego de haber calculado el VAN, se determind el costo de oportunidad de este
proyecto y se establecio que la TIR (por la cual los ingresos se hacen iguales a los costos)

es del 38,4%, por lo tanto el proyecto es rentable para tasas inferiores a esta Ultima

mencionada. TIR> r
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CUADRO N° 16

Tasa interna de retorno (TIR)

% VAN

12 94.065,25
20 54.772,91
30 20.438,96
38 1.001,51
38,5 -32,50

Fuente: elaboracion propia

TIR=38,5 %

6.4.2 Andlisis de sensibilidad

A continuacion se detalla el andlisis de sensibilidad del proyecto. En este caso se ha
tenido en cuenta que del total del costo de extracto de quebracho, el 45% corresponde al
costo de la madera, se vera hasta donde el proyecto podria mantener rentabilidad o soportar
aumentos de este costo en particular. El nuevo calculo del VAN se ha analizado tomando

en cuenta un aumento en el costo de la madera en diferentes porcentajes:
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CUADRO N° 17
Andlisis de sensibilidad

% VAN
5% $ 77.520,63
10% $61.131,76
15% $ 44.742,49
20% $ 28.354,02
25% $12.012,01

28,7% $-114,38

Fuente: elaboracion propia

Se observa que, ante variaciones del 5% se producen modificaciones significativas
en el VAN (estas variaciones no son proporcionales).

En el caso del primer aumento del 5% se produce una disminucion en el VAN del
21,75%, respecto a un aumento del 10% se produce disminuciones del 26,21% y en medida
que el costo aumenta en porcentaje, las disminuciones aumentan en mayor medida, en base
a los porcentajes obtenidos se concluye que las variaciones son mas significativas cuando
incrementa el costo de la madera.

Finalmente, como muestra el cuadro N° 17 de analisis de sensibilidad, el proyecto
podria soportar un aumento en el costo principal de hasta un 28,7%.
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CONCLUSIONES

A nivel internacional, se observa que en los ultimos afios hay una tendencia
creciente a demandar productos de origen vegetal, tanto en la industria de la curtiembre
como en la alimenticia, que son los principales mercados a los que se dirigen el polvo de
extracto de quebracho. Esta dinamizacion se explica en parte por la legislacion europea,
que promueve su utilizacion.

Para el caso del extracto de quebracho, usado en la industria de la curtiembre, el
despegue de la demanda internacional se debe a la prohibicion de la Union Europea, que
entré en vigencia a partir del 2006, para compuestos como: plomo, mercurio, cadmio y
cromo, en el curtido de los cueros de los autos, lo que determind el empleo masivo de
productos de origen vegetal.

Por otra parte, el extracto de quebracho no se da en el Ecuador y es necesario para
todas las curtiembres y empresas en general que comercializan productos de cuero. Se
exporta desde Argentina, porque tiene las caracteristicas que el cliente requiere.

El proveedor elegido en el presente trabajo fue Unitan, debido a que éste brinda un
producto de calidad, que cumple los estandares exigidos a nivel internacional. La empresa
ha conseguido una buena integracion tanto con sus proveedores como con sus clientes,
planteando de manera integral la cadena de suministro y distribucion, lo que permite
planificar de forma dptima el movimiento de los productos por todo el sistema logistico.

A partir del desarrollo del proyecto se identificaron todos los procesos inherentes a
la exportacién del extracto de quebracho desde Argentina, teniendo presente las
exoneraciones arancelarias con que cuentan por pertenecer a la ALADI, lo que hace que el
pago de tributos aduaneros sea mucho menor que si se exportara de otro pais sin estos
privilegios.

La situacion financiera demuestra que es una oportunidad factible para invertir y
motivar con este respaldo a nuevos inversionistas. Las evaluaciones ejecutadas confirman
gue es una opcion econdmica y financieramente viable, para poder abastecer el mercado de

productos curtientes vegetales.
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b) Sitios de internet visitados

Aduana de Argentina www.aduanaargentina.com

Aduana de Ecuador www.aduana.gov.ec

ALADI www.aladi.org
Banco central de Ecuador www.portal.bce.fin.ec

Banco de desarrollo de América latina www.caf.com

Camara de exportadores de la republica Argentina www.cera.org.ar

Comunidad Andina de Naciones www.comunidadandina.org

Corporacion ecuatoriana de comercio electronico www.corpece.org.ec

Cupdén CORPEI de importacion www.todocomercioexterior.com.ec

SENASA www.senasa.gov.ar

UNITAN www.unitadn.com

Wikipedia, enciclopedia libre www.wikipedia.org
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ANEXO |
ENCUESTA A CONSUMIDORES

Se realizé un analisis sobre siete aspectos esenciales:
* Analisis de cliente.

* Tipos de clientes.

* Motivacion de compra.

» Temporadas de adquisicion.

* Usos del producto.

* Producto sustituto.

* Nivel de satisfaccion.

* Demanda mensual de sacos por empresa.

* Precio promedio.

1.- Indique qué tipo de cliente es:

Distribuidor

Minorista

Cliente esporadico

2.- ¢ En qué empresa adquiere el producto?

3.- Motivos de compra.

4.- ¢ En qué temporadas adquiere el producto?

5.- ¢ Qué usos le da al producto?

6.- ¢Podria sustituir el producto?

7.- ¢Se encuentra totalmente satisfecho con el producto?

8.- Demanda mensual del producto por empresa

9- Precio por saco adquirido




