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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo: Describir las caracteristicas
resilientes y factores protectores de 10 familias con un hijo o hija, nifio o nifia en
situacion de discapacidad, que participan de los talleres artisticos de Asociacion
Kumelen una escuela para todos, de Godoy Cruz.

Y como objetivos especificos se propuso:

o Indagar las caracteristicas del funcionamiento familiar de diez
familias con hijas e hijos en situacién de discapacidad.

o Especificar factores protectores y caracteristicas de la resiliencia
familiar en diez familias con un hijo o hija — nifilo o nifia en situacion de

discapacidad.

Se considero pertinente utilizar en método cuantitativo valiéndose a través
de los datos obtenidos de cuestionarios, realizados a 10 familias que participan de

los diferentes talleres artisticos de la institucion mencionada.

Conforme al proceso de revision tedrica y al estudio de los datos obtenidos
se pudo inferir que el funcionamiento familiar y las caracteristicas resilientes de
familias que tienen un hijo/a en situacion de discapacidad son un factor protector,
para lograr el desarrollo pleno de las familias especialmente de nifios, nifias y
adolescentes, en su comunidad. Ello nos motiva a continuar profundizando las

estrategias de promocion y prevencion para el desarrollo de estas capacidades.



SUMMARY

The present investigation was aimed at Describe the resilient
characteristics and protective factors of 10 families with a son or daughter, boy or
girl in a situation of disability, who participate in the artistic workshops of Kumelen

Association, a school for all, by Godoy Cruz.

And as specific objectives it was proposed:

e To investigate the characteristics of the family functioning of ten families

with daughters and children in a situation of disability.

e Specify protective factors and characteristics of family resilience in ten

families with a son or daughter - child in a situation of disability.

It was considered pertinent to use in quantitative method using the data
obtained from questionnaires, made to 10 families that participate in the different

artistic workshops of the aforementioned institution.

According to the theoretical review process and the study of the data
obtained, it could be inferred that the family functioning and the resilient
characteristics of families that have a child in a situation of disability are a
protective factor, to achieve the full development of families, of children and
adolescents, in their community. This motivates us to continue deepening the

promotion and prevention strategies for the development of these capacities.
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CAPITULO I: INTRODUCCION, FORMULACION Y
FUNDAMENTACION DEL PROBLEMA A INVESTIGAR

El interés por estudiar las caracteristicas de la resiliencia en las familias
gue tienen un hijo o hija, nifio o nifia en situacion de discapacidad surgié de una
experiencia de trabajo cuyo marco fue el acompafamiento a organizaciones
sociales que se realiz6 desde la Secretaria Nacional de Nifiez y Adolescencia
(SENNAF) a una institucion que se sita en el departamento de Godoy Cruz: El
grupo seleccionado fueron las familias con nifios, nifias y adolescentes en
adelante se denominara: NNyA; que participan de diferentes talleres educativos y
artisticos, las edades de los participantes fueron 4 a 12 afios; la institucion es
gestionada por una organizacion administradora denominada Asociacion Kumelen
una escuela para todos, uno de los objetivos de la institucion es generar la

inclusion cultural en los sectores mas desfavorecidos.

El interés de este estudio también surgié sobre la bibliografia leida sobre
la tematica y los datos sobre el informe mundial sobre discapacidad de la
organizacion Mundial de la Salud respecto a las Poblaciones vulnerables que
refieren que la discapacidad afecta de manera desproporcionada a estas
poblaciones. Los resultados de la Encuesta Mundial de Salud indican que la
prevalencia de la discapacidad es mayor en los paises de ingresos bajos que en
los paises de ingresos mas elevados. Las personas en el quintil mas pobre, las
mujeres y los ancianos también presentan una mayor prevalencia de la
discapacidad. Las personas con pocos ingresos, sin trabajo o con poca formacion
académica tienen mayor riesgo de discapacidad. Los datos de las encuestas a
base de indicadores multiples en paises seleccionados ponen de manifiesto que
los nifios de las familias mas pobres y los que pertenecen a grupos étnicos

minoritarios presentan un riesgo significativamente mayor de discapacidad que los
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demas nifios, se subraya el papel que desempefia el entorno para facilitar o
restringir la participacion y desarrollo de las personas en situacion de

discapacidad.

Presentar una situacién de discapacidad implica tener “ limitaciones”, sin
embargo estas dificultades se miden en base a la interaccion del individuo con su
medio, reconociendo como lo hace la Convencion de derechos para las personas
con discapacidad: que la discapacidad es un “concepto que evoluciona y que
resulta de la interaccioén entre las personas con deficiencias y las barreras debidas
a la actitud y al entorno que evitan su participacion plena y efectiva en la

sociedad”, en igualdad de condiciones con las demas.

En la nombrada organizacion social el proceso de inclusion de los NNyA
en situacion de discapacidad comprende: Generar espacios de inclusion y
participacion ofreciendo terapias, talleres recreativos dirigidos a su futura
insercion laboral y se busca favorecer y optimizar el desarrollo integral de los
NNyA promoviendo el desarrollo de competencias y de la personalidad,
atendiendo y respetando las posibilidades vy necesidades particulares.
Potenciando valores y capacidades que permitan el desarrollo de la autonomia, el
autoconcepto y la autoestima. Como también la participacién de las familias en su

comunidad.

Algunas caracteristicas de las familias de estilos resilientes de crianza
serian una base firme para tener una vida plena si los NNyA cuentan con el apoyo
necesario, como lo es su familia y hasta su propia situacion de discapacidad
entendida ésta como meta a superar diariamente, asi mismo es importante contar
también con un sistema integral de proteccion de la nifiez y una sociedad que dé
respuesta a las necesidades cambiantes de estos grupos, para si poder

desarrollar competencias personales, empoderamiento e inclusion social, generar
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experiencias y acceso al arte y expresion cultural, la formacién para el trabajo y la

autorregulacion de actividades favorecera el camino hacia una adultez plena.

Fomentar y reconocer otras capacidades de las personas, es hablar de los
procesos de resiliencia no como una cuestion individual sino como un signo visible
de un tejido de relaciones y experiencias que ensefian a las personas dominio, a
vencer obstaculos, amor, coraje, moral y esperanza. Por otro lado las sociedades
cada vez mas exigente a pesar de sentar las bases, no generan las acciones para
la equidad social, cada vez aumenta la exclusién, la marginaciéon, y los grupos
se tornan mas vulnerables, generando grandes cambios en los sistemas

familiares.

Es por tal que investigar y describir los funcionamientos de estos grupos
familiares favoreceran a los profesionales a interesarse y acompaiar a la familias
desde un enfoque de resiliencia familiar de igual manera, aportar al sistema de
proteccion integral de derechos de NNyA, involucrando a la comunidad en un
proceso continuo como un espacio fundante de lo establecido, por la Ley Nacional
Argentina de Proteccion de la Nifiez n° 26.061, considerando a los nifios, nifias y
adolescentes como sujetos titulares de derechos, garantizando el real acceso a
ellos, como lo indica dicha ley en su articulo 28 en el principio de igualdad y no
discriminacion; y en su articulo 7 “la familia es responsable en forma prioritaria de
asegurar a las nifias, nifios y adolescentes al disfrute pleno y el efectivo ejercicio

de sus derechos y garantias”

Consideramos importante destacar que las familias con funcionamiento y
caracteristicas resilientes son las que se desenvuelven en una dinamica de
interaccion positiva, basada en el afecto y el apoyo mutuo, protegen a sus
miembros de circunstancias negativas del entorno social y estimula la formacion y
la autonomia de los hijos. De esta manera, ayudandoles a ser competentes como

futuros adultos, las familias contribuyen al desarrollo de las resiliencias en su
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grupo, son un mecanismo protector ante las adversidades. El proceso de
resiliencia se destaca como un enfoque positivo en la intervencién social con
quienes sufren y viven en situaciones de pobreza y exclusion social al movilizar las
fortalezas y oportunidades que facilitan el progreso hacia una vida méas digna y
saludable y a comprender las diferencias. Valgafion, M. & otros (2.012) Citan en su
libro Nuevas Configuraciones Familiares...que “esta situacion amerita enfocarse
fundamentalmente en el sistema familiar donde nace el nifio, acompafiando a la
madre, padre o adulto responsable del nifio, en el desarrollo de competencias
parentales que posibiliten la construccion de vinculos sanos que permitan prevenir
posibles conductas de riesgo, las que pueden desembocar en transgresiones

legales en la etapa de la adolescencia”’.

Se destaca que de los ejes de la Convencion de derechos de las personas
con discapacidad (ratificada en la ley nacional Argentina 2.6378/08) insta a:
Promover el reconocimiento de las capacidades, los méritos y las habilidades de
las personas con discapacidad y de sus aportaciones en relacién con el lugar de
trabajo y el mercado laboral (Art. 8 punto 2 Ill) y la ley nacional argentina de
proteccion integral de nifios, nifias y adolescentes n° 26.061 (Art. 3 inc. C; Art. 6,7,
14, 15,19 y 20).

Consideramos que es de gran interés poder desarrollar acciones con el
enfoque de resiliencia familiar (reconociendo las fortalezas y oportunidades para
promover el desarrollo, la salud integral de los sujetos y su comunidad y desde
una mirada preventiva) en estos grupos familiares que conviven con las
adversidades, como lo puede ser una situacion de discapacidad de uno de sus
integrantes y/o el no acceso a derechos basicos de salud y educacion. En la
institucion participante de esta investigacion no se ha implementado como
intervencion profesional este enfoque, algunas de las incumbencias del Lic. En

Minoridad y Familia son:
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e Abordar integralmente demandas individuales, familiares y comunitarias en
tematicas especificas de nifiez, adolescencia y familia.

e Planificar, aplicar, evaluar y gerenciar proyectos y programas desde
unidades de promocién, prevencion, asistencia y rehabilitacion de nifios,
adolescentes y familia.

e Desarrollar estrategias de educacion no formal a nivel familiar y
comunitario.

e Diagnosticar y elaborar estrategias de intervencion a partir de la evaluacion
de factores protectores y de riesgo a nivel individual, familiar y comunitario.

e Generar intervenciones para la insercion en la comunidad de nifios,
adolescentes y familias en situacion de riesgo social.

e Intervenir en la elaboracion de alternativas de soluciones, en situaciones
de desastres y/o catastrofes naturales, generando espacios de contencion a
nifios, adolescentes y familias.

e Investigar lo expuesto para promover la proteccion integral de los derechos
de las niflas, nifos y adolescentes. Ley 26.061, todo lo cual aborda la

prevencion primaria orientada a los derechos.

Por ultimo, la estructura de la tesis es la siguiente:

Se presenta, en el capitulo dos el Marco Teobrico haciendo explicitas las
perspectivas desde las cuales se aborda el problema de investigacion, recorriendo
diversas teorias de la resiliencia, a partir de la cual se pueda inferir la incidencia
de la presencia de factores protectores en el desarrollo de las familias, haciendo
especial referencia a la conceptualizacion de familias resilientes y sus
caracteristicas. Intentamos integrar conceptos vinculados a la resiliencia familiar
en el ambito de las familias con un hijo o hija en situacién de discapacidad desde
el modelo ecoldgico (Belsky, 1980, 1993; Bronfenbrenner, 1979, 1987), y en la

descripcion de factores protectores, a fin de acercarnos a la comprension de sus
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modalidades de interaccibn, como un proceso dinamico. Por ultimo
desarrollaremos el concepto de discapacidad en la actualidad, utlizando la
clasificacion internacional del funcionamiento de la discapacidad y salud como
también la Convenciéon de Derechos de las Personas con Discapacidad,
entendiendo éstas como un factor protector, ante las adversidades que atraviesan

las familias con un hijo o hija con discapacidad en el transcurso de sus vidas.

En el primer apartado del Marco Tedrico se presenta el desarrollo de la
resiliencia desde la teoria del modelo ecolégico que contempla el
desenvolvimiento humano en forma ampliada, focalizado en las interacciones
mutuas entre el individuo y su medio ambiente. De igual manera en el modelo
bioecologico de Bronfenbrenner (1979) refiere y explica que el tercer nucleo es el
contexto, compuesto por un conjunto de cuatro sistemas concéntricos con
interconexiones, agrupados, interdependientes y dinamicos. Son niveles que
ocurren simultdneamente y que van desde el contacto mas intimo del nifio o nifia
con los responsables de sus cuidados, hasta los contextos sociales mas amplios.
Tales sistemas son denominados microsistema, mesosistema, exosistema y
macrosistema, para una mejor comprension de la familia resiliente en su entorno.
En la ecologia social la descripcion de los subsistemas incluyen un subsistema
que se torna muy importante: el ontosistema, el cual estaria constituido por

caracteristicas internas de las personas.

A continuacion se describe a las familias resiliente y sus caracteristicas
como también el funcionamiento de estilos de crianza resilientes. Luego se
propone detallar el concepto de factores protectores y factores de riesgo en la

resiliencia familiar.
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Por dltimo se describe el concepto de discapacidad. Seguidamente se
detalla la Convencion Internacional de los Derechos de las Personas con
Discapacidad y el Informe Mundial sobre Discapacidad a fin de describir las

directrices internacionales sobre la situacion de las personas con discapacidad.

La bibliografia citada precedentemente, representan los supuestos tedricos

gue guiaran nuestra investigacion.

En el tercer capitulo, se desarrolla el apartado metodoldgico, de acuerdo a
las caracteristicas de los objetivos planteados, se aplicO el cuestionario de
funcionamiento familiar FF-SIL, elaborado por Ortega, De la Cuesta, & Dias
(1999); la investigacion es de tipo cuantitativa, entendiendo que la realidad solo
puede ser reflejada por la aproximacion de observaciones desde mudultiples e

interdependientes fuentes de conocimiento.

A partir del analisis de los datos recopilados, planteamos la importancia de
la hipotesis, resultados o posibles relaciones de establecer y enriquecer vinculos
resilientes familiares en el funcionamiento familiar y etapas tempranas de
desarrollo de nifios nifias y adolescentes, que presentan una discapacidad.
Incluyendo el apoyo afectivo, donde a través de esta accion los adultos pueden
brindar soporte social y alentar la independencia y el control personal de nifios,
ninas y adolescentes segun Aguirre, (2002). Como también favorecer a
instituciones y comunidades resilientes y preparadas; para mitigar los costos de
rehabilitacibn y generar integracion e inclusion de personas en situacion de
discapacidad al mundo laboral, apunta a mejorar la calidad de vida de las personas

a partir de sus propios significados segun ellos perciben y se enfrentan al mundo.
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1. Objetivos

Esta investigacion posee el siguiente objetivo general:

e Describir las caracteristicas resilientes y factores protectores de 10 familias
con un hijo o hija, de 4 a 12afios en situacion de discapacidad, que
participan de los talleres artisticos de Asociacion Kumelen una escuela para
todos, de Godoy Cruz.

Objetivos especificos:
- Indagar las caracteristicas del funcionamiento familiar de diez familias con hijas

e hijos en situacion de discapacidad.

- Especificar factores protectores y caracteristicas de la resiliencia familiar en diez

familias con un hijo o hija — nifio o nifia en situacion de discapacidad.

2. Hipotesis

Los factores protectores de 10 familias con un hijo o hija, en situacion de
discapacidad, que participan de los talleres artisticos de Asociacion Kumelen, una
escuela para todos, de Godoy Cruz son caracteristicas resilientes en su

funcionamiento familiar.



CAPITULO II: MARCO TEORICO

“Cuando un grano de arena penetra en una ostra
y la agrede hasta el punto que para defenderse,
esta debe secretar el ndcar redondeado,

la reaccion de defensa da como resultado

una perla preciosa.”

Boris Cyrulnik.
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[I. 1 RESILIENCIA - ORIGEN DEL CONCEPTO -
APROXIMACIONES

A fines de la década del 70 se comenzé a analizar el concepto de
resiliencia traspolandolo desde la ingenieria, dado que la resiliencia es la energia
que absorbe una probeta por unidad de seccion antes de romperse, no es una
propiedad mecanica, sino un ensayo (Real academia espafiola, 2001). Desde la
fisica se intenta explicar la propiedad de algunos cuerpos de recobrar su forma

original luego de haber sido sometidos a altas presiones.

Resilio proviene del verbo latino, significa saltar hacia atras, rebotar. De
ahi que desde la psicologia se interesa por describir los procesos de desarrollos
de los sujetos, especialmente desde la psicopatologia donde en diversos estudios
se observo que algunos niflos criados bajo condiciones adversas, por ejemplo con
padres abusivos, alcohdlicos o en situaciones de extrema pobreza, no
presentaban carencias en los planos bioldgicos, ni psicosocial, sino que por el

contrario estos nifios lograban una adecuada calidad de vida. (Werner, 1989).

Siguiendo estas investigaciones esta autora agrega: la resiliencia es la
capacidad de sobreponerse a situaciones de dolor, es un balance entre factores
protectores y factores de riesgo, segun Kotliarenco (1997) conceptos que

desarrollaremos mas adelante.

No es de sorprendernos actualmente historias de personas que a pesar de
vivir situaciones desfavorables, especialmente personas en situacion de
discapacidad, se observan fortalecidas, transformadas a partir del dolor. Desde la

investigacion interdisciplinaria se ha desarrollado un concepto de resiliencia
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intentando dar respuesta a esas historias, con un nuevo paradigma, una nueva
mirada a la resiliencia, no como una coraza personal de proteccién, sino como un
engranaje relacional y eco-sistémico que permite encontrar oportunidades donde

podria darse el deterioro.

Los primeros en teorizar sobre resiliencia se preocuparon por asociar la
resiliencia al concepto de riesgo. Estudiando como esos riesgos moldean la vida y
como es el desarrollo del nifio y nifia antes de que se manifiesten patologias y si

esas situaciones generan ciertas inmunidades al riesgo.

Los factores de riesgo pueden ser causales o bien indicadores que se
observan antes de que ocurra el hecho que predicen. Los mismos forman parte
del individuo, la familia, comunidad o bien del ambiente y aumentan la
probabilidad de un resultado negativo o patolégico. Por lo contrario los factores
protectores son las condiciones que moderan el efecto dafino de los factores de
riesgo, cumplen una funcion de “escudo” a decir de Gomez y Kotliarenco (2010),
ciertas variables cumplen sobre el funcionamiento familiar para mantenerlo
saludable y competente bajo condiciones de estrés: por ejemplo, las celebraciones
familiares, el tiempo compartido o las rutinas y tradiciones familiares. “Estos
factores actian atenuando o incluso neutralizando el impacto de los factores de

riesgo sobre la trayectoria evolutiva familiar”. Kalil (2003).

Es necesario indicar que también se comenz6 a hablar sobre el concepto
de vulnerabilidad como aquellas sensibilidades reales y latentes, inmediatas y
diferidas presentes en los seres humanos. Este término aporto que los individuos
no son iguales ante las situaciones de riesgo, sino que son vulnerables en distinto
grado; por lo contrario la invulnerabilidad seria como una fuerza, una capacidad de

resistencia al estrés, a las presiones ambientales e internas y a aquellas
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situaciones posiblemente traumaticas, es la no modificacibn ante cualquier

circunstancia, Manciaux (2003).

Adicionalmente Patterson (2002) agrego el concepto de riesgo significativo
en la resiliencia y la relacién con tres posibilidades:
1. Exposicion cotidiana y crénica a condiciones sociales adversas, como pobreza;
2. Exposicion a un evento traumatico, como abuso sexual, o una severa
adversidad como la guerra o un terremoto;
3. Una combinacién de alto nivel de riesgo con exposicion a un evento traumatico
particular.

Estos procesos de riesgos y vulnerabilidad inevitablemente atraviesan a

todas las familias a lo largo de su historia de vida.

Il. 1.2. El enfoque de resiliencia

Como se ha ido desarrollando en las diferentes aproximaciones a teorias
de la resiliencia el concepto de riesgo y vulnerabilidad, son uno de los puntos en
comun en varios autores por lo tanto es necesario describir el enfoque de la
resiliencia como un modelo complementario al enfoque de riesgo (el cual centra
en la enfermedad, en el sintoma y aquellas caracteristicas que se asocian, a una
probabilidad de dafio psicologico o social). Sino que éste enfoque “describe la
existencia verdadera de escudos protectores que harian que esos dafos o riesgos
no actien de manera lineal atenuando asi sus efectos negativos y a veces
transformandolos en factor de superacion de la situacion dificil”. Marsonet, (2009)

El enfoque de estudio de la resiliencia dentro del cual se pueden enmarcar
es el de resiliencia familiar y comunitaria, donde no es importante explorar los
factores personales de la resiliencia sino mas bien encontrar factores contextuales

que favorecer estos procesos de sanidad comunitaria, en dicha perspectiva su
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foco de estudio se centra mas que en las relaciones individuo - contexto, en la
relaciones comunidad - contexto por tanto no es de su interés la especificidad

individual de los factores personales de la resiliencia (Aguirre, 2010).

Il1. 1.3. Factores de Riesgo vy factores protectores en la resiliencia

Dada la importancia del analisis de los factores protectores y de riesgo en
las familias con hijos en situaciéon de discapacidad amerita describir algunos
factores protectores que actllan como escudo para favorecer el desarrollo de

seres humanos ante exposicion a factores de riesgo.

Los factores protectores segun describi6 Donas Burak (2001) “son
caracteristicas detectables en un individuo, familia, grupo o comunidad que
favorecen el desarrollo humano, el mantener la salud o recuperarla y que pueden
contrarrestar los posibles efectos de los factores de riesgo (no necesariamente
intervinientes en el proceso causal del dafio), de las conductas de riesgo y, por lo

tanto, reducir la vulnerabilidad, general o especifica”.

Ademas define como principales factores de proteccion:

- Familia contenedora
- Buena comunicacion interpersonal
- Alta autoestima

- Locus de control internos bien establecido

En otros términos los factores protectores son las condiciones o los
entornos capaces de favorecer el desarrollo de individuos o grupos y en muchos
casos de reducir los efectos de circunstancias desfavorables, en el caso de

nuestra investigacion algunos ejemplos serian:
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-contencion familiar —grupal-institucional
-adulto significativo

-pertenencia a un grupo

-arte

-recreacion y deportes

-dialogo y comunicacién

-experiencias escolares positivas
-vinculos positivos de aceptacion y redes de soporte social
-afiliacion religiosa contenedora
-autoestima

-sentido del humor

-clima emocional positivo

-necesidades basicas satisfechas

Por el contrario los factores de riesgo son todas las caracteristicas, hechos
0 situaciones propias de una persona o comunidad que van unidas a una
probabilidad de dafiar la salud o que aumentan la posibilidad de desarrollar
desajuste psicosocial, algunos ejemplos:
-abandono o sobreproteccion
-dificultad en la comunicacién familiar
-fracaso o abandono escolar
-familias uniparentales sin apoyo de red externa
-crisis vitales
-violencia intrafamiliar
-violencia de genero
-necesidades basicas insatisfechas
-crisis econoOmicas, desempleo

- creencias religiosas
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Donas Burak (2001) considera que el abordaje preventivo debe hacerse
desde el marco de acciones que cumplan con ciertos requisitos fundamentales: el
objetivo debe ser el desarrollo humano; las acciones deben ser intersectoriales; la
salud debe ser vista desde el concepto de la integralidad; la atencion debe ser
multidisciplinaria; debe existir un amplio ambito para la participacion social y en
salud de los nifios, nifias y adolescentes y debe existir una amplia participacion de

padres y profesores.

[1.1. 3. 1. Distintos niveles de analisis desde el modelo ecoldgico

En su Teoria Ecologica Bronfenbrenner (1987) presenta un enfoque
integral de los distintos contextos en los cuales esta inmersa la persona. El cual
considera el desarrollo humano como una consecuencia de la interaccion entre los
factores individuales y los entornos familiar, social y cultural. Como puede
observarse entonces el analisis de factores de riesgo y protectores puede hacerse
en los distintos niveles que se propone, donde la persona sea definida como una
entidad creciente, dinamica, que va adentrandose progresivamente vy

reestructurando el medio en que vive.

El ambiente ecolégico es un conjunto de estructuras concéntricas, cada
una de las cuales esté incluida dentro de la siguiente y se denomina subsistemas
individual o de desarrollo ontogenético, microsistema, exosistema y macrosistema.
Los contextos que afectan a las personas no se analizan con referencias variables
lineales que podria tener influencia directa sobre la conducta sino en términos de
sistemas, los cuales son dinamicos pueden modificarse y expandirse.
Sintetizando podrian pensarse los factores protectores y de riesgo segun los
siguientes contextos:

e Desarrollo ontogenético: la herencia y factores individuales
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e Microsistema: el contexto inmediato en el que se desenvuelve la
persona. Se refiere a las relaciones cara a cara que constituyen la
red vincular méas préxima a la persona.

e Exosistema: estructuras formales e informales de una sociedad.
Incluye las instituciones mediadoras entre el nivel de la cultura y el
nivel individual: la escuela, los dmbitos laborales, las instituciones
recreativas y religiosas, los medios de comunicacion, los organismos
judiciales y de seguridad, entre otros.

e Macrosistema: valores culturales y sistemas de creencias. Engloba a
todos los demas. Remite a formas de organizaciéon social, sistemas
de creencias y estilos de vida que prevalecen en una cultura o
subcultura en particular. Son patrones generalizados que impregnan

los estamentos de una sociedad.

II. 2. TEORIA DEL MODELO ECO-SISTEMICO DE LA RESILIENCIA
HUMANA

Recientemente, Masten & Obradovic (2006) han expuesto una sintesis de
los sistemas y procesos involucrados en el desarrollo humano exitoso frente a
contextos de adversidad, constituyendo las piedras angulares de un modelo eco-

sistémico de resiliencia humana.

Figura 1: Sistemas y procesos involucrados en la resiliencia frente a contextos de

adversidad
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Culturay Sociedad

religion, valores, tradiciones 'y
rituales, estandares y leyes

Pares

amistad, grupos, valores y normas

Familia

) parentalidad, dinamicas
interpersonales, cohesion, rituales y normas

Persona

autoregulacion, respuesta al
estres, autoeficacia, autoestima. autoconcepto

Apego Seguro

sensibilidad, mentalizacion, respuesta
oportuna, afecto

Cerebro humano

procesamiento de
informacion, resolucion de
problemas, plasticidad

Fuente: construido desde Masten & Obradovic, 2006.

Progresivamente, los tedricos sobre resiliencia esbozaron un paradigma
en el cual los lazos relacionales que unen a personas y sistemas les permiten
caminar hacia una trayectoria compartida, encontrandose la base de la mayoria de
los procesos criticos para el desarrollo humano: por ejemplo, en los procesos
bioldgicos y psicolégicos del estrés, la autorregulacion, la conformaciones la
citoarquitectura cerebral y su funcionamiento (Shore, 2001), en la construccion de
modelos operativos 0 esquemas que organizan la experiencia y le confieren
sentido (Fonagy & Target, 1997), en la estabilidad dinamica que confiere salud
mental (Lecannelier, 2009) y en la conquista de las condiciones biopsicosociales
esenciales para el desarrollo (Walker et al., 2007), entre muchos otros. En todos
ellos, las experiencias relacionales juegan un rol indesmentible (Shonkoff &
Phillips, 2000).
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De manera similar Luthar (2000) refiere que la resiliencia es “un proceso
dinamico que tiene como resultado la adaptacion positiva en contextos de gran
adversidad”. Dicha definicion abarca tres componentes fundamentales presentes
en el concepto de resiliencia:

1) Nocién de adversidad, trauma, riesgo o amenaza al desarrollo humano: La
adversidad puede hacer referencia a muchos factores de riesgo tales como un
ambiente hostil, pobreza extrema, padres abusivos, etc. o bien una situacién
especifica dentro del ciclo vital como el caso de muerte de un familiar, perdida del
trabajo, mudanzas, etc.

Puede ser definida de modo objetivo a través de mediciones, o de modo subjetivo

a través de la percepcién de cada individuo.

2) Adaptacion positiva o superacion de la adversidad: Es un indicador que permite
vislumbrar si el proceso de resiliencia ha tenido o no lugar. La adaptacion es
positiva si el individuo ha logrado alcanzar expectativas sociales acordes a una
etapa de desarrollo, o si no se han presentado signos de desajuste. Si la
adaptacion positiva a tenido lugar cuando el individuo se ha enfrentado a una

situacion adversa, es considerada una adaptacion resilientes.

La adaptacion resiliente posee tres aspectos fundamentales:

-Connotacién ideologica asociada a la adaptacion positiva: Para poder
determinar si ha habido adaptacion positiva es importante realizar una evaluacion
cualitativa del funcionamiento del individuo utilizando parametros apropiados para
cada cultura y contexto social en particular, a la hora de medir las expectativas

para cada etapa de desarrollo. (Masten, 1994)

-La heterogeneidad en las distintas areas del desarrollo humano: Es decir

gue no es posible esperar igual nivel de adaptacion resilientes en todas las areas
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del desarrollo humano. (Cognitiva, conductual, afectiva y social) (Luthar y otros,
2000).

-La variabilidad ontogenética: La resiliencia es un proceso que puede ser
promovido a lo largo del ciclo vital. Si la familia, la comunidad y la cultura proveen
al nifo de apoyo ante el surgimiento de situaciones adversas y le brinda los
recursos que precise para hacerle frente y superarlas, es probable que el individuo
contine adaptandose a lo largo del tiempo y de situaciones complejas. (Werner y
Johnson, 1999) Esta mencionada estabilidad a lo largo del desarrollo significa que
si el ambiente proporciona los recursos necesarios en las distintas etapas del
desarrollo para que el individuo se adapte positivamente a pesar de las
situaciones adversas, la adaptacion resiliente se mantendra como una capacidad
estable a lo largo de la vida, que no es o mismo que sostener que un individuo es
“resiliente”, ya que asi se cometeria el error de considerar a la resiliencia como un

atributo de personalidad.

3) El proceso que considera la dindmica entre mecanismos emocionales,
cognitivos y socioculturales que influyen sobre el desarrollo humano: La idea de
proceso refleja de modo absoluto que la resiliencia no puede ser considerada una
caracteristica de personalidad, sino por el contrario para obtener una adaptacion
resiliente se hace necesario contar con la participacién responsable de la familia,
la escuela, la comunidad y todo contexto significativo para el nifio quienes deben

brindar los recursos suficientes para garantizar su desarrollo favorable.

I1. 2.1 Los pilares de la resiliencia

Algunos autores, en referirse a los pilares de la resiliencia fueron Wolin &
Wolin (2003) proponiendo la “mandala de la resiliencia”, para sustentar su teoria
sobre las siete resiliencias que a lo largo de las etapas de desarrollo evolucionan y

se manifiestan. Cada una de las siete resiliencia, supone ciertas acciones
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especificas que es posible elegir para sobrevivir, crecer y aprender de las
dificultades. Ellas son:

» Autoconocimiento, o hacerse preguntas dificiles.

* Independencia, o ser uno mismo.

* Relaciones interpersonales, o conectarse con gente que importe.

* Iniciativa, o hacerse cargo.

* Creatividad, o usar la imaginacion.

* Humor, o encontrar lo que sea gracioso.

* Moralidad, o hacer lo correcto.

Algunas personas pueden haber adquirido varios de estos niveles o bien
solo alguno. Lo que en realidad importa no es con cuanta frecuencia actuamos de
las formas antes mencionadas en los niveles, sino mas bien la intencion de

edificar a partir de lo que poseemos.

Autoconocimiento

Es la primera categoria de resiliencia y constituye el habito de hacernos a
nosotros mismos preguntas dificiles acerca de nuestra propia persona o de
situaciones de nuestra vida o entorno que nos resultan desagradables o
dolorosas.

El autoconocimiento resulta dificil, ya que tendemos a negar la realidad
dolorosa y tememos enfrentarnos a ella, resultando mas reconfortante para la
persona responsabilizar a otros por lo que nos ocurre.

Esta categoria requiere de la capacidad de ser honestos y ver la realidad
tal como es y no como quisiéramos que fuese, ademdas de que se requiere una
alta cuota de responsabilidad para hacernos cargo de nuestros problemas sin

intentar culpar a los demas por los mismos.

Independencia
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Ser independiente o ser uno mismo, es la segunda resiliencia, y la misma
implica tomar decisiones de forma consciente y responsable sin dejarse influenciar
por la opinion o presiones de nuestros familiares, amigos y demas personas de
nuestro entorno. Ser independiente no es una tarea sencilla, ya que muchas veces
tendemos a satisfacer los deseos y expectativas de los demés solo por el hecho
de sentirnos aceptados o queridos en un grupo.

Esta resiliencia supone conectarse con los propios deseos y actuar en
funcién de ellos, concentrdndonos en aquello que queremos para nuestra propia
vida, manteniendo cierta distancia emocional con las presiones de nuestro entorno

y limitando el trato con personas que resultan significativas.

Relaciones interpersonales

Esta tercera resiliencia, implica establecer lazos cercanos y gratificantes
con personas significativas, basadas en compartir. Las relaciones con los demas
no se dan de forma espontdnea y requieren ser profundizadas a lo largo del
tiempo, no es una tarea sencilla, ya que implica dar al mismo tiempo que se
recibe.

El hecho de relacionarnos con personas importantes, tales como pares,
familiares, amigos, nos permite compartir nuestras vivencias, expresar
sentimientos, emociones, constituyendo una fuente importante de autoestima, al

mismo tiempo que vuelve mas facil enfrentar dificultades y desafios.

Iniciativa

Tiene que ver con tomar el riesgo de realizar acciones cada vez mas
exigentes y con mayor compromiso y responsabilidad. Esta cuarta resiliencia esta
vinculada también con la autoestima, es decir la confianza en la propia valia
personal y de que es posible solucionar los problemas a partir de implementar los

propios recursos.

Creatividad
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A través de ella el individuo es capaz de generar las condiciones
apropiadas para obtener satisfaccién en su medio, realizando sus propios deseos
y ambiciones. Implica la capacidad de crear belleza, orden y finalidad a partir del

caos y el desorden.

Humor

Esté vinculado con la capacidad de aprender a reirse de uno mismo y de la
propia tragedia, con el otro y no del otro, encontrando lo comico en cada situaciéon
de adversidad.

El humor coloca al individuo en un nivel superior, que le permite observar
sus dificultades a través de una conciencia critica y ver la situacién desde otra
perspectiva mejoradora. Se constituye en el método méas eficaz para afrontar

emociones negativas, tales como ira, tristeza y depresion.

Moralidad
Se relaciona con emprender acciones vinculadas con ciertas normas
avaladas socialmente, es decir hacer lo correcto en cada situacion, actuando

acorde con valores morales y privilegiando el bien comun.

lI. 3 RESILIENCIA FAMILIAR

Comenzaremos describiendo el concepto de familia el cual hace
referencia a que la familia es un sistema organizado cuyos miembros, unidos por
relaciones de alianza y/o consanguinidad, sustentan un modo peculiar y
compartido de leer y ordenar la realidad para lo cual utilizan informacién de
adentro y de afuera del sistema y la experiencia actual-histérica de cada uno de

sus miembros. Segun Fernandez Moya, (2000)
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El autor propone ciertas caracteristicas funcionales (serian aquellas
familias que se adaptan a la nocién de “normalidad”) a tener en cuenta, en
oposicion a las familias disfuncionales, ellas son:

-sus capacidades para resolver los conflictos.

-el clima emocional de la familia.

-la capacidad para cambiar en el curso del ciclo vital de la familia.

-la capacidad para regular la proximidad y la distancia en las relaciones
intrafamiliares.

- la formacion de fronteras generacionales funcionales.

Agregando que aquellas familias funcionales serian quienes presentan
mayores caracteristicas resilientes, en concordancia con Rutter (1992) quien
define que la resiliencia se ha caracterizado como un conjunto de procesos
sociales e intrapsiquicos que posibilitan tener una vida sana, viviendo en un medio
insano. Entonces estos procesos tendrian lugar a través del tiempo, dando
afortunadas combinaciones entre atributos del nifio y su ambiente familiar, social y
cultural. De este modo, la resiliencia no puede ser pensada como un atributo con
que los nifios nacen, ni que adquieren durante su desarrollo, sino que se trataria

de un proceso interactivo entre éstos y su medio, su familia.

Respecto a las familias resilientes, permanentemente deben lidiar con
adversidades poniendo a prueba sus capacidades y recursos. Bajo ciertas
condiciones, personas, familias y comunidades se ven limitadas, traumatizadas o
incluso destruidas; por ejemplo, frente a una enfermedad crénica, situaciones de
discapacidad, maltrato grave, depresién materna, cesantia prolongada, desempleo

o catastrofes y eventos naturales.

Dicho desarrollo puede entenderse como una trayectoria especifica de
intercambio entre los sistemas bioldgicos, psicologicos y sociales del ser humano,

generando continuidad, discontinuidad y cambio en sus caracteristicas, procesos y
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funciones a lo largo del ciclo vital (Bronfenbrenner & Evans, 2000; McCartney &
Phillips, 2006). Complementando que desde su gestacién y primera infancia hasta
su muerte, la persona aborda tareas vitales y desafios criticos para el logro de
aprendizaje y competencia en las diversas areas del desarrollo integral. Pero no
esta solo: se moldea y se construye a si mismo en la relaciéon y comunicacién con
otras personas, grupos, instituciones y referentes significativos de su cultura
(Shonkoff & Phillips, 2000).

De manera similar es que Cyrulnik (2001) jerarquiza el valor fundamental
de los vinculos a tal punto que desarrolla y agrega la nocion de tutor de resiliencia
definido como: “alguien, una persona, un lugar, un acontecimiento, una obra de
arte que provoca un renacer del desarrollo psicologico tras el trauma, un

encuentro significativo puede ser suficiente”

Se trata de un otro que brinda amor incondicional y de hecho edifica un
desarrollo a través de una interaccién que se construye como un tejido, como una
trama productora de nueva subjetividad. Desde esta perspectiva surge
naturalmente el valor de las redes vinculares. Por otra parte aqui es donde se
define con claridad el desarrollo resiliente a través del papel fundamental que

posee la calidad de la narrativa y su construccion con otro.

Il1. 3. 1 Modelo eco-sistémico de la resiliencia familiar

El enfoque de la resiliencia familiar se nutre de la resiliencia individual, en
especial del esquema que tensiona factores de riesgo y vulnerabilidad versus
factores protectores y de recuperacion. Pero a su vez han desarrollado conceptos
especificos, al entender la crisis como un desequilibrio entre demandas,
capacidades y significados construidos por la familia Patterson (2002a, 2002b), o

la visualizacion de los sistemas de creencias, procesos organizacionales y
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patrones de comunicacion y resoluciéon de problemas, como procesos
articuladores de la resiliencia familiar Walsh (2003, 2004, 2007).

La figura 1 es un esquema que busca integrar los diversos topicos
revisados en un Modelo Ecosistémico de Resiliencia Familiar. El esquema
muestra que el desarrollo individual y familiar ocurre en la interaccion e
intercambio de recursos tangibles e intangibles entre diversos sub-sistemas y eco-
sistemas anidados (Gracia & Musitu, 2000; McCartney & Phillips, 2006; Shonkoff &
Phillips, 2000).

Figura 1: Modelo Eco-Sistémico de Resiliencia Familiar

Procesos de deterioro familiar a lo largo del Ciclo Vital >
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Procesos de resiliencia familiar a lo largo del Ciclo Vital >

Fuente: elaboracion Gémez, E. & Kotliarenco, M (2010).

Se enfatiza el rol critico que juegan los procesos de significacion
intersubjetiva construidos por la familia durante periodos de estrés significativo o

en etapas posteriores a la crisis, generando trayectorias familiares diferenciadas:
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aquellas del estancamiento o bien del deterioro progresivo de la organizacion,
funciones y salud familiar (que incluso entonces pueden revertirse con una
adecuada intervencion), o bien aquellas trayectorias que activan la resiliencia

familiar.

Proponen que la resiliencia familiar sea defina como el “conjunto de
procesos de reorganizacion de significados y comportamientos que activa una
familia sometida a estrés, para recuperar y mantener niveles Optimos de
funcionamiento y bienestar, equilibrar recursos y necesidades familiares, y
aprovechar las oportunidades de su entorno”. Gomez & Kaotliarenco (2010). Los
autores identifican tres escenarios posibles para la activacion o estancamiento de
la resiliencia familiar (ver figura 1):

e Un contexto de alto riesgo biopsicosocial, equilibrado por procesos
protectores activos, es decir, una resiliencia familiar por contrapeso
cotidiano: por ejemplo, una familia vive en un barrio pobre, con altos
niveles de violencia y micro trafico, pero logra mantener valores pro
sociales, roles familiares flexibles y rutinas compartidas, contrapesando las
influencias potencialmente dafinas del entorno.

e Una crisis en que los factores de riesgo, vulnerabilidad y estrés (ej.,
desempleo, depresion parental y alcoholismo) superan los recursos
familiares, generando un fuerte deterioro en la familia (ej., dinamicas de
maltrato infantil); tras lo cual se activan procesos relacionales de
superacion (ej., la familia conversa su problema, es mas probable en
etapas tempranas del proceso) o bien requiere la intervencion de terceros
(ej., ingresa a un programa de intervencion familiar, en etapas mas
avanzadas del deterioro). Es una resiliencia familiar por recuperacion.

e El tercer escenario identifica un evento con alto nivel de exigencia y estrés
(ej., un diagnostico de grave enfermedad), pero no se genera un proceso
de deterioro familiar prolongado, activandose prontamente el capital

acumulado por la familia (ej., una espiritualidad compartida durante afos) o
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la movilizacion de recursos externos (ej., apoyo profesional inmediato),
generando un funcionamiento incluso superior, es decir, una resiliencia

familiar por crecimiento.

ll. 3. 2 Aproximaciones a las practicas de crianza resiliente

Es pertinente poder desarrollar aproximaciones a las practicas de crianza
propias en nuestro entorno y cultura en el cual se desarrolla esta investigacion.
Para la explicacién a los desajustes y problematicas de la persona en la vida
adulta no existe ya una Unica causa por lo tanto los estudios sobre el tema y
evidencias empiricas demuestran que el desarrollo vital y concreto del nifio no solo
depende de la experiencia sino del contexto en que se produce, es decir mas alla
de dar explicaciones unicas de las reacciones de los nifios y nifias frente al estrés
se podria determinar aquellos factores de vulnerabilidad que hacen a los sujetos
mas susceptibles y aquellas influencias que protegen a los nifios de la adversidad.
(Aguirre, A. 2010)

Sin realizar una mayor explicacién de lo citado a continuacién y a modo
descriptivo que sirve para nuestro estudio Machuca (2002), hace una recopilacion
de varios autores sobre el tema de practicas de crianza y enumera cinco
importantes procesos protectores dentro de la familias: a) relaciones de apego
padre-e hijo; métodos positivos de disciplina, b) acompafiamiento y supervision, c)
defensa familiar para los nifios, f) busqueda de informacion y apoyo para el

beneficio de los nifos.

Las investigaciones hasta aqui mencionadas y sus respectivos autores
estudiosos en el tema, convienen en afirmar que un factor protector clave en las
familias es la disponibilidad percibida de ayuda emocional e instrumental por parte

de los padres. Cuando los padres se involucran en interacciones de apoyo con los
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niflos, demuestran habilidades de resolucién de problemas orientadas a la tarea,

entonces aprenden por observacion y modelamiento. Wills & Clary (1996) refieren:
“Las relaciones de apoyo pueden ayudar a un individuo llegar a la adolescencia

con mejores posibilidades de autorregulacion y con mayor capacidad de establecer
relaciones de apoyo con relaciones fuera de la familia. (p 14)

Coincidente con el concepto de “tutor” en la construccion de la resiliencia
gue propone Cyrulnik, B. (2001) y el concepto de Apego y pérdida (1969 y 1980)
de Bowlby J. citados aqui en forma muy breve ya que constituyen elementos
centrales en la construccién de la personalidad “la salud estaréa relacionada con la
capacidad del individuo de reconocer figuras adecuadas para darle una base
segura, y su capacidad para colaborar en el establecimiento de una relacion

mutuamente gratificante’.

Por otro lado, en 1987 Garmezy indico que las cualidades positivas de la
familia incluyen elementos tales como la calidad de la relacion padre nifio, la
adecuada comunicacion familiar, el grado de percepcion de los padres sobre el
nifio, la competencia general de los padres, donde la estabilidad, la cohesién, y la
organizacion familiar sirvieron como factores protectores y que los nifios de estas
familias son mas competentes y tienen menos probabilidad de perjudicarse en
situaciones de estrés. En otro aspecto Ana Aguirre (2010) plantea que los
conflictos matrimoniales y las practicas de crianzas excesivamente controladoras,

abusivas carentes de afecto, son factores de riesgo para los hijos.

|I. 4 DEFINICIONES ACERCA DE LA DISCAPACIDAD

La discapacidad es un concepto que evoluciona y que resulta de la
interaccion entre las personas con deficiencias y las barreras debidas a la actitud y
al entorno que evitan su participaciéon plena y efectiva en la sociedad, en igualdad

de condiciones con las demas.



-38 -

Al referirse a las personas con discapacidad, se incluyen a aquellas que
tengan deficiencias fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que,
al interactuar con diversas barreras, puedan impedir su participacién plena y
efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones con las deméas. Convencién de

la Organizacion de Naciones Unidas (2006).

II. 4.1 La Clasificacion Internacional del Funcionamiento de la
Discapacidad v de la Salud =CIF.

Segun la Clasificacion del funcionamiento de la Discapacidad y de la
Salud en adelante CIF, se han propuesto diferentes modelos conceptuales para
explicar y entender la discapacidad y el funcionamiento. Esta variedad puede ser

expresada en una dialéctica de “modelo médico” versus “modelo social”.

El modelo médico considera la discapacidad como un problema de la
persona directamente causado por una enfermedad, trauma o condicion de salud,
gue requiere de cuidados médicos prestados en forma de tratamiento individual
por profesionales. El tratamiento de la discapacidad esta encaminado a conseguir
la cura, o una mejor adaptacion de la persona y un cambio de su conducta. La
atencion sanitaria se considera la cuestion primordial y en el ambito politico, la

respuesta principal es la de modificar y reformar la politica de atencién a la salud.

Por otro lado, el modelo social de la discapacidad, considera el fenbmeno
fundamentalmente como un problema de origen social y principalmente como un
asunto centrado en la completa integracion de las personas en la sociedad. La
discapacidad no es un atributo de la persona, sino un complicado conjunto de

condiciones, muchas de las cuales son creadas por el ambiente social. Por lo



-39 -

tanto, el manejo del problema requiere la actuacién social y es responsabilidad
colectiva de la sociedad hacer las modificaciones ambientales necesarias para la
participacion plena de las personas con discapacidades en todas las areas de la

vida social.

Por lo tanto el problema es mas ideoldgico o de actitud, y requiere la
introduccién de cambios sociales, o que en el ambito de la politica constituye una
cuestion de derechos humanos. Segun el modelo planteado, la discapacidad se
configura como un tema de indole politica. La CIF esta basada en la integracién

de estos dos modelos opuestos.

La CIF, desarrollada por la Organizacion Mundial de la Salud —OMS
(2002) utiliza un enfoque “biopsicosocial”’, y define la discapacidad, desde el punto
de vista relacional. Como el resultado de interacciones complejas entre las
limitaciones funcionales (fisicas, intelectuales o mentales) de la persona y del
ambiente social y fisico que representan las circunstancias en las que vive esa

persona.

La CIF Incluye deficiencias, limitaciones en la actividad y restricciones en
la participacién. Denotando los aspectos negativos de la interaccion entre un
individuo (con una condicion de salud) y la de los factores contextuales
individuales (factores ambientales y personales).

“Es una clasificacién de las caracteristicas de la salud de las personas dentro del

contexto de las situaciones individuales de sus vidas y de los efectos ambientales. La
interaccion de las caracteristicas de la salud y de los factores contextuales, es la que

produce la discapacidad”. (p 258)

La clasificacion esta dividida en dos partes:
1. Funcionamiento y discapacidad.

2. Factores contextuales.



-40 -

La primera parte (Funcionamiento y Discapacidad), a su vez, se subdivide
en dos componentes:
a. Funciones y estructuras corporales. Con dos constructos (como conjunto
de calificadores):
I. Cambios en las funciones corporales (fisiolégico), con sus distintos
niveles de dominios y categorias.
. Cambios en las estructuras corporales (anatomico), con sus distintos

niveles de dominios y categorias.

b. Actividades y participacion. Con dos constructos:

i. Capacidad, como la ejecucion de tareas en un entorno uniforme, con sus

distintos niveles de dominios y categorias.

ii. Desempenfo/realizacion (8), como la ejecucidon de tareas en el entorno

real, con sus distintos niveles de dominios y categorias.

La segunda parte (Factores contextuales) también cuenta con dos
componentes: a. Factores ambientales, entendidos como la influencia externa
sobre el funcionamiento y la discapacidad, cuyo constructo es el efecto facilitador
o barrera de las caracteristicas del mundo fisico, social y actitudinal (9), y que

tiene distintos niveles de dominios y categorias.

b. Factores personales, entendidos como la influencia interna
sobre el funcionamiento y la discapacidad, cuyo constructo es el impacto de los
atributos de la persona. En esta version de la CIF no se desarrollé una escala de
niveles para este componente. A continuacion se muestra un grafico clarificador
de lo citado. (CIF, pag. 12)
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Tabla 1. Vision de conjunto de la CIF

Parte 1: Funcionamiento
. . ¥ Parte 2: Factores Contextuales
Discapacidad
Funciones .
y Actividades y . Factores
Componentes Estructuras S, Factores Ambientales
Participacién Personales
Corporales
Funciones . .
. . Influencias externas Influencias
Corporales Areas vitales sobre el internas sobre el
Dominios tareas, . . . .
Estructuras aidones) funcionamientoyla | funcionamientoy
discapacidad la discapacidad
Corporales
Cambios en Capacidad
las funciones | Realizacidn de
corporales tareas en un El efecto facilitador o
fisioldgicos entorno
( gicos) uniforme de barrera de las El efecto de los
Constructos Cambios en caracteristicas del atributos de la
" mundo fisico, social ersona
y p
las Desempefio/ actitudinal
estructuras realizacion de
del cuerpo tareas en el
(anatémicos) entorno real
Integridad Actividades
uncional y articipacion acilitadores no aplicable
Aspectos f I Part Facilitad licabl
positivos estructural
Funcionamiento
Limitacion en la
Deficiencia Actividad
Aspectos iccid . .
pec Restriccion en Barreras/obstaculos no aplicable
negativos la Participacion
Discapacidad

A modo de resumen descriptivo se propone diferenciar someramente dado
gue no nos interesa poner énfasis en los detalles de las distintas discapacidades,

gue se han clasificado, dado que la situacién de discapacidad se entiende como



-42 -

un momento en la vida de las familias, como una adversidad a superar o a

transitar.

e Discapacidad motriz

La discapacidad motriz se refiere a la deficiencia que afecta al control y
movimiento del cuerpo, esta discapacidad se presenta en los huesos, musculos,
articulaciones, area motriz del cerebro, etcétera, por ende, provoca limitaciones en

la coordinacion de movimientos y desplazamientos.

e Discapacidad visual

Se considera discapacidad visual aquella en el que individuo presenta una
deficiencia visual, es decir, una agudeza visual, reduccién del campo visual,

problemas en la vision de colores, entre otros.

Con respecto a las personas con discapacidades visuales cuentan con un
“sistema de escritura braille”, en la cual consiste en un sistema de lectura tactil que

les permite participar en las actividades diarias.

e Discapacidad intelectual

La discapacidad intelectual, también conocida como discapacidad cognitiva, es
aguella que se caracteriza por un funcionamiento inferior a la media, asi como, en

su dificil adaptacion con su entorno social.

Una persona con discapacidad intelectual se identifica por poseer
problemas en la comunicacion y en el entendimiento, por lo cual interfiere en el

rendimiento de sus estudios y en las relaciones sociales y familiares.
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Es preciso destacar para esta investigacion, la importancia del cambio
paradigmatico que produjo la Convencion Internacional de las Persona con
Discapacidad sobre las actitudes y enfoques de las personas con discapacidad a
la hora de indagar, conocer y realizar los aportes para mitigar las actuales barreras

para el ejercicio pleno de sus derechos.

Es importante introducir que La Convencion Internacional sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, cuyo texto fue aprobado por la
Asamblea General de las Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006, en su
sede en Nueva York. Tras su aprobacién por la Asamblea General, la Convencién
fue abierta a los 192 Estados Miembros para su ratificacion y aplicacién. La
Convencion entro en vigor cuando fue ratificada por 20 paises, por lo que entro en

vigor el 3 de mayo de 2008.

Se concibi6 como un instrumento de derechos humanos con una
dimensién explicita de desarrollo social. En ella se adopta una amplia clasificacion
de las personas con discapacidad y se reafirma que todas las personas con todos
los tipos de discapacidad deben poder gozar de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales. Se aclara y precisa como se aplican a las personas con
discapacidad todas las categorias de derechos y se indican las esferas en las que
es necesario introducir adaptaciones para que las personas con discapacidad
puedan ejercer en forma efectiva sus derechos y las esferas en las que se han
vulnerado esos derechos y en las que debe reforzarse la protecciéon de los

derechos.

Este enfoque de derechos es complementario y se intenta integrar con la
teorias propuestas sobre caracteristicas resilientes en el funcionamiento de las
familias y de acuerdo a los fines de la investigacion es necesario indicar que sin

duda esta convencion representa un mecanismo de proteccion ante la diferentes


https://es.wikipedia.org/wiki/13_de_diciembre
https://es.wikipedia.org/wiki/2006
https://es.wikipedia.org/wiki/Sede_de_la_Organizaci%C3%B3n_de_las_Naciones_Unidas
https://es.wikipedia.org/wiki/Nueva_York
https://es.wikipedia.org/wiki/3_de_mayo
https://es.wikipedia.org/wiki/2008
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adversidades y desigualdades que presentan los nifias y nifias en situacién de

discapacidad en nuestro pais.

II.4.2 Convencion de las Naciones Unidas sobre los derechos
de las personas con discapacidad y la Ley 26.378

La Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad
entré en vigor en Argentina, el 3 de mayo de 2008, por la ley n° 26378/08. En la
misma se esbozan los derechos civiles, culturales, politicos, sociales vy
econdmicos de las personas con discapacidad. Los Estados Miembros que han
suscrito la Convencion convienen en promover, proteger y garantizar el disfrute
pleno y equitativo de los derechos humanos y las libertades fundamentales por las
personas con discapacidad, asi como el respeto sistematico de su dignidad

inherente.

La Organizacién Mundial de la Salud (en adelante OMS) celebra este
tratado histérico de derechos humanos, que constituye una referencia moral para
la accion a nivel nacional e internacional y sustenta la labor que lleva a cabo la

OMS en el &mbito de la discapacidad. Por ejemplo:

e La OMS participa en el Grupo de Apoyo Interinstitucional de las Naciones
Unidas encargado de promover y aplicar la Convencion;

e el 9 de junio de 2011, la OMS publicé el Informe mundial sobre la
discapacidad, en el que se ofrecen datos de investigaciones y se resaltan
las prioridades que hay que abordar para hacer efectiva la Convencion;

e la OMS ha establecido un grupo de trabajo especial sobre la discapacidad

para asegurar que la propia Organizacion sea accesible a las personas con
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discapacidad, y tiene en cuenta los derechos de las personas con

discapacidad en sus programas técnicos.

Numerosos articulos de la Convencién son pertinentes para el mandato
de la OMS, y muchos departamentos de la Organizacién trabajan para promover
los derechos humanos de las personas con discapacidad. Asimismo, la OMS
brinda apoyo al Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
gue recibe informes de los Estados Miembros sobre las medidas que adoptan para
promover los derechos y la igualdad de las personas con discapacidad, y colabora
con las organizaciones de las personas con discapacidad y otras partes
interesadas para hacer efectiva la Convencion, dando un lugar de privilegio y

especial atencion a nifios, nifias y adolescentes en situacion de discapacidad.

[1.4. 3 Principios rectores de la Convencion

El objetivo de la convencion es:

Articulo 1° inciso 1: “El propoésito de la presente Convencidn es promover, proteger
y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales por todas las personas con discapacidad, y

promover el respeto de su dignidad inherente”

La Convencion y cada uno de sus articulos se basan en ocho principios

rectores que fueron redactados en el articulo n® 3°:

-El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la libertad de

tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas;

1. Lano discriminacion;

2. La participacion e inclusion plenas y efectivas en la sociedad;


https://es.wikipedia.org/wiki/Autonom%C3%ADa_individual
https://es.wikipedia.org/wiki/Discriminaci%C3%B3n
https://es.wikipedia.org/wiki/Inclusi%C3%B3n
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3. Elrespeto por la diferencia y la aceptacién de las personas con
discapacidad como parte de la diversidad y la condicién humanas;
La igualdad de oportunidades;

La accesibilidad;

La igualdad entre el hombre y la mujer;

N oo o k&

El respeto a la evolucion de las facultades de los nifios y las nifias

con discapacidad y de su derecho a preservar su identidad.

. 4. 4 Resumen de la estructuray contenidos de la
Convenciodn

Articulo 1: Propésito de la convencion.

Articulo 2: comunicacién alternativa y aumentatival], lenguaje llano, ajustes
razonables, disefio universal).

Articulos 4-7,2: Las obligaciones de los Estados Partes con respecto a los
derechos de las personas con discapacidad. Muchos de estos derechos ya
habian sido afirmados en otras convenciones de las Naciones Unidas como
el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos, el Pacto Internacional
de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, la Convencién contra la
tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes, la
Convencion sobre los Derechos del Nifio, la Convencién sobre la
eliminacién de todas las formas de discriminacion contra la mujer, la
Convencién Internacional sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion Racial y la Convencion internacional sobre la proteccion de
los derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus familiares, pero
con obligaciones especificas garantizar que puedan ser plenamente
realizados por las personas con discapacidad.

Articulos (especiales) 8-9, 19-20, 26, 29-31: La aplicacion de los derechos
especificos establecidos en la convencion incluyen el derecho a vivir

independientemente y ser incluido en la comunidad, a la movilidad de las
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personas, habilitacion y rehabilitacion, y al derecho a un nivel de vida
adecuado, y a la participacion en la vida politica y publica, y la vida cultural,
la recreacion y el deporte (y Cultura Sorda). Ademas, las partes en la
convencion deben crear conciencia de los derechos humanos de las
personas con discapacidad, y garantizar el acceso a las carreteras,
edificios, y la informacién.

Articulos 33-39: Regulan la presentacion de informes y el seguimiento de la
convencion, incluida instituciones nacionales de derechos humanos.
Articulos 40-50: Gobernar la ratificacion, entrada en vigor, y la enmienda de
la Convencion. El articulo 49 exige también que la Convencion estara

disponible en formatos accesibles.
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I11.1 Estrateqgia Metodoldqgica

En la presente investigacion se buscoO recabar la informacion que nos

permita establecer el cumplimiento de los objetivos de la misma.

Objetivo general

e Describir las caracteristicas resilientes y factores protectores de 10 familias
con un hijo o hija, de 4 a 12 afios en situacion de discapacidad, que
participan de los talleres artisticos de Asociacion Kumelen, una escuela

para todos, de Godoy Cruz.

Objetivos especificos:

- Indagar las caracteristicas del funcionamiento familiar de diez familias con hijas

e hijos en situacion de discapacidad.

- Especificar factores protectores y caracteristicas de la resiliencia familiar en diez

familias con un hijo o hija — nifio o nifia en situacién de discapacidad.

La estrategia metodoldgica para alcanzar los objetivos planteados fue de
enfoque el cuantitativo, segun Hernandez Sampieri, Fernandez Collado, Baptista
Lucio (2010) cuando se realiza en una investigacion el enfoque cuantitativo el
investigador utiliza su o sus disefios para analizar la certeza de las hipétesis o
aproximaciones de sentidos, formuladas en un contexto en particular o para

aportar evidencia respecto de los lineamientos de la investigacion.
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El tipo de disefio apropiado es no experimental dado que es sistematico y
empirico en la que las variables independientes no se manipulan porgue ya han
sucedido. Las inferencias sobre las relaciones entre variables se realizan sin
intervencion o influencia directa, y dichas relaciones se observan tal como se han

dado en su contexto natural. Hernandez, et al. (2010).

[11.1. 2 Tipo de estudio

Para esta investigacion se utilizo el tipo de estudio transeccional o
transversal dado que se recolectan datos en un solo momento, en un tiempo
Unico. Su proposito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion en
un momento dado. Es como tomar una fotografia de algo que sucede. Y por Gltimo
es descriptivo tiene como objetivo indagar la incidencia de las modalidades o
niveles de una o mas variables en una poblaciéon. El procedimiento consiste en
ubicar en una o diversas variables a un grupo de personas u otros seres Vivos,
objetos, situaciones, contextos, fendmenos, comunidades; y asi proporcionar su
descripcion. Son, por tanto, estudios puramente descriptivos y cuando establecen
hipotesis, estas son también descriptivas (de pronostico de una cifra o valores). En
la presente investigacion, se trata de diez familias con un hijo o hija, de 4 a 12
afnos en situacion de discapacidad, que participan de los talleres artisticos de
Asociacion Kumelen, una escuela para todos, de Godoy Cruz. Hernandez
Sampieri, et al. (2010).
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1. 1. 3 Modalidad parala obtencion de datos

Es necesario definir que el término disefio se refiere al plan o estrategia
concebida para obtener la informacion que se desea, segun Hernandez Sampieri,
(2010). En este trabajo el disefio del que se valié fue transversal, se utilizaron dos
cuestionarios; porque el objetivo fue describir una poblacion en un momento
determinado, ya que procura establecer diferencias entre los distintos grupos que
componen la muestra (familias que respondieron a los cuestionarios), como asi
también las relaciones entre las variables mas importantes (Le6n & Montero,

2003). Este tipo de disefo pretende conocer cual es el estado actual de un tema.

De acuerdo a la planificacion general de esta investigacion la obtencion de
datos fue a través de cuestionarios, el investigador recopila datos mediante un
cuestionario previamente disefiado, sin modificar el entorno ni el fenémeno donde

se recoge la informacién.

lll.1. 4 Tipo de muestra o participantes

Las primeras acciones para elegir la muestra ocurren desde el
planteamiento mismo y cuando seleccionamos el contexto, en el cual esperamos
encontrar los casos que nos interesan. Por lo tanto la muestra es no probalistica
de tipo intencional donde se seleccionaron los sujetos con determinadas
caracteristicas a los fines de la investigacién. Dado la desventaja como es la falta
de precisién del error estandar los resultados no se pueden generalizar a la
poblacion ya que no se determina el nivel de confianza de las estimaciones

realizadas. En conclusion el principal factor es que los casos de la muestra nos
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proporcionen un sentido de comprensiéon profunda del ambiente y el problema de

investigacion. (Hernandez Sampieri, et al., 2010).

Luego de identificar los ambientes, grupos o individuos propicios se
utilizé el muestreo de tipo Muestras homogéneas: al contrario de las muestras
diversas, en éstas las unidades a seleccionar poseen un mismo perfil o
caracteristicas, o0 bien, comparten rasgos similares. Su propoésito es centrarse en
el tema a investigar o resaltar situaciones, procesos 0 episodios en un grupo
social, concepto propuesto por Miles & Huberman (1994), ademas de Creswell
(2009) y Henderson (2009). Los sujetos que participaron del estudio fueron 10
familias con un hijo o hija en etapa de la nifiez que presentan una situacién de
discapacidad y que participan de los talleres artisticos de Asociacion Kumelen una

escuela para todos en el departamento de Godoy Cruz.

Fueron convocadas a participar todas las familias que asisten a los talleres
artisticos a la nombrada institucion, solo 10 familias aceptaron participar. Algunas
caracteristicas de las mismas son: las conformaciones familiares en su mayoria
son de tipo monoparental, con mas de un hijo o hija de diversas edades (nifios,
nifas y adolescentes) y uno de ellos presenta algun tipo de discapacidad,
respetando el concepto que refirié cada participante en el cuestionario sin poner
énfasis en el tipo de discapacidad y solo se mencionan como dato general alguna
tipologia, de acuerdo a nuestro marco teérico desarrollado y respecto a la
concepciones actuales sobre el concepto de la situacion de discapacidad de las
personas, todos los participantes de la muestra residen en el departamento de
Godoy Cruz.

! TORRADO SUSANA en Metodologia para el andlisis de la estructura socio-ocupacional de la Argentina:

1960-80, p. 69. Explica que el término “monoparental” en Argentina esta asociado al reconocimiento de los
miembros de cada familia como la designacion de jefe de hogar, aquel que es reconocido por ser el que mas

aporta al sustento colectivo o la persona de que se debe mayor respeto por su edad.
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lll. 1.5 Instrumentos o técnicas de recoleccion de datos

En el proceso de investigacion los instrumentos utilizados para la
recoleccion de datos son dos: 1-FF-SIL y 2-Ficha sociodemografica de datos

familiares.

1-FF-SIL: Cuestionario de funcionamiento familiar (FF-SIL): instrumento construido
por Master en Psicologia de Salud para evaluar cuanti y cualitativamente la
funcionalidad familiar, el cual mide las variables cohesion, armonia, comunicacion,
permeabilidad, afectividad, roles y adaptabilidad. Indicando que el funcionamiento
familiar es la dindmica relacional sistematica que se da a través de: cohesion,
armonia, roles, comunicacién, permeabilidad, afectividad y adaptabilidad.
Cohesion: union familiar fisica y emocional al enfrentar diferentes situaciones y en
la toma de decisiones de las tareas cotidianas. Armonia: correspondencia entre
los intereses y necesidades individuales con los de la familia en un equilibrio
emocional positivo. Comunicacién: los miembros de la familia son capaces de
trasmitir sus experiencias de forma clara y directa. Permeabilidad: capacidad de la
familia de brindar y recibir experiencias de otras familias e instituciones.
Afectividad: capacidad de los miembros de la familia de vivenciar y demostrar
sentimientos y emociones positivas unos a los otros. Roles: cada miembro de la
familia cumple las responsabilidades y funciones negociadas por el nucleo familiar.
Adaptabilidad: habilidad de la familia para cambiar de estructura de poder, relacion
de roles y reglas ante una situacion que lo requiera (De la Cuesta, D.
Funcionamiento familiar, construccion y validacion de un instrumento, 1994
[Tesis]).

Este instrumento fue aplicado también por Ortega, De la Cuesta & Dias

(1999) en la investigacion denominada: Propuesta de un instrumento para la
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aplicacion del proceso de atencion en enfermeria en familias disfuncionales, en
Cuba.

2- Ficha sociodemogréfica de datos familiares elaborada ad hoc por la autora de

la presente investigacion.

lll. 1. 6 Cuestionario de Funcionamiento Familiar FF-SIL

Este instrumento consistio en 14 situaciones que pueden ocurrir 0 no a
una determinada familia. Correspondiendo 2 a cada uno de las 7 variables que

mide este cuestionario.

N° de Situaciones | Variables que mide
ly8 Cohesion
2y13 Armonia
5y11 Comunicacion
7y12 Permeabilidad
4y14 Afectividad
3y9 Roles
6y10 Adaptabilidad

El funcionamiento familiar es considerado como la dinamica relacional
interactiva y sistémica que se da entre los miembros de una familia y se evalla a

través de 7 variables.

Variables
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Cohesion: Unién familiar fisica y emocional al enfrentar diferentes
situaciones y en la toma de decisiones de las tareas cotidianas.

Armonia: Correspondencia entre los intereses y necesidades individuales
con los de la familia en un equilibrio emocional positivo.

Comunicacién: Los miembros de la familia son capaces de trasmitir sus
experiencias de forma clara y directa.

Permeabilidad: Capacidad de la familia de brindar y recibir experiencias de
otras familias e instituciones.

Afectividad: Capacidad de los miembros de la familia de vivenciar y
demostrar sentimientos y emociones positivas unos a los otros.

Roles: Cada miembro de la familia cumple las responsabilidades y
funciones negociadas por el nacleo familiar.

Adaptabilidad: Habilidad de la familia para cambiar de estructura de poder,

relacion de roles y reglas ante una situacion que lo requiera.

Para cada situacion existe una escala de 5 respuestas cualitativas, que

éstas a su vez tienen una escala de puntos:

Escala Cualitativa | Escala Cuantitativa
Casi Nunca 1 pto.
Pocas Veces 2 ptos.
A veces 3 ptos.
Muchas veces 4 ptos.
Casi Siempre 5 ptos.
Tipos de familias Puntaje
Familia funcional De 70 a 57
famili
amilia Mod-eradamente De 56 a 43
funcional
Familia Disfuncional De 42 a 28
Familia Severamente
. . De 27a 14
Dsifuncional
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e Familia Funcional: Una familia funcional o moderadamente funcional, se
caracterizan por ser cohesionadas con una unién familiar fisica y emocional
al enfrentar diferentes situaciones y en la toma de decisiones de las tareas
cotidianas, armonica con correspondencia entre los intereses y
necesidades individuales con los de la familia en un equilibrio emocional

positivo.

o Familia disfuncional: o severamente disfuncional, es una espacio donde
no se valora al otro, no se cumplen con los roles correspondientes a cada
miembro de la familia, no se delegan responsabilidades, lo cual afecta
directamente a los integrantes del grupo familiar, ya que puedo generar
rasgos de personalidad desequilibrados que les afectaran en todos los

ambitos de la vida.

Es importante destacar que los resultados obtenidos por esta escala son
un indicador y no pretenden dar respuestas acabadas al fenémeno investigado y
de acuerdo al marco tedrico ya desarrollado respecto al funcionamiento familiar y
las caracteristicas de resiliencia familiar. Se aplicé a un miembro integrante de las
familias de la muestra, con estrechos lazos de afectividad o consanguinidad con el
miembro que produce el desequilibrio en la dinamica relacional de ese grupo
familiar, es decir en nuestro estudio: la presencia de un hijo o hija, nifio o nifia con
una situacion de discapacidad en el grupo conviviente, no siendo representativas

ni generalizables a otras poblaciones.

Se puede agregar que la aplicacion del instrumento nos permitird, a modo
de reflexion, una herramienta pragmatica para idear un plan de accion proactivo
de mejoramiento de la calidad de vida de las personas participantes. Se destaco la
importancia de conocer y aplicar el concepto de resiliencia desde las fortalezas y

factores protectores mas que de las debilidades de las personas.
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Ill. 1. 7 Ficha sociodemografica de datos familiares

Con el objeto de obtener informacion general sociodemografica de los
participantes de la investigacion, se construyé en formato de ficha un cuestionario
de informacion cuyos datos fueron las edades, lugar de residencia de la familia, la
cantidad de personas convivientes, si convive el nifio o nifia con los progenitores,
si tiene el C.U.D (certificado Unico de discapacidad), su participacion en
instituciones educativas, si recibe subsidio o prestacion econémica y que tipo de

prestacion percibe.

Respecto al Certificado Unico de Discapacidad (CUD) es un documento
publico, otorgado por el estado nacional Argentino. Es la llave de acceso al
sistema de Salud y a los beneficios instituidos por la normativa internacional en

materia para las personas con discapacidad.

Este certificado se tramita en forma voluntaria y consta de una evaluacién
interdisciplinaria en la que los profesionales determinaran, de acuerdo con la
documentacion presentada por el interesado y la entrevista, si se encuadra 0 no

dentro de las normativas vigentes de certificacion de discapacidad.

De igual manera en Argentina todas las personas en situacion de
discapacidad gozan del derecho a una pensién por Invalidez segun la Ley N°

18.910. Decreto N° 432/97, cuyos requisitos para acceder al derecho son:

e Encontrarse incapacitado en forma total y permanente. Se presume que la
incapacidad es total cuando la Invalidez produzca una disminucion del

setenta y seis (76%) por ciento o mas de la capacidad laboral.
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e No estar amparado el peticionante ni su cényuge por ningun tipo de pension
no contributiva ni jubilacién o pension.

« No tener bienes, ingresos ni recursos de cualquier tipo que permitan la
subsistencia del solicitante y de su grupo familiar.

e Ser argentino o naturalizado. Los naturalizados deben contar con una
residencia continuada en el pais de por lo menos cinco (5) afios anteriores
al pedido de la pension.

e Los extranjeros deben acreditar una residencia minima y continuada en la
republica de veinte (20) afios inmediatamente anteriores al pedido de la
pension.

e No encontrarse detenido a disposicién de la Justicia

e Su tramitacion se realiza personalmente en las oficinas de la Administracion
nacional de Seguridad Social (ANSES) mas cercana al domicilio del
peticionante.

e Al titular le permite acceder a un sistema estatal de salud especial

denominado Programa Federal Incluir Salud.

Ademas en la actualidad los nifios, nifias y adolescentes y las personas en
situacion de discapacidad sin importar la edad cronolégica de las mismas; pueden
acceder a la Asignacion Familiar Especial a través de los ingresos laborales
registrados por uno de sus progenitores o por quien acredite la responsabilidad
parental mediante medida judicial de familia. En el caso de los progenitores que
realicen actividades laborales de tipo informal (sin ingresos registrados en ANSES)
sus hijos acceden al derecho de la Asignacion Universal por Hijos con
Discapacidad segun decreto 1902/09. Boletin Oficial, (2009)

Estos derechos garantizados en nuestro pais, les permite a las personas
en situacion de discapacidad contar con un piso minimo de ingresos econémicos

para mejorar la calidad de vida de los mismos.
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lll. 2. Procedimiento

Se realizdé primeramente un pedido por nota formal a la directora de la
Asociacion Kumelen, Patricia Gonzalez el espacio para la aplicacion de los
cuestionarios. Luego de haber mantenido con la misma, una reunién explicativa
de sobre la investigacion y sus objetivos. Dada la importancia del tema y
consideracion respecto al trabajo y objetivos institucionales propios se permitié el

uso del espacio para el desarrollo de la investigacion.

En segundo momento se convoc6 a patrticipar de forma voluntaria a todas
las familias que asisten a los diferentes talleres que brinda la asociacion.
Indicandoles las consideraciones éticas en forma verbal, para la muestra esto es
la confidencialidad y seguridad de los datos recabados solo a los fines de la

investigacion.

En un tercer momento el instrumento fue aplicado por la tesista en sede
fisica de la asociacion con la consigna: A continuacién les presentamos una serie
de situaciones que pueden ocurrir o0 no en su familia. Necesitamos que Ud.
clasifigue y marque con una X su respuesta segun la frecuencia en que ocurre la
situacion. Al finalizar la misma se agradecié por la participacion y los datos

aportados.

Por ultimo para llegar a las conclusiones se procedié a la evaluacion de
los cuestionarios y de las fichas de datos sociodemogréficos, para sistematizar los

datos.
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Ill. 3. Analisis de datos

Los datos recolectados se presentaran a continuacion y el andlisis de cada

objetivo con algunas conclusiones iniciales.

A fin de refutar o verificar las aproximaciones de sentido de esta

investigacion se presentan los resultados de acuerdo a los objetivos propuestos.

lll. 3. 1 Datos generales

A continuacion se muestran algunos gréaficos y se describen los datos
generales extraidos de las fichas sociodemograficas, de las 10 familias que
participaron de la investigacién, los que arrojaran luz sobre la historia familiar en

cuanto a su contexto cultural, social y conformacion familiar; como asi también tipo
de discapacidad que presenta.

Gréfico de convivencia del nifio 0 nifla con sus progenitores:

Convivencia con los progenitores:

madre y padre 4
madre 6
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Convivencia del nino o nifla con sus
progenitores:

madre y padre
40%

madre

60% B madre y padre

® madre

-La cantidad promedio de integrantes, por grupo familiar es de 5 personas, el 60 %
tiene una conformacion familiar tipo monoparental, con figura materna y el 40% se
tratarian de familias nucleares. Segun la definicibn de Susana Torrado la familia
monoparental con figura materna, seria aquella que cuyas fuentes de ingreso y
jefatura provienen de la progenitora de la familia, es una de las caracteristicas en
las familias argentinas y es un indicador a tener en cuenta a la hora de
implementar politicas publicas de salud y educacion. Para estas familias que cada
integrante de la misma, sea parte de un grupo de contencion, presenten
necesidades basicas satisfechas, tengan lazos con vinculos positivos de
aceptacion y redes de soporte social fuera del sistema familiar de cada uno y al
asistir a los talleres artisticos semanalmente, funcionaron como factores

protectores ante la situacion de discapacidad de los nifios y nifias de la muestra.

Por otro lado el 100% de los nifios y nifias posee Certificado Unico de
Discapacidad (C.U.D), es decir que todos los nifios y nifias de la muestra
accedieron al derecho y gozaron de los beneficios y garantias que les proporciona
la titularidad del mismo, asi como lo establece la legislacién vigente respecto a la

Convencion Internacional de Derechos de las Personas con discapacidad, la cual
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nuestro pais adhiere en su totalidad, sin hacer ninguna reserva son un factor

protector.

Grafico tipo de prestaciones:

Tipo de prestaciones que percibe el niflo o nina
en situacion de discapacidad , del total de la
muestra.

mAUH
B SUAF
PNC

SUAF
30%

-Todos reciben una prestacion o subsidio econdémico del estado nacional, el 40 %
percibe Pensién no contributiva por invalidez (P.N.C invalidez) el 30 % recibiria
Asignacién familiar (SUAF) y el otro 30% Asignaciéon Universal por hijo (AUH). En
este caso se evidencia que en nuestro pais, no se restringe el derecho a las
personas en situacion de discapacidad sobre todo al acceder al derecho que
garantice una mejor calidad de vida para las familias con nifios, nifias y
adolescentes en situacion de discapacidad, en concordancia a las leyes vigentes
de proteccion de la nifiez. Al analizar que el 70 % de los nifios y nifias de la
muestra poseen una cobertura de salud, ya sea a través del acceso especial a los
efectores de salud estatales o por cobertura de salud de una obra social,
garantizaria mejor calidad de vida de los nifios y niflas de la muestra, siendo la
garantia de este derecho, un factor protector familiar, no siendo asi para el 30%

restante de la muestra.

Cuadro v gréfico sequn el tipo de discapacidad:
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Tipo de Discapacidad:

motriz

visual
intelectual
multiple

N[fwlOo[un

Tipo de discapacidad de los nifios y ninas con
discapacidad de la muestra

maultiple
20%

M motriz

motriz M visual

50% intelectual

intelectual H maltiple

30%

visual
0%

-Respecto al tipo de discapacidad el 50% presenta una discapacidad motriz, el
30% intelectual y el 20% discapacidad mdultiple, se refiere a que presentan mas de
una limitacion para el desenvolvimiento en la comunidad. Tomando a la situacion
de discapacidad, segun nuestro marco tedrico desarrollado y entendiendo que es
un estado de salud que evoluciona, se podria relacionar que a pesar de las
barreras arquitectonicas, sociales y econdmicas que se presentan en la sociedad
para el desenvolvimiento de la vida cotidiana de las personas, las familias de la
muestra se relacionaron con las instituciones, las que les brindaron espacios
recreativos, de contencion y un grupo social de pertenencia con lazos afectivos,
funcionando para ellos como un factor protector para el desarrollo de las

capacidades de cada integrante de la familia.
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I1l. 3. 2 Analisis de los resultados: Cuestionario de
Funcionamiento Familiar

El objetivo general de la investigacion fue: Describir las caracteristicas
resilientes y factores protectores de 10 familias con un hijo o hija, de 4 a 12 afios
en situacion de discapacidad, que participan de los talleres artisticos de

Asociacion Kumelen, una escuela para todos, de Godoy Cruz.

Para realizar el analisis de este objetivo en primer lugar se aplicé la escala
de Funcionamiento Familiar para determinar el nivel de funcionamiento, de
acuerdo a un valor alto en el puntaje se podria describir que se trata de una familia
funcional (si obtiene en su puntuacion total entre 70-57 puntos) y moderadamente
funcional (si obtiene en su puntuacion total entre 56-43 puntos) disfuncional (si
obtiene en su puntuacién total entre 42-28 puntos) severamente disfuncional (si

obtiene en su puntuacion total entre 27-14 puntos)

De acuerdo a lo desarrollado en nuestro marco teorico las familias
funcionales o moderadamente funcionales segun su funcionamiento serian
aquellas familias con caracteristicas resilientes dado que Gémez & Kaotliarenco
(2010) refieren que “la resiliencia familiar es el conjunto de procesos de
reorganizacion de significados y comportamientos que activa una familia sometida
a estrés, para recuperar y mantener niveles oOptimos de funcionamiento y
bienestar, equilibrar recursos y necesidades familiares y aprovechar las

oportunidades de su entorno”.

Cuadro y grafico porcentajes totales para el tipo de familia de la muestra:

Porcentajes totales para el tipo de familia de la muestra:

Flia Funcional

Flia Moderadamente funcional
Familia disfuncional

Familia severamente disfuncional

O |0O(N|W
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Porcentajes totales para el tipo de familia de la muestra

0%
0%

M Flia Funcional
M Flia Moderadamente funcional
Familia disfuncional

m Familia severamente disfuncional

-El 70% del total de la muestra obtuvo puntuacion superior a 43 puntos
ubicandose en el tipo de familia moderadamente funcional, las cuales sus
caracteristicas de funcionamiento fueron: ser cohesionados sus miembros con una
union fisica y emocional, habilidad de resolucion de problemas orientados a la
tarea, al enfrentar diversas situaciones, fueron arménicas ya que hubo
correspondencia entre los intereses y necesidades individuales con los de la

familia y con un equilibrio emocional positivo.

Las familias moderadamente funcionales y funcionales de la muestra presentaron
caracteristicas resilientes en su funcionamiento, segun el concepto de resiliencia
familiar ya que “son los procesos de reorganizaciéon de significados y
comportamientos que activa una familia sometida a estrés, para recuperar y
mantener niveles optimos de funcionamiento y bienestar, equilibrar recursos y
necesidades familiares y aprovechar las oportunidades de su entorno” (Gémez &
Kotliarenco, 2010) asi mismo, el 30% restante de la muestra corresponde a
familia funcional, ya que obtuvieron un puntaje mayor a 57 puntos en total y
ninguna familia de la muestra obtuvo puntaje por debajo de 42 puntos para la

denominacién de familia disfuncional.
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Segun Ortega & De la cuesta (1999) en la familia disfuncional no se valora al otro,
no se cumple con los roles correspondientes a cada miembro de la familia, no se
delegan responsabilidades la cual afecta directamente a los integrantes del grupo
familiar ya que puede generar rasgos de personalidad desequilibrados que les
afectaran en todos los ambitos. Por lo tanto se podria inferir que las familias de la
muestra que se ubicaron en los tipos de familias funcionales y moderadamente

funcionales presentan caracteristicas familiares resilientes.

Cuadros v graficos de puntuacion de cada familia participante:

FAMILIA 1
Cohesion 10
Armonia 9
Comunicacion 10
Permeabilidad 10
Afectividad 10
Roles 9
Adaptabilidad 10

total 68

10 7

g |

6

4

5

0
g&\é’@ vfoo@ oé@c’\bo @f?“‘&b e&*\@b < @"“&b
& & : &

El cuadro nos muestra que esta familia obtuvo en cada categoria casi el nivel mas
alto de puntuacién (10), en el total general obtuvo 68 puntos que lo ubicaria en los
tipos de familias funcionales, de acuerdo a su funcionamiento con caracteristicas

familiares resilientes, dado que presento union familiar fisica y emocional,
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equilibrio emocional positivo y son familias que demuestran sus emaociones

positivas a hacia los otros miembros de su familia.

FAMILIA 2
Cohesiodn 9
Armonia 9
Comunicacién 7
Permeabilidad 8
Afectividad 10
Roles 9
Adaptabilidad 8

total 59

FUNCIONAMIENTO FAMILIAR. FAMILIA 2

10

-De acuerdo al cuadro, la familia 2 obtuvo solo en la categoria afectividad el nivel

més alto de puntuacion (10), en el total general obtuvo 59 puntos que lo ubicaria

en los

tipos de familias medianamente funcionales de acuerdo a su
funcionamiento, con caracteristicas familiares resilientes, dado que la familia tuvo
la capacidad de demostrar y vivenciar sentimientos positivos los unos a los otros,

en cuanto a la armonia en la familia hubo correspondencia entre los intereses y

necesidades individuales con los de la familia.
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FAMILIA 3
Cohesiodn
Armonia

Comunicacién

Permeabilidad

Afectividad
Roles
Adaptabilidad

N |(IN[o]j]O|[o ]| |[WO

total 55

FUNCIONAMIENTO FAMILIAR. FAMILIA 3

10 ~

a2 [=2] 0
X

-En la familia 3 ninguna categoria obtuvo el puntaje maximo (10). En la categoria
cohesion y permeabilidad obtuvieron un puntaje mayor, es una familia que
demuestro union familiar fisica y emocional al enfrentar diferentes situaciones
también en la toma de decisiones de las tareas cotidianas y la resoluciéon de
problemas centrados en la tarea. Segun su puntuacion total de 55 puntos es una

familia medianamente funcional, con caracteristicas resilientes.
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FAMILIA 4
Cohesiodn
Armonia

Comunicacién

Permeabilidad

Afectividad
Roles
Adaptabilidad

O |N[fO|OO |0 |OD

total 52

FUNCIONAMIENTO FAMILIAR. FAMILIA 4

10 A

-Segun el puntaje mas alto obtenido en esta familia fue en la variable de

permeabilidad con 9 puntos, teniendo la capacidad de brindar y recibir

experiencias de otras familias e instituciones; como asi también en la variable

afectividad, con un puntaje casi el maximo (10). Obtuvieron en total 52 puntos

entrando en el rango de familias moderadamente funcionales con caracteristicas

resilientes.
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FAMILIA 5
Cohesion
Armonia

Comunicacion

Permeabilidad

Afectividad
Roles
Adaptabilidad

NINJO[O NN

total 52

FUNCIONAMIENTO FAMILIAR. FAMILIA 5

10

-En esta familia que obtuvo en total 52 puntos, ubicandolos en el tipo de familias

moderadamente funcional y con caracteristicas resilientes, se observa que en la

variable afectividad obtuvo el mayor puntaje, es una de las capacidades de familia

resilientes de poder demostrar sus sentimientos y emociones a los integrantes de

su familia, como también recibir experiencias de otras familias para superar las

adversidades.
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FAMILIA 6
Cohesion
Armonia

Comunicacion

Permeabilidad

Afectividad
Roles
Adaptabilidad

0| [0 ]|W|[oo |00 |0

total 55

FUNCIONAMIENTO FAMILIAR. FAMILIA 6
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-Esta familia mantuvo un nivel de puntuaciéon similar en todas las variables y

obtuvo un puntaje total de 55 puntos se ubico en el tipo de familia moderadamente

funcional con caracteristicas resilientes dado

miembros al enfrentar diferentes situaciones y tuvo la capacidad de recibir de otras
familias o instituciones su experiencias e informacién, para afrontar los obstaculos

cotidianos estresantes, como también en la variable permeabilidad

puntuacion fue de 9 puntos.

gue presento cohesion entre sus
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FAMILIA 7
Cohesiodn
Armonia

Comunicacién

Permeabilidad

Afectividad
Roles
Adaptabilidad

O[OV |d|[o0

total 55

FUNCIONAMIENTO FAMILIAR. FAMILIA 7
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-En esta familia se observa el puntaje inferior (6) en la variable roles, donde cada
miembro cumplié con las responsabilidades que fueron negociadas por el grupo.
Sin embargo el grafico muestra un puntaje de 9 en la variable permeabilidad y
afectividad indicando que fueron capaces de demostrar sus sentimientos y
emociones a los demés integrantes de su grupo familiar como también pudieron
tomar las experiencias e informacion de otras familias para desafiar las barreras

cotidianas en su funcionamiento familiar, denotaron caracteristicas resilientes.
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FAMILIA 8
Cohesion 8
Armonia 7
Comunicacion 7
Permeabilidad 10
Afectividad 9
Roles 6
Adaptabilidad 8

total 55

FUNCIONAMIENTO FAMILIAR. FAMILIA 8

10 -
8 -
6 -
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-El puntaje total obtenido para esta familia fue de 55, se ubicé en el tipo de familia

moderadamente funcional con caracteristicas resilientes, obteniendo el puntaje

mayor (9) en la variable permeabilidad, lograron desarrollar la capacidad de recibir

y brindar experiencias a otras familias u otras instituciones. También en la variable

roles obtuvieron el menor puntaje (6) donde las responsabilidades de cada

integrante deben ser negociadas por el grupo es de considerar en este caso que

es la unica familia de la muestra con 7 integrantes en total, no lograron ciertos

acuerdos de responsabilidad en el grupo familiar.
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FAMILIA 9
Cohesion
Armonia
Comunicacion
Permeabilidad
Afectividad
Roles
Adaptabilidad

O[]0V I|IN|IN|N

TOTAL 52

FUNCIONAMIENTO FAMILIAR. FAMILIA 3

10

(=T A -]

-En general esta familia obtuvo puntajes simi

valor medio del puntaje un poco mayor al minimo (5) ubicandolo en el tipo de
familia moderadamente funcional, con caracteristicas resilientes, con un puntaje
total de 52 puntos. Se observa que presentaron la capacidad de recibir y brindar

experiencias de otras familias e instituciones (en la variable permeabilidad con 9

puntos)

lares en todas las variable, siendo el
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FAMILIA 10
Cohesiodn 7
Armonia 9
Comunicacién 8
Permeabilidad 10
Afectividad 10
Roles 7
Adaptabilidad 8
total 59

FUNCIONAMIENTO FAMILIAR. FAMILIA 10

10

-De acuerdo al cuadro se observa que esta familia se ubicé en la categoria de
familia funcional con caracteristicas resilientes con un puntaje total de 59 puntos,
una de las familias con mayor puntaje del total de la muestra. Puntuando con el
maximo de 10 en las variables de permeabilidad y afectividad, cuyas capacidades
gue pudieron lograr fueron las de transmitir emociones y sentimientos positivos a
los miembros de sus familias como también la aceptacion de experiencias de

otras familias para superar la adversidades.

Cuadro v gréfico de puntajes totales por cada variable del total de la muestra
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TOTALES POR VARIABLES
Cohesion 79
Armonia 79
Comunicacion 74
Permeabilidad 91
Afectividad 89
Roles 70
Adaptabilidad 81
TOTALES POR VARIABLES, DE LAS 10 FAMILIAS
100
80 -
60 -
40 -
20 4
0 T T T T T T 1
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Otro dato interesante resultd de los siguientes valores totales para cada categoria

en el funcionamiento familiar:

-Es de considerar que el menor valor se demostro en la categoria de “roles”, dado
gue se trat6 de familias que atravesaron una situacion de discapacidad, en uno de
sus integrantes, y el proceso de adecuacion de roles de cada integrante continte
en un desequilibrio permanente, también podria ser un indicador a observar la
cantidad de miembros en el hogar y la capacidad de negociar y resolver las tareas,

funciones y problemas de cada integrante de la familia.

-Respecto a la categoria de permeabilidad que obtuvo el mayor puntaje coincidiria
con aquellas capacidades resilientes que le promueve al sujeto o la familia

aceptar las adversidades y salir fortalecidos permitiendo el ingreso y egreso de
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informacién e intervenciones al sistema familiar, desde su comunidad,

entendiéndolas como un aprendizaje.

-En la categoria de afectividad una de las categorias mas planteadas por los
distintos autores de la resiliencia familiar, seria la mas significativa caracteristica
gue presentan las familias resilientes de la muestra, y es el de poder brindar amor
y emociones positivas a los miembros de su grupo familiar a pesar de atravesar
situaciones dificiles, convirtiéndose en ese “tutor” en palabras de Boris Cyrulnik,
para lograr una adaptacion positiva y alcanzar las expectativas sociales segun su
entorno; aqui también se obtuvo una puntaje alto para la conformacion total de la

muestra.

En cuanto al objetivo especifico propuesto:

-Especificar factores protectores y caracteristicas de la resiliencia familiar en diez

familias con un hijo o hija, nifio o nifia en situacién de discapacidad.

Podemos referirnos de acuerdo a la metodologia utilizada y en el proceso
de investigacion, que los factores protectores identificados en las familias

participantes de la muestra son:

- Segun la dinamica relacional interactiva y sistémica, entre los miembros de las
familias de la muestra: fue un factor protector la presencia de la variable
afectividad ya que son familias que demostraron amor, afectividad y emociones

positivas hacia sus miembros.

- Otro factor protector es la capacidad de las familias de la muestra para cambiar
el curso del ciclo vital de las familias, lograron permeabilidad de experiencias de
otras familias e instituciones, como también cohesion al enfrentar diferentes

situaciones de la vida cotidiana como un desafio.
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- Asistieron a espacios de educacién no formal que les permitié generar vinculos y
lazos con su comunidad, tomandose este espacio institucional como un factor

protector.

-Las familias de la muestra conocieron y ejercieron los derechos establecidos en
las leyes de proteccién nacional para nifios, nifias y adolescentes, logrando
armonia entre las necesidades del integrante en situacién de discapacidad con los
de su familia, funcionando como un factor protector ante las dificultades y barreras

cotidianas.

-Las familias presentaron indicadores de acceso a ingresos Yy recursos
econdmicos estables en el tiempo, para mejorar la calidad de vida del integrante

en situacion de discapacidad, segun Burak es un factor protector.

Ill. 4. Conclusiones

Segun el ultimo Informe Mundial sobre Discapacidad, del afio 2011, las
estimaciones respecto al aumento de la cifra de personas con discapacidad no
son alentadoras, debido a que se tom6 como dato el envejecimiento de la
poblacién y el aumento de las enfermedades crénicas (cardiovasculares, diabetes,
trastornos mentales) segun los diferentes contextos. Sin embargo ha sido un
disparador para promover instancias y acciones para los gobiernos y la poblacion
en general, sobre las dificultades y el poco acceso a servicios para que las
personas en situacion de discapacidad se desarrollen en las comunidades;

especialmente los nifios, nifias y adolescentes con discapacidad y sus familias.

Es pues un gran esfuerzo de muchos investigadores indagar la realidad

para intentar dar respuesta a las problematicas sociales que nos rodean.
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Es importante destacar el papel fundamental que tienen las
organizaciones sociales, especialmente aquellas que promocionan el acceso a
gozar de la cultura, al desarrollo de la creatividad como también a ejercer el
derecho a la participacion comunitaria de las familias y de los nifios, nifias en
situacion de discapacidad. Destacando el acompafiamiento que realizan a las
familias abordadas por ellas, permitiéndoles fortalecer factores protectores que

propicien caracteristicas resilientes familiares.

La garantia al acceso de derechos a servicios especiales de salud es un
factor protector, el cual es valioso promover y mejorar cada vez mas, como asi
también empoderar a la familias en sus fortalezas y sus factores protectores para
ejercer los derechos adquiridos y mejorar la calidad de vida de nifios, nifias y

adolescentes, especialmente aquellos que viven una situacion de discapacidad.

La asociacion Kumelen, una escuela para todos, al brindar no solo la
adquisicion de conocimientos y desarrollo de habilidades en nifios y nifias y sus
familias, contribuye también al desarrollo de las capacidades resilientes en las
familias. La institucion se convirtié en ese “tutor” de resiliencia que le brinda el

apoyo necesario para superar la adversidad, segun Cyrulnik.

De acuerdo a la hipétesis que se plante6 en esta investigacion: Los
factores protectores de 10 familias con un hijo o hija, en situacion de
discapacidad, que participan de los talleres artisticos de Asociacion Kumelen, una
escuela para todos, de Godoy Cruz son caracteristicas resilientes en su
funcionamiento familiar; se ha podido inferir que las diez familias de la muestra

poseen factores protectores que propician un funcionamiento familiar resiliente.
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Propuestas desde el rol profesional

El/la profesional Licenciado en Minoridad y Familia el enfoque de resiliencia
en el funcionamiento familiar le permite, de acuerdo a los resultados obtenidos con

esta investigacion:

-Aplicar proyectos y programas desde la promocion, prevencion y
rehabilitacion, en las familias y sus comunidades para desarrollar

familias con caracteristicas resilientes en su funcionamiento.

-Abordar integralmente aquellas demandas individuales, familiares y

comunitarias desde la resiliencia familiar y sus factores protectores.

-Implementar y desarrollar en proyectos de educacion no formal,
estrategias de funcionamiento familiar con caracteristicas resilientes

integrando a los individuos sus familias y su comunidad.

-Formar parte del sistema local de proteccién integral de derechos de
nifios, nifias y adolescentes (ley 26061, articulo n°32), promover los
derechos de los mismos e instalar capacidades resilientes para el

ejercicio de derechos.
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Anexol

Consentimiento informado

El mismo fue realizado en forma verbal a los participantes de la muestra,
refiiendoles la siguiente leyenda: “Quisiera participar Ud. voluntariamente, y
responder un cuestionario sobre el funcionamiento familiar y las caracteristicas
resilientes en familias, que tienen un hijo o hija con discapacidad, dado que han
asistido a los talleres de esta institucion. Aclarando que toda informacién y datos
qgue en ella se escriban seran una informacién confidencial y no se utilizaran con
otros fines sino para esta investigacion. Actualmente soy alumna de la carrera de

Licenciatura en Minoridad y Familia y realizo mi tesina de grado sobre este tema.”

Anexo 2

Fichas Sociodemoagréficas de datos familiares

Fichas Sociodemografica: Familia 1

Edad niflo o nifia en situacion de 12
discapacidad
. . Nifo
Es nifio o nina
Godoy Cruz

Lugar de residencia del grupo familiar

Cantidad de personas convivientes en el |2
grupo familiar

. . Madre
Convive con los progenitores
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Tiene C.U.D (certificado Unico de si
discapacidad)
Que discapacidad presenta Motriz
i i No
Tiene obra social
Si

Asiste a instituciones educativas

. — - .. | Si. AUH (asignacion universal por hijo
Percibe algun tipo de subsidio o prestacion (asig por hijo)

econdmica

Ficha Sociodemografica: Familia 2

Edad nifio o nifia en situacion de 12
discapacidad
. . Nifa
Es nifio o niNa
Godoy Cruz

Lugar de residencia del grupo familiar

Cantidad de personas convivientes en el 3
grupo familiar

Convive con los progenitores Madre y padre
Tiene C.U.D (certificado Unico de Si
discapacidad)
Qué tipo de discapacidad presenta Intelectual

Si

Tiene obra social

Si

Asiste a instituciones educativas
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Percibe algun tipo de subsidio o prestacion
econdmica

Si. SUAF (salario familiar)

Ficha Sociodemogréafica: Familia 3

Edad nifio o nifia en situacion de 10
discapacidad

. . Nifio
Es nino o nina
Lugar de residencia del grupo familiar Godoy Cruz
Cantidad de personas convivientes en el 3
grupo familiar

. . Madre
Convive con los progenitores
Tiene C.U.D (certificado Unico de Si
discapacidad)

o . . Muiltiple
Qué tipo de discapacidad presenta
Si

Tiene obra social

Asiste a instituciones educativas

Si

Percibe algun tipo de subsidio o prestacién
economica

Si. PNC (pension no contributiva por invalidez)

Ficha Sociodemoagrafica: Familia 4

Edad nifio o nifia en situaciéon de S
discapacidad
. . Nifa
Es nifo o niNa
Godoy Cruz

Lugar de residencia del grupo familiar
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Cantidad de personas convivientes en el 4
grupo familiar
Convive con los progenitores Madre y padre
Tiene C.U.D (certificado Unico de Si
discapacidad)
Qué tipo de discapacidad presenta Motriz

Si

Tiene obra social

Asiste a instituciones educativas

Si

Percibe algun tipo de subsidio o prestacion
economica

Si. SUAF (salario familiar)

Ficha Sociodemogréfica: Familia 5

Edad nifio o nifia en situacion de 9
discapacidad
‘n . Nifio

Es nino o nina

Lugar de residencia del grupo familiar Godoy Cruz

Cantidad de personas convivientes en el 5

grupo familiar

Convive con los progenitores Madres y padre

Tiene C.U.D (certificado Unico de Si

discapacidad)

Qué tipo de discapacidad presenta Intelectual
Si

Tiene obra social

Asiste a instituciones educativas

Si
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Percibe algun tipo de subsidio o prestacién

econdmica

Si. AUH (asignacion universal por hijo)

Ficha Sociodemogréafica: Familia 6

Edad nifio o nifia en situacion de 6
discapacidad
‘o n Nifio
Es nino o nina
Lugar de residencia del grupo familiar Godoy Cruz
Cantidad de personas convivientes en el 4
grupo familiar
. . Madre
Convive con los progenitores
Tiene C.U.D (certificado Unico de Si
discapacidad)
L e . . Intelectual
Qué tipo de discapacidad presenta nielectua
. . Si
Tiene obra social
Si
Asiste a instituciones educativas
. L, - ., Si. PNC (pensién no contributiva por invalidez
Percibe algun tipo de subsidio o prestacion (p P )
econdmica

Ficha Sociodemogréfica: Familia 7

Edad nifio o nifia en situacion de 9
discapacidad

i~ . nifo
Es nino o niNa
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Lugar de residencia del grupo familiar Godoy Cruz
Cantidad de personas convivientes en el 6
grupo familiar
Convive con los progenitores madre
Tiene C.U.D (certificado Unico de Si
discapacidad)
Qué tipo de discapacidad presenta Motriz

Si

Tiene obra social

Asiste a instituciones educativas

Si

Percibe algun tipo de subsidio o prestacion
econdmica

Si. PNC (pensién no contributiva por invalidez)

Ficha Sociodemoqréafica: Familia 8

Edad nifio o nifia en situacion de 12
discapacidad

. . Nifio
Es nifio o nina
Lugar de residencia del grupo familiar Godoy Cruz
Cantidad de personas convivientes en el 7
grupo familiar

. . Madre
Convive con los progenitores
Tiene C.U.D (certificado Gnico de Si
discapacidad)
Qué tipo de discapacidad presenta Motriz

Si

Tiene obra social
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Asiste a instituciones educativas

Si

Percibe algun tipo de subsidio o prestacion

econdmica

Si. SUAF (salario familiar)

Ficha Sociodemoagréafica: Familia 9

Edad nifio o nifia en situacion de 9
discapacidad
Es nifio o nifia nina
Lugar de residencia del grupo familiar Godoy Cruz
Cantidad de personas convivientes en el 7
grupo familiar
Convive con los progenitores Madre y padre
Tiene C.U.D (certificado Unico de Si
discapacidad)
Qué tipo de discapacidad presenta Multiple

Si

Tiene obra social

Asiste a instituciones educativas

Si

Percibe algun tipo de subsidio o prestacion

econdmica

Si. AUH (asignacion universal por hijo)

Ficha Sociodemogréfica: Familia 10

Edad nifio o nifia en situacion de

discapacidad
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. . Nifia
Es nino o nina
Lugar de residencia del grupo familiar Godoy Cruz
Cantidad de personas convivientes en el |5
grupo familiar

. . Madre
Convive con los progenitores
Tiene C.U.D (certificado Unico de|Si
discapacidad)
Qué tipo de discapacidad presenta Motriz

Si

Tiene obra social

Asiste a instituciones educativas

Si

Percibe algun tipo de subsidio o prestacién
economica

Si. PNC (pensién no contributiva por invalidez)
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Anexo 3

FAMILIA (1)

A continuacion les presentamos una serie de situaciones que pueden ocurrir
0 no en su familia. Necesitamos que Ud. clasifique y marque con una X su
respuesta segun la frecuencia en que ocurre la situacion.

. . Casi Pocas A Muchas Casi
Situaciones .
Nunca | Veces | veces | Veces | Siempre
1-Se toman decisiones entre todos para cosas X
importantes de la familia
2-En mi casa predomina la armonia X
3-En mi familia cada uno cumple sus X
responsabilidades
4-Las manifestaciones de carifio forman parte de X
nuestra vida cotidiana
5-No expresamos sin insinuaciones, de forma clara y X
directa
6-Podemos aceptar los defectos de los demas y X
sobrellevarlos
7-Tomamos en consideracion las experiencias de X
otras familias ante situaciones diferentes
8-Cuando alguien en la familia tiene un problema los X
demas ayudan
9-Se distribuyen las tareas de forma que nadie esta X
sobrecargado
10-Las costumbres familiares pueden modificarse ante X
determinadas situaciones
11-Podemos conversar diversos temas sin temor X
12-Ante una situacioén familia dificil somos capaces de X
buscar ayuda entre otras personas
13-Los intereses y necesidades de cada cual son X
respetados por el nicleo familiar
14-Nos demostramos el carifio que nos tenemos X
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PUNTAJE TOTAL 67. De acuerdo al puntaje obtenido, se incluye en la categoria

de familia funcional (entre 57 y 70 puntos)

FAMILIA
PUN | FAMIL | FAMILIA SEVERA
ARM TAJE | IA | MODERAD | FAMILIA | MENTE
COHE | ONIA | COMUNI | PERMEA | AFECTI ADAPTA | TOT | FUNCI | AMENTE | DISFUN | DISFUN
FAMILIAS/CA | SION | 2Y | CACION | BILIDAD | VIDAD | ROLES | BILIDAD | AL | ONAL | FUNCIONA | CIONAL | CIONAL
TEGORIAS | 1v8 | 13 | 5Y11 | 7Y12 | 4Y14 | 3Y9 | 6Y10 70-57 | L5643 | 42-28 | 27-14
FAMILIA 68
1 10 9 10 10 10 9 10 1
FAMILIA 59
2 9 9 7 8 10 9 8 1
FAMILIA 55
3 9 8 6 9 8 7 8 1
FAMILIA 52
4 6 8 6 9 8 7 8 1
FAMILIA 52
5 7 7 7 8 9 7 7 1
FAMILIA 55
6 8 8 8 9 8 6 8 1
FAMILIA 55
7 8 7 8 9 9 6 8 1
FAMILIA 55
8 8 7 7 10 9 6 8 1
FAMILIA 52
9 7 7 7 9 8 6 8 1
FAMILIA 59
10 7 9 8 10 10 7 8 1
79 79 74 91 89| 70 81 561
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FAMILIA (2)

A continuacion les presentamos una serie de situaciones que pueden ocurrir
0 no en su familia. Necesitamos que Ud. clasifique y marque con una X su
respuesta segun la frecuencia en que ocurre la situacion.

Situaciones

Casi
Nunca

Pocas
Veces

Veces

Muchas
Veces

Casi
Siempre

1-Se toman decisiones entre todos para cosas
importantes de la familia

X

2-En mi casa predomina la armonia

X

3-En mi familia cada uno cumple sus
responsabilidades

4-Las manifestaciones de carifio forman parte de
nuestra vida cotidiana

5-No expresamos sin insinuaciones, de forma clara y
directa

6-Podemos aceptar los defectos de los deméas y
sobrellevarlos

7-Tomamos en consideracion las experiencias de
otras familias ante situaciones diferentes

8-Cuando alguien en la familia tiene un problema los
demas ayudan

9-Se distribuyen las tareas de forma que nadie esta
sobrecargado

10-Las costumbres familiares pueden modificarse ante
determinadas situaciones

11-Podemos conversar diversos temas sin temor

12-Ante una situacion familia dificil somos capaces de
buscar ayuda entre otras personas

13-Los intereses y necesidades de cada cual son
respetados por el nicleo familiar

14-Nos demostramos el carifio que nos tenemos




-97-

PUNTAJE TOTAL 59. De acuerdo al puntaje obtenido, se incluye en la categoria de

familia funcional (entre 57 y 70 puntos)

FAMILIA
PUN | FAMIL FAMILIA SEVERA
ARM TAJE 1A MODERAD | FAMILIA | MENTE
COHE | ONIA | COMUNI | PERMEA | AFECTI ADAPTA | TOT | FUNCI AMENTE DISFUN | DISFUN
FAMILIAS/CA | SION 2Y CACION BILIDAD | VIDAD | ROLES | BILIDAD AL ONAL | FUNCIONA | CIONAL | CIONAL
TEGORIAS 1Y8 13 5Y11 7Y12 4Y 14 3Y9 6Y10 70-57 L 56-43 42-28 27-14
FAMILIA 68
1 10/ 9 10 10, 10, 9/ 10 1
FAMILIA o,
2 9| 9 7 8| 10, 9 8 1
FAMILIA 55
3 9| 8 6 9 8| 7 8 1
FAMILIA 52
4 6| 8 6 9 8| 7 8 1
FAMILIA 52
5 7] 7 7 8 9| 7 7 1
FAMILIA 55
6 8| 8 8 9 8| 6 8 1
FAMILIA 55
7 8| 7 8 9 9| 6 8 1
FAMILIA 55
8 8| 7 7 10, 9 6 8 1
FAMILIA 52
9 7] 7 7 9 8| 6 8 1
FAMILIA 59
10 7] 9 8 10, 10| 7 8 1
79 79 74 91| 89| 70| 81 561




-08 -

FAMILIA (3)

A continuacion les presentamos una serie de situaciones que pueden ocurrir
0 no en su familia. Necesitamos que Ud. clasifique y marque con una X su
respuesta segun la frecuencia en que ocurre la situacion.

Situaciones

Casi
Nunca

Pocas
Veces

veces

Muchas
Veces

Casi
Siempre

1-Se toman decisiones entre todos para cosas
importantes de la familia

X

2-En mi casa predomina la armonia

3-En mi familia cada uno cumple sus
responsabilidades

4-Las manifestaciones de carifio forman parte de
nuestra vida cotidiana

5-No expresamos sin insinuaciones, de forma clara y
directa

6-Podemos aceptar los defectos de los demas y
sobrellevarlos

7-Tomamos en consideracion las experiencias de
otras familias ante situaciones diferentes

8-Cuando alguien en la familia tiene un problema los
demas ayudan

9-Se distribuyen las tareas de forma que nadie esta
sobrecargado

10-Las costumbres familiares pueden modificarse ante
determinadas situaciones

11-Podemos conversar diversos temas sin temor

12-Ante una situacion familia dificil somos capaces de
buscar ayuda entre otras personas

13-Los intereses y necesidades de cada cual son
respetados por el nicleo familiar

14-Nos demostramos el carifio que nos tenemos




-99 -

PUNTAJE TOTAL 55. De acuerdo al puntaje obtenido, se incluye en la categoria de

familia funcional (entre 56 y 43 puntos)

FAMILIA
PUN | FAMIL | FAMILIA SEVERA
ARM TAJE | IA | MODERAD | FAMILIA | MENTE
COHE | ONIA | COMUNI | PERMEA | AFECTI ADAPTA | TOT | FUNCI | AMENTE | DISFUN | DISFUN
FAMILIAS/CA | SION | 2Y | CACION | BILIDAD | VIDAD | ROLES | BILIDAD | AL | ONAL | FUNCIONA | CIONAL | CIONAL
TEGORIAS | 1v8 | 13 | 5Y11 | 7Y12 | 4Y14 | 3Y9 | 6Y10 70-57 | L5643 | 4228 | 27-14
FAMILIA 68
1 10 9 10 10 10 9 10 1
FAMILIA 59
2 9 9 7 8 10 9 8 1
FAMILIA 55
3 9 8 6 9 8 7 8 1
FAMILIA 52
4 6 8 6 9 8 7 8 1
FAMILIA 52
5 7 7 7 8 9 7 7 1
FAMILIA 55
6 8 8 8 9 8 6 8 1
FAMILIA 55
7 8 7 8 9 9 6 8 1
FAMILIA 55
8 8 7 7 10 9 6 8 1
FAMILIA 52
9 7 7 7 9 8 6 8 1
FAMILIA 59
10 7 9 8 10 10 7 8 1
79 79 74 91 89| 70 81 561




- 100 -

FAMILIA (4)

A continuacion les presentamos una serie de situaciones que pueden ocurrir
0 no en su familia. Necesitamos que Ud. clasifique y marque con una X su
respuesta segun la frecuencia en que ocurre la situacion.

Situaciones

Casi
Nunca

Pocas
Veces

Veces

Muchas
Veces

Casi
Siempre

1-Se toman decisiones entre todos para cosas
importantes de la familia

2-En mi casa predomina la armonia

3-En mi familia cada uno cumple sus
responsabilidades

4-Las manifestaciones de carifio forman parte de
nuestra vida cotidiana

5-No expresamos sin insinuaciones, de forma clara y
directa

6-Podemos aceptar los defectos de los deméas y
sobrellevarlos

7-Tomamos en consideracion las experiencias de
otras familias ante situaciones diferentes

8-Cuando alguien en la familia tiene un problema los
demas ayudan

9-Se distribuyen las tareas de forma que nadie esta
sobrecargado

10-Las costumbres familiares pueden modificarse ante
determinadas situaciones

11-Podemos conversar diversos temas sin temor

12-Ante una situacion familia dificil somos capaces de
buscar ayuda entre otras personas

13-Los intereses y necesidades de cada cual son
respetados por el nicleo familiar

14-Nos demostramos el carifio que nos tenemos
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PUNTAJE TOTAL 52. De acuerdo al puntaje obtenido, se incluye en la categoria de

familia moderadamente funcional (entre 56 y 43 puntos)

FAMILIA
PUN | FAMIL | FAMILIA SEVERA
ARM TAJE | IA | MODERAD | FAMILIA | MENTE
COHE | ONIA | COMUNI | PERMEA | AFECTI ADAPTA | TOT | FUNCI | AMENTE | DISFUN | DISFUN
FAMILIAS/CA | SION | 2Y | CACION | BILIDAD | VIDAD | ROLES | BILIDAD | AL | ONAL | FUNCIONA | CIONAL | CIONAL
TEGORIAS | 1v8 | 13 | 5Y11 | 7Y12 | 4Y14 | 3Y9 | 6Y10 70-57 | L5643 | 4228 | 27-14
FAMILIA 68
1 10 9 10 10 10 9 10 1
FAMILIA 59
2 9 9 7 8 10 9 8 1
FAMILIA 55
3 9 8 6 9 8 7 8 1
FAMILIA 52
4 6 8 6 9 8 7 8 1
FAMILIA 52
5 7 7 7 8 9 7 7 1
FAMILIA 55
6 8 8 8 9 8 6 8 1
FAMILIA 55
7 8 7 8 9 9 6 8 1
FAMILIA 55
8 8 7 7 10 9 6 8 1
FAMILIA 52
9 7 7 7 9 8 6 8 1
FAMILIA 59
10 7 9 8 10 10 7 8 1
79 79 74 91 89| 70 81 561
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FAMILIA (5)

A continuacion les presentamos una serie de situaciones que pueden ocurrir
0 no en su familia. Necesitamos que Ud. clasifique y marque con una X su
respuesta segun la frecuencia en que ocurre la situacion.

Situaciones

Casi
Nunca

Pocas
Veces

veces

Muchas
Veces

Casi
Siempre

1-Se toman decisiones entre todos para cosas
importantes de la familia

2-En mi casa predomina la armonia

3-En mi familia cada uno cumple sus
responsabilidades

4-Las manifestaciones de carifio forman parte de
nuestra vida cotidiana

5-No expresamos sin insinuaciones, de forma clara y
directa

6-Podemos aceptar los defectos de los demas y
sobrellevarlos

7-Tomamos en consideracion las experiencias de
otras familias ante situaciones diferentes

8-Cuando alguien en la familia tiene un problema los
demas ayudan

9-Se distribuyen las tareas de forma que nadie esta
sobrecargado

10-Las costumbres familiares pueden modificarse ante
determinadas situaciones

11-Podemos conversar diversos temas sin temor

12-Ante una situacion familia dificil somos capaces de
buscar ayuda entre otras personas

13-Los intereses y necesidades de cada cual son
respetados por el nicleo familiar

14-Nos demostramos el carifio que nos tenemos




-103 -

PUNTAJE TOTALES 52. De acuerdo al puntaje obtenido, se incluye en la categoria

de familia moderadamente funcional (entre 56 y 43 puntos)

FAMILIA
PUN | FAMIL FAMILIA SEVERA
ARM TAJE 1A MODERAD | FAMILIA | MENTE
COHE | ONIA | COMUNI | PERMEA | AFECTI ADAPTA | TOT | FUNCI AMENTE DISFUN | DISFUN
FAMILIAS/CA | SION 2Y CACION | BILIDAD | VIDAD | ROLES | BILIDAD AL ONAL | FUNCIONA | CIONAL | CIONAL
TEGORIAS 1Y8 13 5Y11 7Y12 4Y 14 3Y9 6Y10 70-57 L 56-43 42-28 27-14
FAMILIA 68
1 10, 9 10 10, 10, 9/ 10 1
FAMILIA 59
2 9| 9 7 8 10/ 9 8 1
FAMILIA 55
3 9| 8 6 9 8| 7 8 1
FAMILIA 52
4 6| 8 6 9 8| 7 8 1
FAMILIA =
5 7| 7 7 8| 9| 7 7 1
FAMILIA 55
6 8| 8 8 9 8| 6 8 1
FAMILIA 55
7 8| 7 8 9 9| 6 8 1
FAMILIA 55
8 8| 7 7 10, 9 6 8 1
FAMILIA 52
9 7] 7 7 9 8| 6 8 1
FAMILIA 59
10 7] 9 8 10, 10| 7 8 1
79 79 74 91| 89| 70| 81 561




-104 -

FAMILIA (6)

A continuacion les presentamos una serie de situaciones que pueden ocurrir
0 no en su familia. Necesitamos que Ud. clasifique y marque con una X su
respuesta segun la frecuencia en que ocurre la situacion.

. . Casi Pocas A Muchas Casi
Situaciones .
Nunca | Veces | veces | Veces | Siempre
1-Se toman decisiones entre todos para cosas X
importantes de la familia
2-En mi casa predomina la armonia X
3-En mi familia cada uno cumple sus X
responsabilidades
4-Las manifestaciones de carifio forman parte de X
nuestra vida cotidiana
5-No expresamos sin insinuaciones, de forma clara y X
directa
6-Podemos aceptar los defectos de los demas y X
sobrellevarlos
7-Tomamos en consideracion las experiencias de X
otras familias ante situaciones diferentes
8-Cuando alguien en la familia tiene un problema los X
demas ayudan
9-Se distribuyen las tareas de forma que nadie esta X
sobrecargado
10-Las costumbres familiares pueden modificarse ante X
determinadas situaciones
11-Podemos conversar diversos temas sin temor X
12-Ante una situacion familia dificil somos capaces de X
buscar ayuda entre otras personas
13-Los intereses y necesidades de cada cual son X
respetados por el nucleo familiar
14-Nos demostramos el carifio que nos tenemos X




-105 -

PUNTAJE TOTAL 55. De acuerdo al puntaje obtenido, se incluye en la categoria de

familia moderadamente funcional (entre 56 y 43 puntos)

FAMILIA
PUN | FAMIL FAMILIA SEVERA
ARM TAJE 1A MODERAD | FAMILIA | MENTE
COHE | ONIA | COMUNI | PERMEA | AFECTI ADAPTA | TOT | FUNCI AMENTE DISFUN | DISFUN
FAMILIAS/CA | SION 2Y CACION | BILIDAD | VIDAD | ROLES | BILIDAD AL ONAL | FUNCIONA | CIONAL | CIONAL
TEGORIAS 1Y8 13 5Y11 7Y12 4Y 14 3Y9 6Y10 70-57 L 56-43 42-28 27-14
FAMILIA 68
1 10, 9 10 10, 10, 9/ 10 1
FAMILIA 59
2 9| 9 7 8 10/ 9 8 1
FAMILIA 55
3 9| 8 6 9 8| 7 8 1
FAMILIA 52
4 6| 8 6 9 8| 7 8 1
FAMILIA 52
5 7] 7 7 8 9| 7 7 1
FAMILIA =
6 8 8 8 9 8| 6 8 1
FAMILIA 55
7 8| 7 8 9 9| 6 8 1
FAMILIA 55
8 8| 7 7 10, 9 6 8 1
FAMILIA 52
9 7] 7 7 9 8| 6 8 1
FAMILIA 59
10 7] 9 8 10, 10| 7 8 1
79 79 74 91| 89| 70| 81 561
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FAMILIA (7)

A continuacion les presentamos una serie de situaciones que pueden ocurrir
0 no en su familia. Necesitamos que Ud. clasifique y marque con una X su
respuesta segun la frecuencia en que ocurre la situacion.

Situaciones

Casi
Nunca

Pocas
Veces

veces

Muchas
Veces

Casi
Siempre

1-Se toman decisiones entre todos para cosas
importantes de la familia

2-En mi casa predomina la armonia

3-En mi familia cada uno cumple sus
responsabilidades

4-Las manifestaciones de carifio forman parte de
nuestra vida cotidiana

5-No expresamos sin insinuaciones, de forma clara y
directa

6-Podemos aceptar los defectos de los demas y
sobrellevarlos

7-Tomamos en consideracion las experiencias de
otras familias ante situaciones diferentes

8-Cuando alguien en la familia tiene un problema los
demas ayudan

9-Se distribuyen las tareas de forma que nadie esta
sobrecargado

10-Las costumbres familiares pueden modificarse ante
determinadas situaciones

11-Podemos conversar diversos temas sin temor

12-Ante una situacion familia dificil somos capaces de
buscar ayuda entre otras personas

13-Los intereses y necesidades de cada cual son
respetados por el nucleo familiar

14-Nos demostramos el carifio que nos tenemos




-107 -

PUNTAJE TOTAL 55. De acuerdo al puntaje obtenido, se incluye en la categoria de

familia moderadamente funcional (entre 56 y 43 puntos)

FAMILIA
PUN | FAMIL | FAMILIA SEVERA
ARM TAJE | IA | MODERAD | FAMILIA | MENTE
COHE | ONIA | COMUNI | PERMEA | AFECTI ADAPTA | TOT | FUNCI | AMENTE | DISFUN | DISFUN
FAMILIAS/CA | SION | 2Y | CACION | BILIDAD | VIDAD | ROLES | BILIDAD | AL | ONAL | FUNCIONA | CIONAL | CIONAL
TEGORIAS | 1v8 | 13 | 5Y11 | 7Y12 | 4Y14 | 3Y9 | 6Y10 70-57 | L5643 | 42-28 | 27-14
FAMILIA 68
1 10 9 10 10 10 9 10 1
FAMILIA 59
2 9 9 7 8 10 9 8 1
FAMILIA 55
3 9 8 6 9 8 7 8 1
FAMILIA 52
4 6 8 6 9 8 7 8 1
FAMILIA 52
5 7 7 7 8 9 7 7 1
FAMILIA 55
6 8 8 8 9 8 6 8 1
FAMILIA 55
7 8 7 8 9 9 6 8 1
FAMILIA 55
8 8 7 7 10 9 6 8 1
FAMILIA 52
9 7 7 7 9 8 6 8 1
FAMILIA 55
10 7 9 8 10 10 7 8 1
79 79 74 91 89| 70 81 561




- 108 -

FAMILIA (8)

A continuacion les presentamos una serie de situaciones que pueden ocurrir
0 no en su familia. Necesitamos que Ud. clasifique y marque con una X su
respuesta segun la frecuencia en que ocurre la situacion.

Situaciones

Casi
Nunca

Pocas
Veces

veces

Muchas
Veces

Casi
Siempre

1-Se toman decisiones entre todos para cosas
importantes de la familia

2-En mi casa predomina la armonia

3-En mi familia cada uno cumple sus
responsabilidades

4-Las manifestaciones de carifio forman parte de
nuestra vida cotidiana

5-No expresamos sin insinuaciones, de forma clara y
directa

6-Podemos aceptar los defectos de los demas y
sobrellevarlos

7-Tomamos en consideracion las experiencias de
otras familias ante situaciones diferentes

8-Cuando alguien en la familia tiene un problema los
demas ayudan

9-Se distribuyen las tareas de forma que nadie esta
sobrecargado

10-Las costumbres familiares pueden modificarse ante
determinadas situaciones

11-Podemos conversar diversos temas sin temor

12-Ante una situacion familia dificil somos capaces de
buscar ayuda entre otras personas

13-Los intereses y necesidades de cada cual son
respetados por el nucleo familiar

14-Nos demostramos el carifio que nos tenemos




-109 -

PUNTAJE TOTAL 55. De acuerdo al puntaje obtenido, se incluye en la categoria de

familia moderadamente funcional (entre 56 y 43 puntos)

FAMILIA
PUN | FAMIL | FAMILIA SEVERA
ARM TAJE | IA | MODERAD | FAMILIA | MENTE
COHE | ONIA | COMUNI | PERMEA | AFECTI ADAPTA | TOT | FUNCI | AMENTE | DISFUN | DISFUN
FAMILIAS/CA | SION | 2Y | CACION | BILIDAD | VIDAD | ROLES | BILIDAD | AL | ONAL | FUNCIONA | CIONAL | CIONAL
TEGORIAS | 1v8 | 13 | 5Y11 | 7Y12 | 4Y14 | 3Y9 | 6Y10 70-57 | L56-43 | 42-28 | 27-14
FAMILIA 68
1 10 9 10 10 10 9 10 1
FAMILIA 59
2 9 9 7 8 10 9 8 1
FAMILIA 55
3 9 8 6 9 8 7 8 1
FAMILIA 52
4 6 8 6 9 8 7 8 1
FAMILIA 52
5 7 7 7 8 9 7 7 1
FAMILIA 55
6 8 8 8 9 8 6 8 1
FAMILIA 55
7 8 7 8 9 9 6 8 1
FAMILIA 55
8 8 7 7 10 9 6 8 1
FAMILIA 52
9 7 7 7 9 8 6 8 1
FAMILIA 59
10 7 9 8 10 10 7 8 1
79 79 74 91 89| 70 81 561
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FAMIILIA (9)

A continuacion les presentamos una serie de situaciones que pueden ocurrir
0 no en su familia. Necesitamos que Ud. clasifique y marque con una X su
respuesta segun la frecuencia en que ocurre la situacion.

Situaciones

Casi
Nunca

Pocas
Veces

veces

Muchas
Veces

Casi
Siempre

1-Se toman decisiones entre todos para cosas
importantes de la familia

2-En mi casa predomina la armonia

3-En mi familia cada uno cumple sus
responsabilidades

4-Las manifestaciones de carifio forman parte de
nuestra vida cotidiana

5-No expresamos sin insinuaciones, de forma clara y
directa

6-Podemos aceptar los defectos de los demas y
sobrellevarlos

7-Tomamos en consideracion las experiencias de
otras familias ante situaciones diferentes

8-Cuando alguien en la familia tiene un problema los
demas ayudan

9-Se distribuyen las tareas de forma que nadie esta
sobrecargado

10-Las costumbres familiares pueden modificarse ante
determinadas situaciones

11-Podemos conversar diversos temas sin temor

12-Ante una situacion familia dificil somos capaces de
buscar ayuda entre otras personas

13-Los intereses y necesidades de cada cual son
respetados por el nicleo familiar

14-Nos demostramos el carifio que nos tenemos
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PUNTAJE 49. De acuerdo al puntaje obtenido, se incluye en la categoria de familia

moderadamente funcional (entre 56 y 43 puntos)

FAMILIA
PUN | FAMIL FAMILIA SEVERA
ARM TAJE 1A MODERAD | FAMILIA | MENTE
COHE | ONIA | COMUNI | PERMEA | AFECTI ADAPTA | TOT | FUNCI AMENTE DISFUN | DISFUN
FAMILIAS/CA | SION 2Y CACION BILIDAD | VIDAD | ROLES | BILIDAD AL ONAL | FUNCIONA | CIONAL | CIONAL
TEGORIAS 1Y8 13 5Y11 7Y12 4Y 14 3Y9 6Y10 70-57 L 56-43 42-28 27-14
FAMILIA 68
1 10, 9 10 10, 10, 9/ 10 1
FAMILIA 59
2 9| 9 7 8 10/ 9 8 1
FAMILIA 55
3 9| 8 6 9| 8| 7 8 1
FAMILIA 54
4 6| 8 6 9 8| 7 8 1
FAMILIA 52
5 7] 7 7 8 9| 7 7 1
FAMILIA 55
6 8| 8 8 9, 8/ 6 8 1
FAMILIA 55
7 8| 7 8 9] 9| 6 8 1
FAMILIA 55
8 8| 7 7 10, 9 6 8 1
FAMILIA -
9 7] 7 7 9| 8| 6 8 1
FAMILIA 59
10 7] 9 8 10, 10| 7 8 1
79 79 74 91| 89| 70| 81 561
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FAMILIA (10)

A continuacion les presentamos una serie de situaciones que pueden ocurrir
0 no en su familia. Necesitamos que Ud. clasifique y marque con una X su
respuesta segun la frecuencia en que ocurre la situacion.

Situaciones

Casi
Nunca

Pocas
Veces

veces

Muchas
Veces

Casi
Siempre

1-Se toman decisiones entre todos para cosas
importantes de la familia

2-En mi casa predomina la armonia

3-En mi familia cada uno cumple sus
responsabilidades

4-Las manifestaciones de carifio forman parte de
nuestra vida cotidiana

5-No expresamos sin insinuaciones, de forma clara y
directa

6-Podemos aceptar los defectos de los demas y
sobrellevarlos

7-Tomamos en consideracion las experiencias de
otras familias ante situaciones diferentes

8-Cuando alguien en la familia tiene un problema los
demas ayudan

9-Se distribuyen las tareas de forma que nadie esta
sobrecargado

10-Las costumbres familiares pueden modificarse ante
determinadas situaciones

11-Podemos conversar diversos temas sin temor

12-Ante una situacion familia dificil somos capaces de
buscar ayuda entre otras personas

13-Los intereses y necesidades de cada cual son
respetados por el nicleo familiar

14-Nos demostramos el carifio que nos tenemos
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PUNTAJE TOTAL 59. De acuerdo al puntaje obtenido, se incluye en la categoria de

familia funcional (entre 56 y 43 puntos)

FAMILIA
PUN | FAMIL | FAMILIA SEVERA
ARM TAJE | IA | MODERAD | FAMILIA | MENTE
COHE | ONIA | COMUNI | PERMEA | AFECTI ADAPTA | TOT | FUNCI | AMENTE | DISFUN | DISFUN
FAMILIAS/CA | SION | 2Y | CACION | BILIDAD | VIDAD | ROLES | BILIDAD | AL | ONAL | FUNCIONA | CIONAL | CIONAL
TEGORIAS | 1v8 | 13 | 5Y11 | 7Y12 | 4Y14 | 3Y9 | 6Y10 70-57 | L5643 | 42-28 | 27-14
FAMILIA 68
1 10 9 10 10 10 9 10 1
FAMILIA 59
2 9 9 7 8 10 9 8 1
FAMILIA 55
3 9 8 6 9 8 7 8 1
FAMILIA 52
4 6 8 6 9 8 7 8 1
FAMILIA 52
5 7 7 7 8 9 7 7 1
FAMILIA 55
6 8 8 8 9 8 6 8 1
FAMILIA 55
7 8 7 8 9 9 6 8 1
FAMILIA 55
8 8 7 7 10 9 6 8 1
FAMILIA 52
9 7 7 7 9 8 6 8 1
FAMILIA 59
10 7 9 8 10 10 7 8 1
79 79 74 91 89| 70 81 561




